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ATA 58/2024 - Processo 2024/080
REUNIAQ TECNICA BIMESTRAL - RTB

Aos frinta dias do més de Agosto do ano de dois mil & vinte e quatro, 4s dez horas, na
sala de reunides da AGERST, reuniram-se os integrantes da Agéncia Reguladora de Ser-
vigos Publicos de Santa Cruz do Sul, o Conselheiro Presidente Astor José Griner; o
Vice-Presidente Fabio Roberto Azevedo; o Conselheiro José Luiz Juruena; o Procurador
Jefferson Zanette; o Agente Fiscalizador Claudiomiro de Oliveira Flores; a Engenheira
Pauline Amaral, a Secretana-Geral Patricia Moraes de Campos, os representantes da
AEGEA/CORSAN, nominados na lista de presencas em anexo, bem como os represen-
tantes do Poder Concedente, igualmente nominados na lista de presencas, firmada por
todos. Antes de iniciar a pauta preestabelecida, o Secretario de Mobilidade Urbana fez
referéncia ao sistema de vigildncia do Lago Dourado, contextualizando que, durante o dia
a Guarda Municipal realiza a vigilancia no local e no tumo da noite a CORSAN disponibili-
zava Vigilante, até a AEGEA assumir, e, a partir de entdo, ndo houve mais vigilancia no
wrno da noite, causando muitas ocorréncias de vandalismo no local, solicitando que a
AEGEA/CORSAN retorne a disponibilizar o Vigilante no turno da noite. Os representantes
da AEGEA/CORSAN informaram que sera revisado o Termo de Uso referente a area do
Lago Dourado, para verificar como foi estabelecida essa questao, @ sera dado retomo a
Secretaria de Seguranga e Mobilidade Urbana - SESMOB. Permaneceu na reunido, pelo
Poder Concedente, o Diretor Silvio Hirsch, da SESMOB, os demais se retiraram devido a
outros compromissos assumidos, tendo participado da primeira parte da reunido, registra-
da na Ata 57/2024, onde foi tratado assunto emergencial. O Presidente Astor deu inicio a
reunido técnica bimestral com os assuntos pautados previamente, conforme segue:

1. Reservatério Rua México (situaclio do terreno doado pelo municipio): O
Presidente Astor apresentou essa demanda & Concessionaria, solicitando definigo
quanto a instalagao de Reservatdrio na Rua México, em terreno doado pelo Municipio,
considerando que resta divida quanto a instalagio, levando em conta os dispositivos do
Termo Aditivo firmado pela AEGEA. Os representantes da Concessionaria responderam
gue sera retomado o assunto, inicialmente manifestando a posicio no sentido de que
esse Reservatorio ndo sera construide, mas ser8o verficados os termos da
cedéncia/doagao do referido terreno, para, se for o caso, reverter ao Municipio. .............
2. Placas de Informagdo nas obras da CORSAN: Pela AGERST foi solicitada a
colocagao de placas informativas nos locais de obras de expansao da rede de esgoio,
para melhor comunicagao com os moradores, que muitas veres nao tem conhecimento
exato do que estd sendo realizado no local. No ensejo, foi referido sobre a melhora na
interagio da equipe técnica que atua nessas obras, com a equipe de fiscalizagdo da
Agéncia, sendo que foi ajustado novo procedimento de envio de cronograma periddico, o
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gue esta sendo positivo para que a Agéncia realize o devido acompanhamento. Pela
CORSAN foi relatado a respeito do andamento das obras, incluindo a pausa realizada
para promover adeguacbes, e atualmente estio prosseguindo, salientando que a
sinalizacdo no perimetro da obra & regularmente realizada, de acordo com a legislagdo
vigente, mas concordam com a colocagdo de placa informativa como solicitado pela
Agéncia, acrescentando que existe o trabalho social prévio, de comunicagio com fodos
0s moradores dos bairros, dando ciéncia das obras que serdo executadas e eventuais
impactos na rotina desses moradores. :

3. Indicagdo de contato na Unidade Incal da CGRSAH pam $U1It:ltﬂi;'ﬁﬂ5 l:llretas da
Fiscalizagdo: Justificado o pedido pela AGERST, que tem por objetivo agilizar demandas
mais pontuais e urgentes. Pela CORSAN foi indicado o funcionario Anténio - Supervisor
de Servigdos da Unidade local, cujo contato foi repassado ao Agente Fiscalizador
Claudiomiro. Salientado pela CORSAN que a parte formal devera permanecer com o
DERET, conforme ja estabelecido. .

4. Dados Gerenciais Santa Cruz d-:: Sul {l:runugramaﬁ] D Premdenle Astnr pc:nluuu
que essa questdo dos dados gerenciais foi levantada em Reunido Ordindria do Conselho
Diretor, sendo direcionado a pauta desta reunido, com o objetivo de requisitar dados
relacionados aos indicadores, agbes e investimentos que estdo sendo executados em
Santa Cruz do Sul. No ensejo, a CORSAN fez referéncia aocs impactos de obras da
Prefeitura, que causam danos & rede da Concessionaria, reiteradamente, o que reflete
nas perdas, nos reparos e demais servicos. O Presidente comentou que esta sendo
agendada pela AGERST uma reunio com os representantes das Secretarias Municipais
de Obras e de Planejamento, e serd chamada a CORSAN, justamente para tratar dessa
demanda, buscando ajustar os cronogramas de obras da Prefeitura e da Concessionéria,
para minimizar essas ocormancias, as quais ja foram relatadas & Agéncia, em momento
pretérito. Aproveitando o Presidente solicitou que a CORSAN envie os dados
relacionados a essas ocorréncias para subsidiar a pauta da reunido indicada. Retomando
o item da pauta, quanto aos dados gerenciais, para melhor especificar, a AGERST
formalizara o pedido indicando exatamente quais dados requer, |

5. SOLUTRAT = Em Reunifo realizada em 11/04/24 a I:GREAH mdu:uu quu anwaria
posi¢do sobre o assunto até final de Abril: A AGERST apresentou novamente essa
demanda, solicitando a posi¢do da Concessiondria. Pela CORSAN foi informado que sera
formalizada proposta para eslabelecer agenda objetivando fratar dessa demanda, a qual
se relaciona com a questio da disponibilidade de esgoto e também atualizagio do RSAE
— Regulamento de Servigos de Agua e Esgoto. O Presidente comentou que essa questdo
especifica do SOLUTRAT esta sendo questionada pelo Ministério Publico, e entdo, sera
respondido que no momento nao houve evoluglo para definir sua aplicagiio, mas esta
sendo trabalhado em proposta conjunta com os demais assuntos relacionados, sendo
uma meta para 2024 a conclusdo dessa demanda. Para subsidiar a resposta ao MP, a
AGERST enviara oficio a8 CORSAN formalizando pedido de informagbes. Pela CORSAN
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foi acrescentado que, quanto a atualizacdo e padronizagdo do RSAE, esta sendo aguar-
dada a Norma de Referéncia da ANA, indicando as diretrizes. ..._............ ... ioiiiiiniii.

6. Regionalizagdo - Plano Regional de Saneamento Basico e Plano Municipal de Sa-
neamento Basico: Este item restou prejudicado, considerando que foi pautado a pedido
da Secretaria Simone da SEMASS, a qual precisou se ausentar desta reunido. No ense-
jo, pela AGERST foi comentado pedido formalizado a UNISC, que esta procedendo a re-
visao desses Planos, no sentido de que seja dada atengdo as agbes do PMSB, previstas
no Plano anterior e ndo executadas, bem como, verificando o que devera ser mantido, de
acordo com © sistema atual da CORSAN. Pela Concessionaria foi informado que estdo
em contato permanente com a UNIST neste sentido. .....ooooiii i cve e er e rn e

7. Informacgdes atualizadas sobre a implantagio pela CORSA/AEGEA de trés pogos
exclusivos para a regido afetada com reiterada falta de agua em janeiro de 2024, em
razéo de rompimento de rede (bairros Faxinal, Loteamento, Motocross, Margarida,
Aurora, Arroio Grande, Belvedere e Linha Jodo Alves): Pela AGERST foi mencionado
que este item foi pautado devido ao questionamento enviado pelo Ministério Pidblico, no
mesmo oficio que questionou sobre o SOLUTRAT, sendo que, o Presidente referiu que
devera ser feita distingio desses pogos e quais regides abastecem. Pela CORSAN foi in-
formado que desses trés pogos, dois eslao em operacdo regularmente, @ o terceiro nao
estd em operacdo continuada, eis que aguardam servigos da RGE, mas existe o Plano de
Contingéncia, que permite que seja acionado por gerador, caso necessano. Foi comenta-
do acerca do Loteamento Blumen Garten, tendo a Concessionaria informado que nao es-
ta liberando novos lotes, & pela AGERST foi mencionado que existe processo administra-
tivo para verificar as condigbes de infraestrutura de referido loteamento, O Agente Fiscali-
zador Claudiomiro solicitou gque seja enviado o relatorio das interrupgbes de abasteci-
mento do més de Julho, o qual ainda néo foi enviado, bem como, reiterando pedido ende-
recado no passado, para que a Agéncia seja informada das ocorréncias de desabasteci-
mento de agua, retomando o envio dessas comunicagbes pore-mail. ...

8. Tarifa de Disponibilidade de Esgoto: a) destino dos recursos (Resolugao 12); b)
fundo e atualizagdo de valores; c) saldo em 30/08/2023 - FMSB; d) valores recolhi-
dos apos 30/08/23 (valor da multa de 100% a mais que a tarifa de esgoto): Sera
agendada reunido especifica para tratar dessa questio, a qual faz parte da proposta em
construgdo, referida no item 5 desta pauta. Foi comentado que na Audiéncia Publica rea-
lizada na Camara de Vereadores tambem foi levaniada a questio da cobranca da dispo-
nibilidade de esgoto, sendo cogitada a possibilidade de divulgar informativo relacicnado a
e85a demanda, esclarecendo a populaggo. Pela CORSAN foi dito que esta analisando as
medidas cabiveis, pontuando que recomecou a atividade °porta-a-porta” com funcionano
da CORSAN prestando informagdes diretamente aos moradores. .........ccooveevvenvviee e,

9. Metas intermediarias: Devera permanecer em pauta para a proxima RTE. ..............
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10. Rede de dgua de abastecimento do Hospital Santa Cruz: A CORSAN fez referén-
cia sobre a troca de bomba que propiciou melhoria no abastecimento do Bairmo Higieno-
polis, sendo que existe a dificuldade para concluir o calgamento dessa obra, por questio
de vazamento de responsabilidade do Hospital, cujo abastecimento de agua & realizado
por fonte, e ndo fornecimento pela CORSAN. No ensejo, o Fiscal da AGERST solicitou
providéncias no sentido de que seja verificada a responsabilidade por vazamento de es-
goto na Rua Ernesto Alves, para possibilitar o enderecamento do pedido de reparo. ........

11. Redes Hidricas Privadas: A Concessionaria solicifou andamento dessa demanda,
sendo questdo também levantada no Processo de homologagdo do TAACC, consideran-
do que a competéncia & da CORSAN, inclusive referindo que possui total relagio com os
indices de perdas. Pela AGERST foi acolhido o pedido, inclusive informando que serfo
reguladas, tanto as redes hidricas privadas, quanto o Departamento Municipal de Recur-
508 Hidricos — DEMURH, e que ambos os assuntos estdo em framitagiio na Agéncia. ..
12. TAACC = Termo Aditivo de Adequacdo ao Contrato de Concessio: CORSAN
guestionou a respeito do andamento do processo de homologagdo. Pela AGERST foi in-
formado gue na proxima Reunido Ordinaria do Conselho Diretor, agendada para
04/09/24, sera apresentando o Parecer final do Conselheiro Relator, & posteriormente pu-
blicada a respectiva Resolugio, sendo também comentado que as alegagbes da Conces-
sionaria, com relagdo a minuta da referida Resolucao, foram compartilhadas com o Poder
Concedente & Ministério Publico. Nada mais havendo a constar, eu Patricia Moraes de
Campos, Secretaria-Geral, lavrel a presente Ata, assinada por mim & pelo Conselheiro
Presidente.
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Conselheiro Presidente
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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DE SANTA CRUZ DO SUL

REUNIAO TECNICA BIMESTRAL
Processo 2024/080

AGERST - CORSAN - SEMASS

Data: 30/08/24 - Horario: 10 horas
Local: AGERST = Av. Jodo Pessoa, 815 - 5CS

NOME REPRESENTAGAO AEIWF}'&’"
Astor José Gruner — Cons. Presidente AGERST e
Jefferson Zanette - Procurador Munic. AGERST
Claudiomiro de O. Flores - Fiscalizagio AGERST
Pauline Amaral - Engenheira AGERST
Simone Schneider - Secretaria Munic. SEMASS

|Slose Lyiz Jupuewa RGERST
m' }%:f}_ Selrru et CEMAeE
#i‘y_’j{f co. S0t EMRESS
- FAg

i O ROBERT APELEDS AeeERsT

ﬂ!?@;{f .‘Ei{-tﬂt{ﬁ ) g i

A U e T {\ i TE-'L':"'-Q_':E LR AP
P

- - -J.-' L E:'EI:I:H

G {4 o B S g
Uwidili e Suth YRes CoR A
rllf.i':-'f-.-'-”";-i s lf_’|i._..r-,1 T ':,' Sl TeR CORS
Feanontn 2.5 phesow DR

FtiXis fff’b_bgfé : Cadatn Udensid {Z’F




