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- Aos oito dias do més de maio do ano de dois mil e vinte e quatro, as nove horas, foi
realizada reuniao/entrevista coletiva na sede da Agéncia Reguladora de Servigos Pu-
blicos de Santa Cruz do Sul, com as presencas dos Conselheiros Titulares, Presiden-
te Astor José Griner, Vice-Presidente Fabio Azevedo, Ernani Baier, José Luiz Jurue-
na, Marco Anténio Victor Simch; do Procurador Jefferson Zanette; da Engenheira
Pauline Amaral; do Agente Fiscalizador Claudiomiro Flores; dos representantes da
CORSAN/AEGEA: Alexandre Barradas, Rafael Gongalves € Matheus Nunes; da Se-
cretaria de Meio Ambiente, Sra. Simone Schneider, conforme registro de assinaturas
na lista de presencas em anexo. Também estavam presentes os jornalistas dos or-
gaos da imprensa convidados. O Presidente Astor iniciou a reunido informando que o
objetivo da Agéncia € promover esclarecimentos acerca da situacao de abastecimen-
to de agua em Santa Cruz do Sul, pontuando que foi aberto Processo especifico tam-
bém com o objetivo de acompanhar as acdes da CORSAN no enfrentamento e geren-
ciamento de crise, diante da calamidade publica que afeta a regido, decorrente dos
eventos climaticos que causaram inundacgdes, e consequentemente atingiram o siste-
ma de abastecimento de agua. Os representantes da CORSAN compartilharam as di-
ficuldades encontradas diante das inundagdes, pontuando as regides mais afetadas
pelo desabastecimento, sendo que em algumas regides mais altas ocorre uma demo-
ra um pouco maior para a agua ter vazao suficiente. Também foi comentado sobre a
questdo de pressdo na agua. O Gestor local da Unidade da CORSAN pontuou as
acdes da CORSAN desde o inicio da enchente, quando as chuvas se intensificaram,
até a data de hoje, elencando as dificuldades enfrentadas, inclusive com relacéo ao
desabastecimento da energia elétrica em areas de risco para deslizamentos. Quanto
a qualidade da agua, a CORSAN afirmou que garante a potabilidade. A Secretaria de
Meio Ambiente fez questionamentos @ CORSAN. O Conselheiro Ernani sugeriu que a
CORSAN melhore a comunicagdo com o Usuario, tendo objetividade nas informa-
¢oOes, inclusive essa questdo de garantir a potabilidade da agua. A CORSAN afirmou
que realiza todas as medidas possiveis para que a agua fornecida seja entregue den-
tro dos padrdes legais, reafirmando assim a potabilidade. O Presidente Astor comen-
tou visita realizada na Estacdo de Tratamento de Agua pela equipe da AGERST,
onde foi verificado inloco toda a situagdo. O Conselheiro Marco fez suas considera-
¢cOes pontuando a necessidade de que a CORSAN realize um trabalho objetivo, iden-
tificando as fragilidades para adogdo de medidas efetivas, especificamente para os
bairros mais afetados, assim como, dando ciéncia aos usuarios atingidbs. O Presiden-
te questionou se a distribuicdo de agua ja normalizou ou quais as medidas que estao
sendo adotadas para regularizar. Os representantes da CORSAN informaram que o
abastecimento esta em 95% da distribuicao, restando regularizar dois bairros, de pon-
tos mais altos, com previsao de alcangar os 100% até a madrugada de amanha
(quinta-feira), se mantidas as condi¢des atuais e ndo houver novas ocorréncias. Tanto
os Conselheiros quanto a Secretaria de Meio Ambiente reforcaram a necessidade de

)



JAGERST

Agéncia Reguladora de Servigos Phblicos de Santa Cruz do Sul

‘

que a CORSAN informe os usuarios, com ampla divulgagao das agbes que estéo sen-
do adotadas para regularizar o abastecimento na cidade. A Secretaria de Meio Ambi-
ente fez uma lista de bairros que direcionaram reclamagées sobre desabastecimento,
comentando que recebe muitos pedidos de providéncia com relagao a desabasteci-
mento. Também foi comentado sobre abastecimento por caminh&o-pipa. O Presiden-
te Astor pontuou que o Agente Fiscalizador da AGERST esta disponivel também para
atender as demandas, caso a Secretaria de Meio Ambiente queira repassar as recla-
magcodes que recebe, sendo que o Fiscal podera realizar vistorias, com a Engenheira
da Agéncia, e averiguar junto a CORSAN as providéncias. Foram listados bairros
para o Agente Fiscalizador Claudiomiro verificar, identificando em quais ruas que ain-
da apresentam falta de abastecimento. Houve debate sobre a questéo relacionada a
diferenca que existe entre 100% da distribuicdo e do abastecimento, considerando
que, embora o sistema esteja com 100% de funcionamento, ainda existem problemas
no abastecimento de alguns bairros, na parte mais alta da cidade, os quais requerem
a atencao neste momento. Apés os esclarecimentos, a imprensa realizou as entrevis-
tas, de forma individual, com a Secretaria de Meio Ambiente, com representante da
CORSAN e com o Presidente da AGERST. Nada mais havendo a constar, eu Patricia
Moraes de Campos, Secretaria-Geral, com base na gravagdo em audio, lavrei a pre-
sente Ata, assinada por mim e pelo Presidente.
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REUNIAO SOBRE ABASTECIMENTO DE AGUA EM SCS

Presidente Astor José Griiner

. Data: 08/05/24 - Horario: 9 horas

Local: AGERST — Av. Joao Pessoa, 815 - SCS

NOME

REPRESENTACAO

Astor José Griiner — Cons. Presidente
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