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Assunto:

Histdrico

O presente processo se inicia com oficio Corsan 1266/2020 -GP encaminhamento para aprecia¢do
desta agéncia de material atinente a Metodologia de Comercializagdo de Esgoto em Imdveis com
fonte alternativa.

O material foi encaminhado para a procuradoria juridica que se manifestou a fls 27 a 31 com Parecer
n261/2021.

O processo foi encaminhado em 05/10/2022 para Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Sul,
Ministério Publico Estadual e Camara Municipal de Vereadores para se manifestarem sobre o
assunto.

A Prefeitura Municipal se manifestou cfe fls 75 a 82.

Foi realizada a AIR — Analise de Impacto Regulatdrio — pelo Engenheiro Rangel Ghisleni cfe fls 111 a
118.

Fundamentacdo Legal

A LEI N2 6.906, DE 19 DE NOVEMBRO DE 2013 instituiu a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos
Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul, estabelecendo as suas competéncias e a LEI N2 8.941,
DE 14 DE JUNHO DE 2022 fez alteracdes e consolidou a Lei n? 6.906 de 19 de novembro de 2013 que
Institui a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul
dando poderes a AGERST para analisar e regulamentar as questdes de esgoto sanitario.
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Art. 2° A Agéncia Reguladora de Servigos Pablicos Delegados do Municipio de Santa
Cruz do Sul tem por finalidade exercer o poder regulatério, acompanhando, controlando e fiscalizando
as delegagdes de servigos pablicos nos quais o Municipio figure, por disposi¢do legal ou pactual, como
Poder Delegante, nos termos das normas legais regulamentares e consensuais pertinentes, inclusive
sobre contratos vigentes em cardter precério. Os servigos delegados englobam, mas néio se restringem,
a:

I — Abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitério;

II — Residuos solidos;

III — Transporte coletivo urbano;

IV — Transporte coletivo interdistrital;

V — Estacionamento rotativo pago.

Art. 3° No exercicio de ‘suas atividades, pugnard a Agéncia Reguladora de Servigos
Puablicos Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul, pela garantia dos seguintes principios
fundamentais:

I — a prestagio, pelos delegatarios, de servigo adequado ao pleno atendimento dos

usudrios, tanto qualitativa quanto quantitativamente;

IT — a existéncia de regras claras, inclusive sob o ponto de vista tarifario, com vistas a
manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos;

IIT — a estabilidade nas relagdes envolvendo o poder delegado, delegatérios e usuarios, no
interesse de todas as partes envolvidas; .

IV — a protegiio dos usudrios contra praticas abusivas;

V — a expansfo dos sistemas, o atendimento abrangente da populagio, a otimizacio ao
uso dos bens coletivos € a modernizagio e aperfeigoamento dos servigos prestados, e

VI - buscar a modicidade das tarifas e o justo retorno dos investimentos.
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Art. 4° Compete a Agéncia Reguladora de Servigos Pablicos delegados de Santa Cruz do
Sul, observadas as disposigtes legais e pactuais pertinentes:

1 — zelar pelo fiel cumprimento da legislagdo e dos contratos de servigo plblico delegado
relativos a esfera de suas atribui¢@es, inclusive sobre os vigentes em cardter precario;

II — dirimir os conflitos envolvendo o poder delegante, os delegatarios de servigos
publicos e os respectivos usuarios;

HI - decidir os pedidos de revisdo de tarifas de servigos phblicos delegados, bem como
de reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos a estes referentes;

IV — fiscalizar os servigos delegados sempre nos limites estabelecidos em normas legais,
regulamentares ou pactuais, dos contratos de delegagdo de servigos piblicos, aplicando as sangdes
cabiveis, inclusive sobre os vigentes em carater precério;

V — expedir resolugdes ¢ instrugdes tendo por objeto os contratos submetidos a sua
competéncia, mesmo em carater precario;

VI — promover estudos sobre a qualidade dos servigos piblicos delegados com vistas &
sua maior eficiéncia;

VII — contratar servigos técnicos, vistorias, estudos, auditorias ou exames necessarios ao
exercicio das atividades de sua competéncia;

VIII - dar publicidade as suas decistes; e

IX — aprovar seu regimento interno e o processo administrativo de fiscalizagdo dos
servigos publicos regulados pela Agéncia, no prazo de até 90 (noventa) dias, bem como a proposta de

seu orgamento, a ser incluida no Orgamento Geral do Poder Executivo.

O contrato CP 269 entre a Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Sul e CORSAN assinado em 02 de
julho de 2014 prevé:
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CONTRATO DE PROGRAMA PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado, a COMPANHIA RIOGRANDENSE
DE SANEAMENTO - CORSAN, sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ sob o
n® 92.802.784/0001-90, com sede em Porto Alegre, na Rua Caldas Junior n® 120, 18°
andar, neste ato representada, na forma estatutéria, por seu Diretor Presidente, Sr.
Arnaldo Luiz Dutra e por seu Diretor de Operacdes, Sr. Antonio Carlos Martins,
doravante denominada CORSAN, e de outro lado, 0 MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DO
SUL, com sede a Rua Galvdo Costa, n° 755, inscrito no CNPJ sob o n°
95.440.517/0001-08, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. Telmo José
Kirst, doravante denominado MUNICIPIO, tém entre si, justa e contratada a prestagao
de servigos relativos a exploragdo, execugdo de obras, ampliagdes e melhorias dos
servigos de abastecimento de agua e de coleta, transporte, tratamento e destino final
de esgotos sanitarios na drea urbana da sede do municipio, mediante as seguintes
clausulas e condigBes, observada a legislagao aplicavel & matéria:

DO OBJETO

CLAUSULA QUARTA - O MUNICIPIO outorga @8 CORSAN a prestagdo dos servigos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, compreendendo a exploracgao,
execucdo de obras, ampliagdes e melhorias, com a obrigagdo de implantar, fazer,
ampliar, melhorar, explorar e administrar, com exclusividade, os servicos de
abastecimento de &gua potavel e esgoto sanitdrio, na area urbana da sede do
municipio, areas rurais continuas ou aglomerados urbanos localizados na zona rural,
devidamente identificados na clausula quinta, incluindo a captagéo, adugdo de agua
bruta, tratamento, adugdo de agua tratada, distribuigdo e medigcdo do consumo de
agua, bem como a coleta, transporte, tratamento e destino final de esgoto, o
faturamento e entrega de contas de agua e esgoto, sua cobranga e arrecadacgao,
atendimento ao publico usuario dos sistemas, controle de qualidade da agua e cadastro
de consumidores, atendidos os principios da conveniéncia social, ambiental, técnica e

econdmica e, ainda, a Politica Estadual de Saneamento.
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DA AREA DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

B
CLAUSULA QUINTA - A delegacdo dos servigos ora outorgados abrangera a are

icipio € are is continuas a zor
urbana da sede do Municipio & éreas rurais conti

ZOina uropana.

a : 5 ar novos
Subclausula Unica - A drea de atuagdo podera, também, contempl

firmados.

Executar, Operar e manter os servicos de esgotamento sanitario, incluindo a
coleta, transporte, tratamento e destino final do esgoto, nos termos definidos

pelo Plano Municipal de Saneamento;

e D]

DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO E DA CORSAN PARA UN!VERSALIZACAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA — Como forma de ass

das

diretrizes contidas na Lei Federal 11 .445/2007, na Lei Estadual

DO ESGOTAMENTO SANITARIO

Cgurar a exequibilidade
disposigdes contratuais estabelecidas pelas partes, visando o atendimento das
11.520 de 03/08/2000 e

neste Contrato:

A CORSAN assume a obrigagdo de universalizar o Sistema de Esgotamento
Sanitario, na sede urbana do MUNICI'PIO, dentro do prazo previsto no Plang
Municipal de Saneamento Basico, observando também o previsto na
Subcldusula Segunda, da Clausula Quarta deste Contrato de Programa.

I. Cabera 8 CORSAN a inteira e exclusiva responsabilidade pelos compromissos
decorrentes de endividamento, sem qualquer énus ou responsabilidade, nem
mesmo subsidiaria, do MUNICIPIO, além dos compromissos assumidos na
Clausula Trigésima Oitava e seguintes que implanta e regra o Fundo Municipal
de Gestao Compartilhada, que tem por objetivo principal universalizar a
disponibilidade dos servigos de esgotamento sanitério;

i ionai isico nos traz:
A Lei 11445 que estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento ba
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Art. 32 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - saneamento basico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalagGes operacionais de:

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacGes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligacGes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

Il - universalizagdo: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao
saneamento basico;

Art. 21. O exercicio da func¢do de regulacao atendera aos seguintes principios:

| - independéncia decisdria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da
entidade reguladora;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisGes.
Art. 22. Sdo objetivos da regulacao:

| - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a satisfacdo
dos usudrios;

Il - garantir o cumprimento das condi¢des e metas estabelecidas;

lll - prevenir e reprimir o abuso do poder econGmico, ressalvada a competéncia dos érgaos
integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos
servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as dimens&es técnica, econbmica e
social de prestacdo dos servicos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos:

V - medigao, faturamento e cobrancga de servicos;
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Art. 29. Os servigos publicos de saneamento basico terdo a sustentabilidade econémico-
financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdao pela cobranca dos
servigos:

| - de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario: preferencialmente na forma de tarifas
e outros precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servigos ou para
ambos conjuntamente;

1o Observado o disposto nos incisos | a lll do caput deste artigo, a instituicdo das tarifas,
precos publicos e taxas para os servicos de saneamento bdsico observara as seguintes
diretrizes:

Il - geracdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do servico;

V - recuperagao dos custos incorridos na prestacdo do servigco, em regime de eficiéncia;

VI - remunerac¢do adequada do capital investido pelos prestadores dos servigos;

Art. 45. Ressalvadas as disposicoes em contrario das normas do titular, da entidade de

regulacao e de meio ambiente, toda edificacdo permanente urbana sera conectada as redes
publicas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio disponiveis e sujeita ao
pagamento das tarifas e de outros precos publicos decorrentes da conexdo e do uso desses

servicos.

§ 20 A instalacdo hidrdulica predial ligada a rede publica de abastecimento de agua nao
podera ser também alimentada por outras fontes.

A LEI ESTADUAL DO RS N2 6.503, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1972 dispde sobre a promocdo, protecdo e
recuperacdo da Saude Publica nos seguintes termos:

CAPITULO Il Do Saneamento do Meio

Art. 18 - E obrigatéria a ligagdo de toda construgdo considerada habitavel a rede publica de
abastecimento de dgua e aos coletores publicos de esgoto.
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O Decreto Estadual RS n? 23430 nos traz:
Da Coleta e Disposicdo dos Esgotos Sanitarios

Art. 99 - As aguas residuarias de qualquer natureza ou origem devem ser coletarias,
transportadas e ter destino final através de

instalacdes ou sistema de esgoto sanitario que satisfacam as seguintes condicdes:
a) permitir coleta total de todos os residuos liquidos;

b) promover pronto e eficiente escoamento dos esgotos coletados;

c) impedir a polui¢do e conseqliente contaminagdo das aguas e do s alimentos;

d) impedir a emissao de gases que possam poluir o ar;

e) permitir facil manutencao e reparo de seus dispositivos e canaliza¢des.

Art. 104 - Todos os prédios com frente para logradouros dotados de coletor de esgoto
sanitario devem ser ligados ao referido coletor.

A LEI ESTADUAL RS N2 11.520, DE 03 DE AGOSTO DE 2000 que institui o Cddigo Estadual do Meio
Ambiente do Estado do Rio Grande do Sul e da outras providéncias traz:

Art. 137 - Todos os esgotos deverdo ser tratados previamente quando langados no meio
ambiente.

Paragrafo Unico - Todos os prédios situados em logradouros que disponham de redes
coletoras de esgotos sanitdrios deverdo ser obrigatoriamente ligados a elas, as expensas
dos proprietarios, excetuando-se da obrigatoriedade prevista no “caput” apenas as
situagbes de impossibilidade técnica, que deverdo ser justificadas perante os orgaos
competentes.

Andlise do Fato

=» Com relagdo ao analisado e indicado pela AIR — Anilise de Impacto Regulatério
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A CORSAN, concessiondria de saneamento, disponibiliza sistema de abastecimento publico em mais
de 99% dos municipios atendidos e investiu para implementagdo e ampliagdo dos sistemas de
abastecimentos de dgua e de esgotamento sanitario.

Ainda assim, mesmo com a vigéncia das Resolu¢des 035/2016 da AGERST, 012/2018 da AGERST,
007/2019 da AGESAN , 004/2017 da AGESB e 009/2017do CTC Pré-Sinos que disciplinaram a
cobranca pela disponibilidade, ndo foram obtidos os efeitos satisfatérios desejados na
conscientizacdo da populagdo para efetivacdo de sua ligacdo ao sistema de esgotamento publico
disponibilizado pela Companhia e, paralelo a isso, a necessidade de coibir o uso de fontes alternativas
irregulares (sem outorga) em detrimento do uso de agua tratada e de melhor qualidade
disponibilizada pelo sistema publico de distribuicdo, a CORSAN tem o objetivo de garantir a eficiéncia
do SES na coleta e no tratamento dos efluentes provenientes de fontes alternativas (pogo artesiano).
Desta forma, observa-se a necessidade de implantagdo de uma nova metodologia de comercializagdo
para clientes com economias que possuem fontes alternativas de abastecimento.

A construcdo de uma estrutura tarifaria deve-se levar em consideracdo de diferentes aspectos para
garantir acesso universal da dgua e simultaneamente que se garanta preco justo para os diferentes
usudrios, bem como receita necessdria para a concessiondria efetuar a prestacdo de servigos
eficiente.

Em conclusdo, esta Andlise de Impacto Regulatério tem objetivo de propor uma alteracdo da
estrutura tarifaria dos servigcos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de Santa
Cruz do Sul/RS, com andlise de alternativas estudadas.

Atualmente aplica-se o faturamento pelo servico de esgotamento sanitario sobre o volume de agua
consumido e lido no medidor da CORSAN em todas as economias conectadas ao sistema de
esgotamento sanitdrio independentemente de fonte alternativa em cadastro ou ndo. A média mensal
do consumo faturado de todas as economias classificadas em Residenciais da CORSAN em janeiro de
2020 foi de 10,79 m3.

A partir de entdo a concessiondria comecou a aplicar uma demanda minima de 10 m3 de esgoto que
sera embutida em todas as economias que estejam conectadas ao SES da CORSAN, hidrometradas ou
ndo, apresentando fonte alternativa de abastecimento de dgua em cadastro, cujo consumo de agua
medido for igual a 0 m® e inferior a 10 m® para economias classificadas como Residencial Social “S”,
Residencial “RB” e Comercial “C1”.

A CORSAN trata efluente sanitario oriundo de fontes de abastecimento de agua alternativas sem
poder efetuar a cobranca pelo servico adequadamente. Em virtude do baixo retorno financeiro pelo
investimento aplicado, a CORSAN perece de recursos para expansdo do Sistema de Esgotamento
Sanitario para novos clientes. Além disso, o custo de implantacdo, expansdo e manutencdo deste
sistema, uma vez que nao possui o devido retorno financeiro pelo servigo prestado.

Importante focar na abrangéncia de 1.503 economias com fonte alternativa de abastecimento de
agua, sendo que destas, 1.445 economias com fonte alternativa de abastecimento de 4agua,
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conectados ao Sistema de Esgotamento Sanitario-SES da CORSAN e 58 economias com fonte
alternativa de abastecimento de agua (pocgo artesiano), factiveis de ligacdo ao Sistema de
Esgotamento Sanitdrio-SES da CORSAN, de acordo com a proposta de comercializagdo do servigo de
esgotamento sanitario em imdveis com fonte alternativa emitido em dezembro de 2022.

Esta andlise e relato tem como principais objetivos estabelecer uma estrutura tarifaria justa, que
reduza distor¢bes e facilite a cobranca pelos servicos prestados pela CORSAN com relacdo a
distribuicdo de dgua e coleta e tratamento de esgoto doméstico. Ainda com relacdo a tarifa, objetiva-
se defini-las de acordo com a categorizacdo dos usuarios, desta forma, familias de baixa renda nao
sofrerdo impactos financeiros na cobranca.

O problema regulatério esta pautado na cobranga ineficiente dos consumidores que possuem fontes
de abastecimentos de agua alternativas (poco artesiano) cadastradas ou ndo, que tem o efluente
gerado coletado e tratado pela CORSAN.

Atualmente a cobranca é realizada a partir do consumo de agua lido no medidor da CORSAN em
todas as economias conectadas ao sistema de esgotamento sanitdrio. Em 2020 a média mensal do
consumo faturado de todas as economias consideradas residenciais foi de 10,79 m3. Dessa forma, a
CORSAN adotou que todas as economias conectadas ao SES cadastradas como Residencial Social “S”,
Residencial “RB” e Comercial “C1”, hidrometradas ou ndo, que possuem consumo for igual a 0 m3 e
inferior a 10 m3, serdo cobradas em cima do consumo de 10 m?3.

A primeira alternativa sugerida é de que em todas as categorias e principalmente em condominios
plurifamiliares, sejam instalados hidrémetros individualizados e que, todos os usuarios que possuam
pocos artesianos contribuam com o servigo de esgoto da CORSAN a partir do pagamento de 70% do
consumo de agua mensal. O quadro a seguir, apresenta a estrutura tarifaria que devera ser utilizada
no faturamento dos municipios regulados pela AGERST.

A segunda alternativa sugerida é de que, quando ndo ha informacgdo correta do consumo realizado
por tal unidade (quando ndo ha hidrometro), se proceda com o uso da metodologia que segue:

Quadro 1 — Estrutura tarifaria AGERST

' DISPONIBILIDADE DO
AGUA ESGOTO ESGOTO
TARIFA CATEGORIA TARIFA
PRECO|SERVICO MINIMA COLETADO TRATADO COLETADO TRATADO
BASE | BASICO SEMHD. PRECO m® PRECO m?® PRECO m* PRECO m*
BICAPUBLICA | 3,24 12,84 4524 1,62 2,26 3,24 452
SOCIAL RESID. SOCIAL| 2,73 12,84 40,14 1,36 1,91 2712 3,82
m* excedente 6,76 3,38 4,73 6,76 9,46
BASICA RESIDENCIAL B] 6,76 32.03 99 63 3,38 473 6,76 9 46
COMERCIAL C1] 6,76 32,03 99,63 3,38 473 6,76 9,46
m® excedente | 7,67 3.83 5,36 7 66 10,72
EMPRESARIAL] COMERCIAL 7,67 57 17 210,57 3,83 536 7,66 10,72
PUBLICA 7,67 114,17 267 57 3.83 536 7,66 10,72
INDUSTRIAL 8,71 114,17 | 403,53 4,35 6,09 8,70 12,18
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Para condominios pluri familiares sem areas comuns, considerar:
Em cada dormitdrio superior 12 m?, considerar 2 pessoas;
Em cada dormitdrio até 12 m?, considerar 2 pessoas;

Em cada dormitério de empregada, considerar 1 pessoa.

Sera considerado para estes casos a contribuicdo de esgoto de acordo com a NBR 13.969 de 1997 que

consta:
Ocupagao Unidade Contribuicdo esgoto L/d
Padrao alto pessoa 160
Padrdao médio pessoa 130
Padrao baixo pessoa 100

A formula utilizada serd a seguir:

an:(A*C #p|*D
1000

Onde,

Z gn = somatorio das vazdes unitarias (m3/més)

A = quantitativo a ser calculado (n2 de imdveis com a mesma classificacdo)
C = contribuicdo de I/d

p = n2 de pessoas por unidade habitacional

D = nimero de dias no més

O valor em m? extraido da formula acima devera ser multiplicado pelo valor do m3 de esgoto tratado
gue atualmente estd em RS 4,73 reais (regulado pela AGERST a partir de 01 de julho de 2022). Dessa
forma, obtém-se o valor a ser cobrado pelo consumidor.
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Quando a unidade pluri familiar possuir dreas de uso comum, como saldo de festas, guarita,
academia, piscina, quiosque ou qualquer outro tipo de drea desta natureza, devera ser utilizada a
metodologia a seguir:

Para condominios pluri familiares sem areas comuns, considerar:

Em cada dormitdrio superior 12 m?, considerar 2 pessoas;

Em cada dormitério até 12 m?, considerar 2 pessoas;

Em cada dormitdrio de empregada, considerar 1 pessoa;

Para saldo de festas e quiosque devera ser considerada contribuicdo de 17,5 |/hab*dia;
Para as demais areas, considerar contribui¢do de 1,5 I/m?;

Sera considerado para estes casos a contribuicdo de esgoto de acordo com a NBR 13.969 de 1997 que

consta:
Ocupacao Unidade Contribuicdo esgoto L/d
Padrdo alto pessoa 160
Padrdao médio pessoa 130
Padrao baixo pessoa 100

A formula utilizada serd a seguir:

Zan-((82550122 ) {255520)

Onde,

Z gn = somatdrio das vazdes unitarias (m¥més)

A = quantitativo a ser calculado (n2 de imdveis com a mesma classificacio)
C = contribuicdo de I/d

p = n2 de pessoas por unidade habitacional

D = ndmero de dias no més

A = drea total do espaco comum —m? (ndo se refere a drea total construida)

C1 = contribuicdo estimada dos espacos comuns - 1,5 |/m?
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A tabela a seguir apresenta uma estimativa do consumo médio de acordo com a finalidade.

ATIVIDADE VARIAVEL CONSUMO MEDIO (l/dia)
Acampamento pessoa 145
Acgougue e peixaria m? 15
Administragdo publica pessoa 40
Aeroporto pessoa 10
Alojamento provisério pessoa 65
Ambulatdrio e posto de salude pessoa 25
Asilo, orfanato e casa de descanso pessoa 95
Auditério pessoa 19
Banco empregado 85
Cafeteira empregado 38
Canil e pet-shop animal 100
Canteiro de obras empregado 80
pessoa 400
Casas e apartamentos acima de 300 m? 4rea
Casas e apartamentos até 100 m? de &rea pessoa 150
(IZasas e apartamentos de 101 até 200 m? de pessoa 500
area
?asas e apartamentos de 201 até 300 m? de bessoa 300
area
Cinema, teatro, circo, parques e feiras assento 1,5
Clube recreativo sécio 25
Consultdrio e clinica de atendimento empregado 40
Creche e bergario aluno 45




AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

Farmacia de manipulacao empregado 485
Escola e universidade aluno 22
Escola-internato aluno 95
Escritdrio empregado 40
Estadio e ginasio esportivo m? 1
Fabrica de bebida litro de bebida produzida | 5
Fabrica de gelo kg de gelo produzido 2
Fabrica em geral empregado 70
Floricultura m? 3
Garagem com lavagem de veiculos veiculo 400
Garagem e estacionamento veiculo 40
Hospital leito 250
Hotel leito 250
Igrejas assento 1
Industria em geral empregado 70
Lanchonete assento 6,5
Lavanderia kg de roupa seca 30
Motel leito 120
Presidio pessoa 150
Sala comercial e loja empregado 50
Supermercado m? 5

A partir das alternativas sugeridas para alteracdo do sistema tarifario, alguns impactos devem ser
considerados, como o impacto na variacdao do valor das faturas de dgua e esgoto quando comparados
com a estrutura atual e o impacto no faturamento da CORSAN.
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Havera mudancga significativa na fatura de 4dgua e esgoto daqueles clientes categorizados como
Residencial Social “S”, Residencial “RB” e Comercial “C1”, foco desta analise, que possuem fontes de
abastecimento de agua ndo cadastradas. Observa-se que 0s usuarios com essa caracteristica se
engquadram no consumo entre 0 e inferior a 10 m3, estabelecido atualmente pela agéncia reguladora,
gue contribuem com base em um consumo de 10 m3. Porém, a partir desta alteracdo na cobranca,
independente de fazer uso da metodologia de cdlculo ou instalagio de um hidrometro
individualizado, haverd alteracdo no valor a ser pago. E possivel que o cliente consuma até menos do
gue 10m¥més tendo assim um impacto positivo na reducdo do valor de sua fatura, ou ainda, esse
usudrio pode estar consumindo mais do que é cobrado atualmente e dessa forma iniciara o
pagamento justo pelo consumo/servico.

Outro impacto positivo a ser avaliado, é o faturamento da concessionaria de saneamento CORSAN,
que, ja realizou um levantamento contdbil e percebeu que com a implementacdo de uma nova
metodologia aumentard o seu faturamento e podera prestar o servico com mais qualidade,
realizando reparos, manutencgées e expansao dos sistemas de esgotamento sanitdrio. Estima-se que o
faturamento mensal, com a altera¢do na forma de cobranca figue em torno de RS 78 mil reais.

= Com relagdo ao exposto no estudo da CORSAN

Considerando que houve investimentos da companhia para implantagdo e ampliagdo dos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario no RS;

Considerando que a Lei Federal N2 14.026, de 15 de julho de 2020 prevé no seu Artigo 452 § 119, que
as edificagdes para uso nao residencial ou condominios regidos pela Lei Federal N2 4,591, de 16 de
dezembro de 1964, poderdo utilizar-se de fontes e métodos alternativos de abastecimento de agua,
incluindo aguas subterraneas, de reuso ou pluviais, desde que autorizados pelo 6rgdo gestor
competente e que promovam o pagamento pelo uso de recursos hidricos, quando devido;

Considerando a necessidade de outorga emitida pelo DRH/SEMA para exploracdo de fontes de
abastecimento de dguas superficiais e subterraneas;

Considerando a legislagao vigente: Considerando a necessidade de coibir o uso de fonte alternativa
irregular (sem outorga) em detrimento do uso da agua tratada e de melhor qualidade disponibilizada
pelo sistema publico de distribuicdo;

Considerando que a CORSAN tem em vista garantir a eficiéncia do SES na coleta e no tratamento dos
efluentes provenientes de fontes alternativas, visando a expansdo do sistema com foco na questdo
ambiental e de saude publica;
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Considerando um carater de conscientizacdo e de educag¢do ambiental quanto a gravidade de uso
indiscriminado de &4guas provenientes de fontes alternativas de abastecimento irregulares (sem
outorga), perante a saude publica;

Considerando que foi apresentada em 09 de setembro de 2020 e sinalizada positivamente uma
proposta de comercializagdo especial para domicilios que utilizam fonte alternativa de abastecimento
ao Comité dessa Agéncia Reguladora, encaminhamos para apreciacdo a justificativa para implantacao
de uma nova metodologia de comercializagdo para clientes com economias que possuem fonte
alternativa de abastecimento em cadastro.

Apresenta, também, as seguintes definicdes:
6. DEFINICAO.
6.1 Economia:

Imovel cadastrado de uma Unica ocupacdo, ou subdivisdo cadastrada de um imédvel, com ocupacdo
independente dos demais, perfeitamente identificdvel e/ou comprovavel em fungao da finalidade de
sua ocupacao, dotado de instalacdo privativa ou comum, para uso dos servicos de abastecimento de
agua e/ou esgotamento sanitario.

6.2 Unidade Auténoma:

Imével de uma Unica ocupac¢do, ou subdivisdo de um imdvel, com ocupa¢do independente dos
demais, perfeitamente identificivel e/ou comprovavel em funcdo da finalidade de sua ocupagdo
legal, dotado de instalacdo privativa ou comum, para uso dos servicos de abastecimento de dgua
e/ou esgotamento sanitario.

6.3 Usuario:

Pessoa fisica ou juridica legalmente representada, titular da propriedade ou de outro direito real
sobre o imével ou ainda, o possuidor com o qual sera celebrado o contrato de prestacdo de servico
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. Em se tratando de condominio, este serd o
usudrio responsavel pelo pagamento do servigo.

6.4 Imovel de uso Sazonal:

Imével localizado em drea de interesse turistico ou balneario, conforme relacdo de localidades
disponibilizada no site da CORSAN, utilizado esporadicamente, ndo se caracterizando como de uso
permanente.

6.5 Abastecimento Ativo:

Prestacdo regular dos servicos de abastecimento de agua.
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6.6 Imovel Ligado:

Imével conectado ao sistema publico e registrado no cadastro comercial da Concessionaria —
CORSAN.

6.7 Imdvel Factivel de Ligagao:

Imovel ndo conectado ao sistema publico e situado em logradouro provido de rede de distribuicdo de
agua e/ou esgotamento sanitario.

6.8 Imovel Potencial de Ligagao:

Imoével situado em logradouro desprovido de rede de distribuicdo de agua e/ou esgotamento
sanitdrio.

6.9 Sistema Publico de Abastecimento de Agua:

Conjunto de instala¢des e equipamentos que tém por finalidade captar, aduzir, tratar, reservar e
distribuir agua potavel.

6.10 Ligagao de Esgoto Sanitdrio:

Compreende todos os servicos e materiais destinados a interconexdo da economia a rede coletora de
esgotos promovendo a coleta de esgotos em carater permanente.

6.11 Coletor Publico:
Canalizacdo destinada a recepcao de esgoto sanitdrio em qualquer ponto ao longo de sua extensao.
6.12 Ramal Predial de Esgoto Sanitario:

Canalizacdo compreendida entre a caixa de inspecdo de calcada e o coletor publico, sob
responsabilidade da Concessiondria — CORSAN. A responsabilidade da CORSAN limita-se a ultima
conexdo da caixa de inspecdo da calgada com a instalacdo predial de esgoto do imdvel.

6.13 Caixa de Inspecao de Cal¢ada:

Dispositivo no qual é feita a conexdo do ramal predial de esgoto com a instalacdo predial de esgoto,
servindo de inspecdo, limpeza e desobstrucado das canalizacbes.

6.14 Instalagao Predial de Esgoto ou Instalagao Intradomiciliar:

Conjunto de canalizages, aparelhos, equipamentos e dispositivos, localizados internamente no
imoével, até a caixa de inspecdo de calgada, sob responsabilidade do usuario proprietario ou titular de
outro direito real sobre imével.

6.15 Projeto Hidrossanitario (PHS):
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Projeto a ser apresentado em planta, em perspectiva e/ou esquema de coleta, contendo a localizacdo
das caixas de inspecdo e de gordura, detalhamento do dimensionamento dos mesmos, bem como o
esquema de coleta das unidades autbnomas.

6.16 Projeto Hidrossanitario Complementar (PHSC):

Projeto a ser apresentado em planta, com adequacdo do projeto hidrossanitario ja existente,
contemplando a desativagdo das estruturas de fossa séptica, filtro e/ou sumidouro e localizacdo e
dimensodes das caixas de inspecdo, caixa de gordura e das tubulagbes coletoras.

6.17 Esgoto Coletado:

E 0 esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é langado nos coletores publicos, porém n3o é
conduzido até uma estacdo de tratamento. O esgoto é somente afastado do imével conectado a rede,
sendo langado in natura no corpo receptor.

6.18 Esgoto Tratado:

E 0 esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é lancado nos coletores publicos e conduzido até a
estacdo de tratamento.

6.19 Esgoto Sanitario:

E o efluente composto por esgoto doméstico, dguas de infiltragdo na rede de esgotamento sanitario e
efluentes admissiveis ao tratamento de esgoto doméstico, ndo contempladas dguas pluviais e
despejos que demandem tratamento diferenciado, tais como aqueles provenientes de atividades
hospitalares, industriais e outras.

6.20 Esgoto Doméstico:

E a descarga liquida decorrente da agua utilizada em economias, exceto industriais e hospitalares,
para atividades de lavagem de loucas e roupas, banho, descarga de vasos sanitarios.

6.21 Esgoto Hospitalar:
Descarga liquida decorrente de atividades hospitalares.
6.22 Esgoto Industrial:

E a descarga liquida decorrente da 4gua utilizada em processos de producdo industrial. O efluente
apresentara caracteristicas especificas de acordo com o tipo de industria, havendo a necessidade de
se efetuar estudos para cada tipo de despejo.

6.23 Fonte Alternativa de Abastecimento:

E considerado Fonte Alternativa de Abastecimento o Pogo Artesiano, Poco Cavado, Poco de Ponteira,
Cacimba, Bica Publica, Torneira Publica, ou outro tipo de abastecimento de agua alternativo ao
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sistema publico, que possua ou ndo outorga para exploracdo emitida pelo érgao responsavel pelos
Recursos Hidricos do Estado ou Federal.

6.24 Pogo Artesiano:

Assim denominado quando as dguas fluem naturalmente do solo, num aquifero confinado, sem a
necessidade de bombeamento.

6.25 Pogo Cavado:

Poco raso escavado manualmente, de didametro grande, usado para retirar dgua do lencol freatico.
6.26 Pogo de Ponteira:

Poco perfurado com equipamento mecanico, utilizando motor bomba para captacdo de agua.
6.27 Cacimba:

Cova aberta em terreno Umido ou pantanoso, para recolher a agua presente no solo que nela se
acumula por ressumacéo (gotejamento).

6.28 Bica Publica:

Queda d'agua natural ou artificial, de uso publico onde a agua doce em temperatura ambiente é
despejada geralmente por uma tubulagao.

6.29 Torneira Publica:

Ponto de agua em drea publica derivado de pogo ou ponteira.
6.30 Volume Faturado:

Volume medido ou estimado para a categoria de uso.

6.31 Consumo:

Volume de 4gua utilizado em um imédvel, num determinado periodo e fornecido pelo sistema publico
de abastecimento de agua, através de sua ligacdo com a rede publica.

6.32 Consumo Estimado:

Volume mensal de dgua atribuido a uma economia conforme sua categoria de uso, utilizado como
base para faturamento em imével ndo hidrometrado.

6.33 Consumo Faturado:

Consumo medido ou estimado utilizado como base mensal para o faturamento do servico de
abastecimento de agua.



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

6.34 Consumo Medido:
Volume de agua utilizado em um imodvel e registrado através do hidrometro instalado na ligagao.
6.35 Tarifa de Esgoto:

Valor cobrado pela prestacdo do servico de esgotamento sanitdrio em imodveis efetivamente
conectados.

6.36 Tarifa de Disponibilidade:

Valor referente a disponibilidade do sistema de esgotamento sanitdrio para Imével Factivel de Ligacao
a rede de esgoto.

6.37 Cobranca pela Disponibilidade:

Politica de incentivo a ligacdo de esgoto através da cobranca pela disponibilidade de sistema de
esgotamento sanitario operado pela Concessiondria — CORSAN disciplinado pela Resolugao Normativa
35/2016 da AGERGS, de 10 de novembro de 2016 e Resolugdo N°12/2018 da AGERST.

6.38 Contrato Especial de Fornecimento:

Instrumento contratual em que a Concessiondria — CORSAN e o responsavel pela ligagdo ajustam as
caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais do abastecimento de agua e servico de
esgotamento sanitario.

6.39 Vistoria de Instalagao Predial:

Procedimento a ser efetuado pela Concessiondria — CORSAN para a verificagdo da efetivagao da
ligacdo do esgoto do imdvel, possibilitando a conexdo a rede publica.

6.40 Categoria de Uso:
Classificagdo da economia em func¢do de sua ocupacdo ou sua finalidade.
6.41 Residencial Basica — “RB”:

a) economias integrantes de imdveis residenciais ndo classificados na categoria residencial
subsidiada;

b) iméveis em construgdo (obras), para fins de moradia, em carater unifamiliar, durante o periodo de
execucao;

c) imdveis ocupados por entidades civis, religiosas e associagdes sem fins lucrativos, bem como
economias integrantes de imdveis ocupados por entidades beneficentes com fins assistenciais,
enquadradas segundo requisitos estabelecidos em norma especifica da Concessionaria — CORSAN.

6.42 Economia Residencial Subsidiada — “RS”:



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

d) bica publica: ponto coletivo de tomada de dgua concedido mediante solicitacdo do municipio;

e) economias ocupadas exclusivamente para fins de moradia, por usuarios que comprovem sua
condicdo de baixa renda de acordo com requisitos estabelecidos em norma especifica da
Concessiondria — CORSAN, cujos imdveis possuam area mdaxima construida de 60m2 e até 6 (seis)
pontos de tomada de agua.

6.43 Economia Publica - “P”:

Economias integrantes de imdveis ocupados exclusivamente para o exercicio de atividades-fim dos
Orgaos da Administracdo Direta do Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal, Fundag6es Publicas
e Autarquias, excluidas as economias destinadas a atividades de outra natureza (comercial,
residencial ou industrial).

6.44 Economia Industrial — “1”:

a) economias integrantes de imdveis ocupados para o exercicio de atividades industriais, inclusive
empresas publicas e sociedades de economia mista com esta destinacdo, perfeitamente identificadas,
ou através do alvara de funcionamento;

b) construcdes (obras) em geral, excluidas as mencionadas no item 6.41., alinea “b”, que deverao,
apos a conclusado, a pedido ou de oficio, ser enquadradas de acordo com a atividade a que se destina
o imével.

6.45 Economia Comercial — “C”:

Economias integrantes de imdveis ocupados para o exercicio de atividades comerciais, inclusive
empresas publicas e sociedades de economia mista, perfeitamente identificadas, ou através do alvara
de funcionamento e classificadas em:

a) economias destinadas exclusivamente para fins comerciais, exceto as enquadradas na categoria
Comercial Subsidiada — “C1”;

b) empresas publicas e sociedades de economia mista, que integram a Administracdo Publica Indireta
e que exploram atividade comercial;

c) economias com liga¢cOes temporarias (feiras, circos, etc.), conforme art. 652 do RSAE da CORSAN.
6.46 Comercial Subsidiada - “C1”:

Economias destinadas exclusivamente para fins comerciais que ndo ultrapassem a area total privativa
de 100m?:

a) os imodveis contemplados pelo enquadramento na categoria Residencial Subsidiada — “RS”,
mencionado no item 5.42., alinea “b”, perderdao o beneficio desse enquadramento quando sofrerem
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acréscimo que ultrapasse a darea estabelecida e/ou ndo houver comprovag¢do dos requisitos
estabelecidos em norma especifica da Corsan;

b) a excecdo das bicas publicas, as economias enquadradas na categoria Residencial Subsidiada —
“RS”, quando apresentarem consumo superior a 10m¥més, passardo a ter o consumo excedente
faturado de acordo com o preco-base do m® da categoria Residencial Basica — “RB”;

c) as economias enquadradas na categoria Comercial Subsidiada — “C1”, quando apresentarem
consumo superior a 20m¥més, passardo a ter o consumo excedente faturado de acordo com o preco-
base do m?® da Categoria Comercial — “C”;

d) as economias enquadradas na categoria Residencial Basica — “RB”, de que trata a alinea “c”, do
item 5.41., terdo o valor das suas respectivas tarifas reduzido em 50% (cinquenta por cento) para
qualguer patamar de consumo;

e) as economias enquadradas na categoria Publica — “P”, de que trata o item 6.43., poderdo ter
reducdo de valor em suas tarifas para consumos inferiores a 10m3¥més, em imdveis ocupados pelo
Poder Publico Municipal, se assim estabelecerem os respectivos contratos de programa firmados
entre a Corsan e os Municipios;

f) concluida a obra de que trata este artigo no item 6.41., alinea “b”, o imdvel devera ser classificado
de acordo com a respectiva categoria de uso, perfeitamente identificada ou de acordo com a sua
finalidade de uso, a pedido do interessado ou de oficio.

= Metodologia apresentada

A aplicagdo da metodologia de comercializagdo apresentada neste documento independe da
existéncia de outorga para exploracdo da fonte alternativa de abastecimento na economia, visto que
a manutencdo dessa regularidade é de competéncia do usudrio perante os drgaos de gestdo de
recursos hidricos do estado.

Cabe a Concessiondria — CORSAN somente a formula¢do de métodos de comercializagdo que deem
sustentabilidade aos sistemas de abastecimento e esgotamento sanitario por ela administrados.

A CORSAN devera efetuar vistorias nas instalacdes prediais para o correto levantamento dos dados
nas economias Residencial Subsidiadas "RS", Residencial Basico "RB", Comercial Subsidiada "C1",
sobre o volume estimado de 10m3 conforme a categoria de ocupacdo da economia, previsto no RSAE,
excetuando-se os casos de economias desocupadas, ndo habitaveis ou terreno baldio.

A CORSAN devera efetuar vistorias nas instalacdes prediais para o correto levantamento dos dados
nas economias Comerciais “COM”, Industriais “I” e Publicas “P”, Residencial Basico “RB” e Comercial
Subsidiada “C1” (nos casos das economias classificadas como “RB” e “C1” onde estes apresentarem
areas de uso comuns como condominios, e banheiros comunitarios), e registrard dados inerentes ao
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sistema hidrossanitario, que poderdo ser obtidos também através do fornecimento pelo cliente do
projeto hidrossanitario, aprovados pela Prefeitura Municipal, excetuando-se os casos de economias
desocupadas, ndo habitdveis ou terreno baldio.

O formulario a ser preenchido é o que consta no Capitulo 15. LISTA DE ANEXOS, item i. Ficha de
Inspecdo para Iméveis com Fontes Alternativas de Abastecimento;

A vistoria deverd registrar ainda se o imdvel estd conectado ou ndo ao Sistema de Esgotamento
Sanitario — SES da Concessionaria — CORSAN, através da inspecdo na caixa de calcada e da
identificagdo das conexdes das tubulagdes do ramal predial advindo do coletor publico e da ligacdo
intradomiciliar oriunda do imodvel, para fins de aplicacdo da Tabela Tarifaria Vigente, Tabela de
Cobranca pela Disponibilidade ou pela prestagdo efetiva do servigo.

Atualmente é aplicado o faturamento pelo servigo de esgotamento sanitario sobre o volume de agua
consumido e lido no medidor da Concessionaria — CORSAN em todas as economias conectados ao
sistema de esgotamento sanitario ou factiveis de ligacdo ao SES, independentemente da existéncia de
fonte alternativa em cadastro.

A Concessionaria — CORSAN propde a implantacdo de uma metodologia de cobranca e de calculo pela
prestacao do servico de coleta e tratamento de esgoto sanitario nos casos em que o cliente possua
fonte alternativa de abastecimento de dgua cadastrada. A mesma metodologia de cobranca e de
calculo pode vir a ser aplicada em situa¢des onde o imdvel/economia ja esteja pagando pelo servico
de disponibilidade de esgoto.

A média mensal do consumo faturado de todas as economias classificadas como Residenciais da
CORSAN em jan/2020 foi de 10,79m3. Para tanto, estamos propondo aplicar uma demanda minima
de 10m3 (dez metros cubicos) de esgoto proveniente de abastecimento de fontes alternativas de
agua, ja previsto no RSAE, em seu Artigo 102° e o seu § 392, e o Artigo 1032 § 12 e § 292 do
Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto — RSAE da AGERST disponibilizado no site da
Concessiondria www.corsan.com.br.

A aplicabilidade da demanda minima de 10m?3 de esgoto se dard nos seguintes casos:

I. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de agua da Concessionaria — CORSAN,
conectados aos Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informagdao em cadastro de fonte
alternativa de abastecimento de 4gua;

Il. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de agua da Concessiondria —
CORSAN, factiveis de ligacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informacdo em
cadastro de fonte alternativa de abastecimento de 4gua;

lll. Imbveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Concessiondaria —
CORSAN, conectados aos Sistema de Esgotamento Sanitdrio — SES, e com informacdo em cadastro de
fonte alternativa de abastecimento de agua;
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IV. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Concessionaria —
CORSAN, factiveis de ligacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informacdo em
cadastro de fonte alternativa de abastecimento de agua.

A proposta descrita nos paragrafos acima e nas condi¢des enumeradas de | a IV, reserva-se as
economias cujo consumo de dgua medido for igual a Om3 (zero metros cubicos) e inferior a 10m?3 (dez
metros cubicos) de 4gua, nas economias:

A. Economias unifamiliares — Residencial Subsidiada “S” e Residencial Basico “RB”;

B. Economias multiplas — Residencial Subsidiada “S” e Residencial Basico “RB”; (mais de 01 uma
unidade familiar) que ndo possuam dreas de uso comuns como condominios;

C. Economias mistas — Residencial Basico “RB” e Comercial Subsidiada “C1”, que ndo possuam areas
de uso comuns como condominios, e banheiros comunitarios;

D. Economias comerciais — Comercial Subsidiada “C1”, desde que ndo possuam areas de uso comuns
como condominios, e banheiros comunitarios;

Para as economias citadas acima, o cliente receberd um comunicado/notificacdo informando da
cobrancga, e podera:

a. Apresentar contraditorio de que a fonte alternativa inexiste ou estd desativada (lacrada ou
tamponada);

b. Apresentar comprovagdao da existéncia de equipamento medidor de volume (hidrometro), com
certificado de calibragdo acreditado pelo INMETRO dentro do prazo de validade nos casos de fonte
alternativa regular e outorgada pelo DRH/SEMA. O equipamento sO sera aceito como medidor se
inspecionado pela CORSAN, sem custos ao usuario na primeira calibracdo, de forma a garantir sua
qualidade e vida util imposta pelas normas metrolégicas em vigor. O cliente podera acompanhar o
processo de inspegdo e calibragdo em bancada, se desejar. Ao cliente que nao autorizar tal agao por
parte da CORSAN, serda aplicado a metodologia de calculo estimado indicada no caput;

c. Esses equipamentos, embora utilizados para medicdo e faturamento, ndo se caracterizardo ativos
da Concessionaria — CORSAN e ndo estardo, portanto, sob sua responsabilidade;

d. A falha no equipamento de medicdo, impossibilidade de acesso ao mesmo, ou ndo adequacado dos
mesmos as Normas Internas da CORSAN acarretardo no faturamento automatico por meio do calculo
do seu volume estimado de esgoto.
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Todas as agbGes acima requerem posterior vistoria pela CORSAN para o provimento do recurso
interposto.

Para todas as economias a cobranca do volume estimado de esgoto sera fixado de 10m? (dez metros
cubicos), sendo este aplicado independentemente do volume medido pelo hidrometro da CORSAN
guando essa for inferior a 10m3 (dez metros cubicos) por economia, ndo acrescido o volume de
esgoto proveniente da leitura de dgua hidrometrada pela CORSAN. O hidrOmetro que por ventura
apresentar leitura superior a 10m?® de agua, ndo serd imputado o volume estimado de esgoto, ficando
o seu volume de esgoto atrelado a leitura do hidrémetro.

Quando houver a possibilidade de leitura do volume de dgua consumido em hidrometro de fonte
alternativa de abastecimento regular e outorgada pelo DRH/SEMA a CORSAN cadastrara tal
equipamento no sistema comercial para leitura periddica, desde que as devidas instalacGes estejam
de acordo com as Normas internas da Concessionaria — CORSAN.

Em casos de empreendimentos atendidos por uma tnica liga¢ao de dgua e esgoto com economias
de classificagdo mistas, serd apresentado a duas metodologias de calculo, somando-se os dois na
mesma fatura.

Esses equipamentos, embora utilizados para medi¢cdao e faturamento, nao se caracterizarao ativos
da CORSAN e nao estardo, portanto, sob sua responsabilidade, ficando exclusivamente a cargo do
cliente para aquisicao, instalagdo e manutencdo. A falha no equipamento de medigdo,
impossibilidade de acesso ao mesmo, ou ndao adequacdo dos mesmos as Normas da CORSAN
acarretarao no faturamento automatico por meio do calculo do seu volume estimado de esgoto.

Para economia Comercial “COM”, Industrial “1”, Publica “P”, Residencial Basico “RB” e Comercial
Subsidiada “C1” (nos casos das economias classificadas como “RB” e “C1” onde estes apresentarem
areas de uso comuns como condominios, e banheiros comunitarios) o consumo estimado sera
calculado com base na area construida (a drea construida adotada serdo as areas de circulagdo
comuns), atividade fim, e taxa de ocupacdo, amparada pela Resolu¢do Estadual N° 179, NBR 5626 da
ABNT, e tabelas de consumo per capto da NTS 181 da SABESP como exemplificado no

Capitulo 9. METODOLOGIA DE DEMANDA CALCULADA DE VOLUME ESTIMADO DE ESGOTO.

A aplicabilidade da metodologia de demanda calculada de volume estimado de esgoto se dard nos
seguintes casos:

I. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Concessionaria — CORSAN,
conectados aos Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informagao em cadastro de fonte
alternativa de abastecimento de 4gua;
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Il. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de agua da Concessiondria —
CORSAN, factiveis de ligacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informacdo em
cadastro de fonte alternativa de abastecimento de 4gua;

lll. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Concessiondria —
CORSAN, conectados aos Sistema de Esgotamento Sanitario — SES, e com informac¢do em cadastro de
fonte alternativa de abastecimento de dgua;

IV. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Concessionaria —
CORSAN, factiveis de ligacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio — SES, e com informagdo em
cadastro de fonte alternativa de abastecimento de agua;

V. Para os casos de drea construida, é levado em conta as dreas internas e externas dos
empreendimentos que venham a ter a manutencgao, limpeza, conservagao ou irrigagcao dessas areas
com agua proveniente de fontes alternativas de abastecimento;

VI. A taxa de ocupacdo é considerada para o calculo onde o consumo per capto dia, é relevante e
diferenciado para cada atividade-fim, indicando o quanto cada pessoa produz em média de esgoto
em situagdes diversas;

VII. A atividade fim de um empreendimento é um dos elementos determinantes que vdo embasar e
ou impactar o tipo de cdlculo a ser considerado na hora de estimar o seu volume de esgoto.
Dependendo da atividade e da complexidade pode-se adotar a memoria de cdlculo exemplificada no
Capitulo 9. METODOLOGIA DE DEMANDA CALCULADA DE VOLUME ESTIMADO DE ESGOTO, tendo
como base a Tabela ii. Estimativa de Consumo Predial Médio Didrio per capito (adaptado), nos anexos
do Capitulo 15;

VIII. Ainda em rela¢do a atividade-fim, dependo da complexidade da situa¢gdo encontrada, outros
elementos podem vir a compor a memaria de calculo, como por exemplo: n? de banheiros, n2 de
dormitérios, n2 de torres de resfriamento, n? de chuveiros, entre outros itens que compdem os
calculos tendo como base a Tabela Ill. Tabela para Determinacdo de Consumos Especiais nos anexos
do Capitulo 15.

Para os casos citados acima, uma vistoria prévia serd necessdria por parte da CORSAN na economia
para obter subsidios para o correto calculo de consumo estimado.

O cliente sera comunicado do valor que sera faturado e a data de seu inicio de cobranga, e podera:

a. Apresentar contraditério de que a fonte alternativa inexiste ou estd desativada (lacrada ou
tamponada);
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b. Apresentar comprovacdo da existéncia de equipamento medidor de volume (hidrometro), com
certificado de calibracdo acreditado pelo INMETRO dentro do prazo de validade nos casos de fonte
alternativa regular e outorgada pelo DRH/SEMA. O equipamento sé sera aceito como medidor se
inspecionado pela CORSAN, sem custos ao usuario na primeira calibracdo, de forma a garantir sua
gualidade e vida util imposta pelas normas metrolégicas em vigor. O cliente poderd acompanhar o
processo de inspecdo e calibracdo em bancada, se desejar. Ao cliente que nao autorizar tal agao por
parte da CORSAN, sera aplicado a metodologia de calculo estimado indicada no caput;

c. Esses equipamentos, embora utilizados para medi¢do e faturamento, ndo se caracterizarao ativos
da Concessionaria — CORSAN e ndo estardo, portanto, sob sua responsabilidade;

d. A falha no equipamento de medigao, impossibilidade de acesso ao mesmo, ou ndo adequagdo dos
mesmos as Normas Internas da CORSAN acarretardo no faturamento automatico por meio do calculo
do seu volume estimado de esgoto.

Todas as agdes acima requerem posterior vistoria pela CORSAN para o provimento do recurso
interposto.

A proposta descrita nos paragrafos acima e nas condi¢cGes enumeradas de | a VIII, reserva-se as
economias citadas onde o consumo de dgua medido no hidrémetro da CORSAN for igual a Om? (zero
metros cubicos) e inferior a sua média calculada pela demanda minima, sendo este volume estimado
de esgoto fixado, e aplicado mensalmente, ndo acrescido o volume de esgoto proveniente da leitura
de dgua hidrometrada pela CORSAN.

Quando houver a possibilidade de leitura do volume de dgua consumido em hidrometro de fonte
alternativa de abastecimento regular e outorgada pelo DRH/SEMA a CORSAN cadastrara tal
equipamento no sistema comercial para leitura periddica, desde que as devidas instalacGes estejam
de acordo com as Normas internas da Concessionaria — CORSAN.

Em casos de empreendimentos atendidos por uma unica ligagdo de agua e esgoto com economias
de classificacdo mistas, serd apresentado a duas metodologias de calculo, somando-se os dois na
mesma fatura.

Esses equipamentos, embora utilizados para medi¢cdao e faturamento, nao se caracterizarao ativos
da CORSAN e nao estardo, portanto, sob sua responsabilidade, ficando exclusivamente a cargo do
cliente para aquisi¢do, instalagio e manutencdo. A falha no equipamento de medigao,
impossibilidade de acesso ao mesmo, ou ndo adequacdo dos mesmos as Normas da CORSAN
acarretardo no faturamento automatico por meio do calculo do seu volume estimado de esgoto.

8. DA COBRANCA PELA DISPONIBILIDADE DE ESGOTO.
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Nas economias enquadradas como factiveis de ligacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio — SES da
CORSAN, e que tenham em cadastro a informacdo de fonte alternativa de abastecimento, terd seu
volume estimado de esgoto faturado pelos valores da Disponibilidade de Esgoto, aprovado pela
Resolucdo N2 12 de 26 de outubro de 2018 — AGERST e pela estrutura tarifaria vigente.

9. METODOLOGIA DE DEMANDA CALCULADA DE VOLUME ESTIMADO DE ESGOTO.

Apresentaremos neste capitulo alguns exemplos de calculos para determinar o volume estimado de
esgoto em imédveis com fonte alternativa em cadastro na Concessionaria — CORSAN amparada pela
Resolucdo Estadual N2 179, NBR 5626 da ABNT, e tabelas de consumo per capto da NTS 181 da
SABESP.

As simulagbes que veremos a seguir, sdo baseadas nos modelos de cdlculos propostos e tem como
base dados reais obtidos do banco de dados da Corsan, tomando todo o cuidado de garantir a
protecdo dos mesmos e a sua confiabilidade sem expor nenhum cliente/usuario com base na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei N2 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Exemplo-1

A férmula aqui apresentada para o célculo do volume estima de esgoto, estd sendo aplicada em uma
economia contendo 73 imodveis classificadas em Residencial Basico “RB” (sem diferenciar se a
economia é de baixo, médio ou alto padrdo), conectadas ao sistema de agua e esgoto da
Concessiondria — CORSAN, abastecido por uma fonte alternativa de dgua, sendo a estrutura em
guestdao um condominio vertical com areas condominiais de uso comum:

Iqn=((AxCel*p")xD1000)+((A*Ce2)*xD1000)

Onde:

Iqn = somatdrio de vazdes unitdrias (m3/més);

A = qualquer valor que expresse o quantitativo a ser calculado;
Ce = consumo estimado do fator multiplicador em litros/dia;
p" = quantidade de pessoas por unidade habitacional;

D = nimero de dias no més;

A = drea total em m? (metros quadros) construida.



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

Valores de referéncia:

A =73 iméveis classificados como Residencial Basico “RB”;
Cel =125 litros/dia por pessoa;

p" = 3 pessoas por unidade habitacional;

D =30 dias;

A =641,00m? de drea construida;

Ce2 = 1,5 litros/dia por m?;

Tabela Il. Estimativa de Consumo Predial Médio Didrio per capito (adaptado).
Ygn=((73+125%3)*301000)+((641%1,5)*301000)
Ygn=((27.375)*301000)+((961,50)*301000)
Ygn=(821.2501000)+(28.8451000)

>gqn=821,25+28,845

2qn=850,095 m?

Com isso chegamos a um total de 850,095m* (més), de esgoto calculado e estimado provenientes de
fonte alternativa de abastecimento de agua. Multiplicando-se este valor pelo valor do m® de esgoto
tratado de RS 4,73 (regulado pela AGERST, a partir de 01 de julho de 2022), chegamos a um valor de
RS 4.020,95 (quatro mil e vinte reais e noventa e cinco centavos, a ser faturado de esgoto tratado por
més para esta economia com 73 unidades habitacionais (apartamentos), média de 3 pessoas por
apartamento, area total condominial de 641,00m? de uso comum.

Exemplo-2

A férmula aqui apresentada para o calculo do volume estima de esgoto, esta sendo aplicada em uma
economia contendo 73 imodveis classificadas em Residencial Basico “RB” (sem diferenciar se a
economia é de baixo, médio ou alto padrdo), conectadas ao sistema de agua e esgoto da
Concessiondria — CORSAN, abastecido por uma fonte alternativa de agua, sendo a estrutura em
guestdao um condominio vertical sem considerar as areas condominiais de uso comum:
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Zqn=((A*Celxp")*D1000)

Onde:

Iqn = somatdrio de vazdes unitarias (m¥més);

A = qualquer valor que expresse o quantitativo a ser calculado;
Ce = consumo estimado do fator multiplicador em litros/dia;
p" = quantidade de pessoas por unidade habitacional;

D = nimero de dias no més.

Valores de referéncia:

A =73 iméveis classificados como Residencial Basico “RB”;
Cel =125 litros/dia por pessoa;

p" = 3 pessoas por unidade habitacional;

D =30 dias.

Tabela Il. Estimativa de Consumo Predial Médio Didrio per capito (adaptado).
Ign=((73%125%3)%301000)

Zqn=((27.375)*301000)

2qn=(821.2501000)

$qn=(821,25)

O valor total calculado de esgoto provenientes de fonte alternativa de abastecimento de dgua é de
821,25m3 (més). Multiplicando-se este valor pelo valor do m® de esgoto tratado de RS 4,73 (regulado
pela AGERST, a partir de 01 de julho de 2022), chegamos a um valor de RS 3.884,51 (trés mil
oitocentos e oitenta e quatro reais e cinquenta e um centavos), a ser faturado de esgoto tratado por
més para esta economia com 73 unidades habitacionais (apartamentos), média de 3 pessoas por
apartamento.
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= ABRANGENCIA

Segundo dados cadastrais de dezembro de 2022, a Concessionaria — CORSAN atende no municipio de
Santa Cruz do Sul 64.426 economias, o que representa 44.179 ligacdes. Com base nestes dados,
podemos separar as economias nos senarios abaixo:

. 4.266 economias com fonte alternativa de abastecimento de agua, cadastrados no sistema
comercial da CORSAN;

Il. 1.445 economias com fonte alternativa de abastecimento de agua, conectados ao Sistema de
Esgotamento Sanitdrio — SES da CORSAN;

lll. 58 economias com fonte alternativa de abastecimento de dgua, factiveis de ligagdo ao Sistema de
Esgotamento Sanitario — SES da CORSAN;

IV. 2.736 economias com fonte alternativa de abastecimento de agua, potenciais de ligagdo ao
Sistema de Esgotamento Sanitdrio — SES da CORSAN.

A abrangéncia (economias alvo) desta acdo estd concentrada em 1.503 economias com fonte
alternativa de abastecimento de agua, sendo este valor a soma das 1.445 economias conectados ao
SES e as 58 economias factiveis de ligacdao ao SES.

Dividindo este universo (economias alvo) em suas categorias teremos a seguinte subdivisdo:
I. 1.205 economias categorizadas como Residencial Basico “RB”;

Il. 179 economias categorizadas como Comercial Subsidiada “C1”;

Ill. 102 economias categorizadas como Comercial “COM”;

IV. 11 economias categorizadas como Industrial “1”;

V. 06 economias categorizadas como Publica “P”.

De todo este universo de dados 371 economias nas mais diversas categorias apresentam um
consumo entre Om?3 (zero metros cuibicos) e 9m3 (nove metros clbicos) més de média.
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= CONSIDERAGOES DO RELATOR
Tanto as indicag¢des recebidas da AIR como CORSAN merecem importante andlise e consideragao.

Outra consideragdo que julgamos ser de extrema importancia é a possibilidade de o usuario optar por
colocar medicdo na sua fonte alternativa e ter o seu faturamento proporcional ao consumo ou pelo
calculo da demanda estimada conforme considerado nas indicagdes do AIR e da CORSAN.

= EM ANEXO MINUTA DE RESOLUCAO
Santa CruzdoSul, 15 de Maio de 2023

—1 R,

Conselheiro Astor José Griiner
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MINUTA DE RESOLUCAO AGERST N2 XX, DE  DE DE 2023.

Estabelece critérios para determinag¢do do
volume de esgoto a faturar em imdveis com
fonte alternativa de abastecimento de dgua.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO MU-
NICiPIO DE SANTA CRUZ DO SUL — AGERST, no uso das atribui¢des legais que Ihe sdo conferidas
pela Lei Municipal n2 6906/2013, pela Lei Municipal 8941/2022, e

Considerando a necessidade de estabelecimento de critérios de determinagdo do volume de esgo-
to a ser faturado nos imodveis ligados as redes publicas de esgotamento sanitdrio e que possuem
fontes alternativas de abastecimento de agua;

Considerando que houve investimentos da companhia para implantacao e ampliacdo dos sistemas
de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario de Santa Cruz do Sul;

Considerando que o Contrato de Programa n? 269/2014 (CP 269) estabelece na Clausula Décima
Segunda, inciso V, que “As edificagdes para uso nao residencial ou condominios regidos pela Lei n?
4.591/1964, poderdo utilizar-se de fontes e métodos alternativos de abastecimento de 4gua, inclu-
indo aguas subterraneas, de reuso ou pluviais, desde que autorizados pelo érgdo gestor competen-
te e que promovam o pagamento pelo uso de recursos hidricos, quando devido”; e que o inciso VI
prevé que “Os usudrios referidos no inciso V deverdo instalar medidor para contabilizar o seu con-
sumo e deverdo arcar apenas com o pagamento pelo uso da rede de coleta e tratamento de esgoto
na quantidade equivalente ao volume de agua captado”;

Considerando que o Contrato de Programa n? 269/2014 (CP 269) estabelece na Clausula Décima
Segunda, inciso XV, a obrigacdo para o Municipio de Santa Cruz do Sul de “Zelar pelo cumprimento
da legislagdo vigente relacionada a vedagao do aproveitamento de fontes alternativas de dgua, con-
tribuindo com a vigilancia sanitdria na drea da prestacdao dos servicos, nos termos dos artigos 96 e
104 do Decreto n. 23.430/74, que regulamentou a Lei Estadual n. 6.503/72 e § 22 do art. 45 da Lei
Federal n. 11.445/2007, e as hipdteses de aplicagio pelo MUNICIPIO de sangdes e pregos publicos
no caso de descumprimento da obrigacdo de ligacdo predial, na forma dos §§ 52 e 62 do art. 45 da
Lei 11.445/2007 (alterados pela Lei 14.026/2020)".

Considerando que a Lei Federal N2 14.026, de 15 de julho de 2020 prevé no seu Artigo 45, Paragra-
fo 11, que “as edificagdes para uso nao residencial ou condominios regidos pela Lei Federal N¢
4.591, de 16 de dezembro de 1964, poderdo utilizar-se de fontes e métodos alternativos de abaste -
cimento de agua, incluindo aguas subterraneas, de reuso ou pluviais, desde que autorizados pelo
orgdo gestor competente e que promovam o pagamento pelo uso de recursos hidricos, quando de-
vido”; e que, no Paragrafo 12 do mesmo artigo “Para a satisfacdo das condi¢des descritas no § 11
deste artigo, os usuarios deverdo instalar medidor para contabilizar o seu consumo e deverao arcar
apenas com o pagamento pelo uso da rede de coleta e tratamento de esgoto na quantidade equi-
valente ao volume de agua captado”.
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Considerando a necessidade de outorga emitida pelo Departamento de Recursos Hidricos da Secre-
taria Estadual de Meio Ambiente (DRH/SEMA) para exploracdo de fontes de abastecimento de
aguas superficiais e subterraneas;

Considerando que é importante garantir a eficiéncia do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) na
coleta e no tratamento dos efluentes provenientes de fontes alternativas, visando a expansao do
sistema com foco na questdo ambiental e de saude publica;

Considerando um cardter de conscientizacdo e de educacdo ambiental quanto a gravidade de uso
indiscriminado de aguas provenientes de fontes alternativas de abastecimento irregulares (sem ou-
torga), perante a saude publica;

RESOLVE:

CAPITULO | - DO OBJETIVO

Art. 19. Estabelecer as regras e procedimentos para determinagao do volume de esgoto a faturar
em unidades usudrias com fonte alternativa de abastecimento de agua, que estdo ligadas a rede
publica de esgotamento sanitario ou possuem rede coletora em frente ao imdvel.

CAPITULO Il - DAS DEFINICOES
Art. 22, Para os fins e efeitos desta Resolugao, sdo adotadas as defini¢des:
1 Economia:

Imével cadastrado de uma Unica ocupacgao, ou subdivisdo cadastrada de um imdvel, com ocupagdo
independente dos demais, perfeitamente identificavel e/ou comprovavel em funcdo da finalidade
de sua ocupacao, dotado de instalagao privativa ou comum, para uso dos servi¢os de abastecimen-
to de dgua e/ou esgotamento sanitario.

2 Unidade Auténoma:

Imével de uma Unica ocupacdo, ou subdivisdo de um imdvel, com ocupagdo independente dos de-
mais, perfeitamente identificavel e/ou comprovavel em funcdo da finalidade de sua ocupagéo le-
gal, dotado de instalagdo privativa ou comum, para uso dos servicos de abastecimento de agua e/
ou esgotamento sanitdrio.

3 Usuario:

Pessoa fisica ou juridica legalmente representada, titular da propriedade ou de outro direito real
sobre o imével ou ainda, o possuidor com o qual serd celebrado o contrato de prestacao de servigo
de abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario. Em se tratando de condominio, este serd o
usudrio responsavel pelo pagamento do servico.

4 Imovel de uso Sazonal:
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Imével localizado em area de interesse turistico ou balnedrio, conforme relagdo de localidades dis-
ponibilizada no site da CORSAN, utilizado esporadicamente, ndo se caracterizando como de uso
permanente.

5 Abastecimento Ativo:
Prestacao regular dos servigos de abastecimento de dgua.
6 Imével Ligado:

Imével conectado ao sistema publico e registrado no cadastro comercial da Concessiondaria — COR-
SAN.

7 Imével Factivel de Ligacgdo:

Imovel ndo conectado ao sistema publico e situado em logradouro provido de rede de distribuicao
de dgua e/ou esgotamento sanitario.

8 Imdvel Potencial de Ligacao:

Imovel situado em logradouro desprovido de rede de distribuicdo de dgua e/ou esgotamento sani-
tario.

9 Sistema Publico de Abastecimento de Agua:

Conjunto de instala¢des e equipamentos que tém por finalidade captar, aduzir, tratar, reservar e
distribuir agua potavel.

10 Ligacao de Esgoto Sanitario:

Compreende todos os servicos e materiais destinados a interconexdo da economia a rede coletora
de esgotos promovendo a coleta de esgotos em carater permanente.

11 Coletor Publico:

Canalizagdo destinada a recepgdo de esgoto sanitario em qualquer ponto ao longo de sua exten-
sdo.

12 Ramal Predial de Esgoto Sanitario:

Canalizagdo compreendida entre a caixa de inspecdo de calcada e o coletor publico, sob responsa-
bilidade da Concessionaria — CORSAN. A responsabilidade da CORSAN limita-se a ultima conexao
da caixa de inspecdo da calcada com a instalacdo predial de esgoto do imével.

13 Caixa de Inspec¢do de Calcada:

Dispositivo no qual é feita a conexdo do ramal predial de esgoto com a instalacdo predial de esgo-
to, servindo de inspecdo, limpeza e desobstrug¢do das canalizagdes.

14 Instalacdo Predial de Esgoto ou Instala¢do Intradomiciliar:

Conjunto de canalizagGes, aparelhos, equipamentos e dispositivos, localizados internamente no
imoével, até a caixa de inspec¢do de calgada, sob responsabilidade do usuario proprietario ou titular
de outro direito real sobre imdvel.
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15 Projeto Hidrossanitério (PHS):

Projeto a ser apresentado em planta, em perspectiva e/ou esquema de coleta, contendo a localiza-
¢do das caixas de inspecdo e de gordura, detalhamento do dimensionamento dos mesmos, bem
como o esquema de coleta das unidades autbnomas.

16 Projeto Hidrossanitdrio Complementar (PHSC):

Projeto a ser apresentado em planta, com adequacdo do projeto hidrossanitario ja existente, con-
templando a desativacdo das estruturas de fossa séptica, filtro e/ou sumidouro e localizagcdo e di-
mensdes das caixas de inspecdo, caixa de gordura e das tubulagbes coletoras.

17 Esgoto Coletado:

E o esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é langado nos coletores publicos, porém n3o é
conduzido até uma estagdo de tratamento. O esgoto é somente afastado do imdvel conectado a
rede, sendo langado in natura no corpo receptor.

18 Esgoto Tratado:

E 0 esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é lancado nos coletores publicos e conduzido
até a estac¢do de tratamento.

19 Esgoto Sanitario:

E o efluente composto por esgoto doméstico, aguas de infiltracdo na rede de esgotamento sanita-
rio e efluentes admissiveis ao tratamento de esgoto doméstico, ndo contempladas dguas pluviais e
despejos que demandem tratamento diferenciado, tais como aqueles provenientes de atividades
hospitalares, industriais e outras.

20 Esgoto Doméstico:

E a descarga liquida decorrente da 4gua utilizada em economias, exceto industriais e hospitalares,
para atividades de lavagem de lougas e roupas, banho, descarga de vasos sanitarios.

21 Esgoto Hospitalar:
Descarga liquida decorrente de atividades hospitalares.
22 Esgoto Industrial:

E a descarga liquida decorrente da dgua utilizada em processos de producido industrial. O efluente
apresentara caracteristicas especificas de acordo com o tipo de industria, havendo a necessidade
de se efetuar estudos para cada tipo de despejo.

23 Fonte Alternativa de Abastecimento:

E considerado Fonte Alternativa de Abastecimento o Poco Artesiano que possua ou nio outorga
para explora¢do emitida pelo drgdo responsdvel pelos Recursos Hidricos do Estado ou Federal.

24 Volume Faturado:

Volume medido ou estimado para a categoria de uso.
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25 Consumo:

Volume de agua utilizado em um imével, num determinado periodo e fornecido pelo sistema pu-
blico de abastecimento de agua, através de sua ligacdo com a rede publica.

26 Consumo Estimado:

Volume mensal de dgua atribuido a uma economia conforme sua categoria de uso, utilizado como
base para faturamento em imével nao hidrometrado.

27 Consumo Faturado:

Consumo medido ou estimado utilizado como base mensal para o faturamento do servigo de abas-
tecimento de agua.

28 Consumo Medido:
Volume de agua utilizado em um imével e registrado através do hidrometro instalado na ligagao.
29 Tarifa de Esgoto:

Valor cobrado pela prestacdo do servico de esgotamento sanitario em iméveis efetivamente co-
nectados.

30 Tarifa de Disponibilidade:

Valor referente a disponibilidade do sistema de esgotamento sanitario para Imdvel Factivel de Li-
gacdo a rede de esgoto.

31 Cobranga pela Disponibilidade:

Politica de incentivo a ligagdo de esgoto através da cobranca pela disponibilidade de sistema de es-
gotamento sanitdrio operado pela Concessionaria — CORSAN disciplinado pela Resolugdo Normati-
va 35/2016 da AGERGS, de 10 de novembro de 2016 e Resolugdo N°12/2018 da AGERST.

32 Contrato Especial de Fornecimento:

Instrumento contratual em que a Concessiondria — CORSAN e o responsavel pela ligacdo ajustam
as caracteristicas técnicas e as condigGes comerciais do abastecimento de agua e servigo de esgo-
tamento sanitario.

33 Vistoria de Instalacdo Predial:

Procedimento a ser efetuado pela Concessiondria — CORSAN para a verificagdo da efetivacdo da li-
gacdo do esgoto do imdvel, possibilitando a conexdo a rede publica.

34 Categoria de Uso:
Classificacdo da economia em fungao de sua ocupagdo ou sua finalidade.
35 Residencial Basica — “RB”:

a) economias integrantes de imoveis residenciais ndo classificados na categoria residencial subsidi-
ada;



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

b) imdveis em construcgdo (obras), para fins de moradia, em carater unifamiliar, durante o periodo
de execugao;

c) imdveis ocupados por entidades civis, religiosas e associagdes sem fins lucrativos, bem como
economias integrantes de imdveis ocupados por entidades beneficentes com fins assistenciais, en-
guadradas segundo requisitos estabelecidos em norma especifica da Concessionaria — CORSAN.

36 Economia Residencial Subsidiada — “RS”:
d) bica publica: ponto coletivo de tomada de dgua concedido mediante solicitagdo do municipio;

e) economias ocupadas exclusivamente para fins de moradia, por usudrios que comprovem sua
condicdo de baixa renda de acordo com requisitos estabelecidos em norma especifica da Concessi-
ondaria — CORSAN, cujos imdveis possuam area maxima construida de 60m2 (sessenta metros qua-
drados) e até 6 (seis) pontos de tomada de agua.

37 Economia Publica — “P”:

Economias integrantes de imdveis ocupados exclusivamente para o exercicio de atividades-fim dos
Orgdos da Administracdo Direta do Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal, Fundag¢des Publi-
cas e Autarquias, excluidas as economias destinadas a atividades de outra natureza (comercial, re-
sidencial ou industrial).
38 Economia Industrial = “I”:

a) economias integrantes de imdveis ocupados para o exercicio de atividades industriais, inclusive
empresas publicas e sociedades de economia mista com esta destinagdo, perfeitamente identifica-
das, ou através do alvara de funcionamento;

b) construgGes (obras) em geral, excluidas as mencionadas no item 6.41., alinea “b”, que deverao,
apos a conclusao, a pedido ou de oficio, ser enquadradas de acordo com a atividade a que se desti-
na o imovel.

39 Economia Comercial — “C”:

Economias integrantes de imdveis ocupados para o exercicio de atividades comerciais, inclusive
empresas publicas e sociedades de economia mista, perfeitamente identificadas, ou através do al-
vara de funcionamento e classificadas em:

a) economias destinadas exclusivamente para fins comerciais, exceto as enquadradas na categoria
Comercial Subsidiada — “C1”;

b) empresas publicas e sociedades de economia mista, que integram a Administragdo Publica Indi-
reta e que exploram atividade comercial;

c) economias com ligacdes temporarias (feiras, circos, etc.), conforme art. 65 do Regulamento de
Servicos de Agua e Esgoto (RSAE) da CORSAN.

40 Comercial Subsidiada— “C1”:

Economias destinadas exclusivamente para fins comerciais que nao ultrapassem a area total priva-
tiva de 100m? (cem metros quadrados).
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CAPITULO Il - DOS PROCEDIMENTOS PARA APURAGAO DO VOLUME DE ESGOTO

Art. 32, Para os casos das unidades usudrias que possuirem fonte alternativa de abastecimento de
agua e estiverem ligadas a rede publica de esgotamento sanitario, para fins de faturamento, o pres-
tador de servicos estimara o volume de dgua da fonte prépria de abastecimento, conforme meto-
dologia estabelecida nesta resolucdo, ou através de medidor instalado pelo usudrio para este fim, a
critério do usuario titular.

Paragrafo Unico. O volume de esgoto, para efeito de faturamento, serd igual ao volume de adgua
medido ou estimado na fonte alternativa, respeitando as regras de faturamento.

Art. 42, Em até 90 (noventa) dias da publicagcdo deste normativo, o prestador emitird comunicado
aos usuarios com fontes alternativas de abastecimento de dgua, ligadas a rede publica de esgota-
mento sanitario, informando a alteracdo da metodologia de determina¢do do volume de esgoto a
ser faturado, considerando o consumo estimado de agua e a possibilidade de realizar a cobranca
pelo consumo medido, através da hidrometracdo da fonte alternativa.

§19. A partir do recebimento da comunicagdo, o usudrio titular tera o prazo de 60 (sessenta) dias
para se manifestar sobre a escolha entre a hidrometracdo da fonte de abastecimento de dgua ou o
faturamento pelo volume estimado de agua da unidade usudria. No caso de o usudrio ndo possuir
fonte alternativa, este poderd ainda solicitar sua atualizacao cadastral.

§29. Constatada a auséncia de manifestacdo do usuario titular de que trata o paragrafo anterior,
caso o usuario ndo possua medidor de volume na fonte alternativa, o prestador entendera que
houve consentimento quanto a cobranga pelo consumo estimado, devendo proceder aos calculos
conforme Capitulo IV desta Resolugao.

§39, Caso o usuario se manifeste a favor da instalacdo do medidor de volume, o prestador devera
agendar uma visita ao local para averiguar as condi¢Oes técnicas necessarias para a instalagao do
equipamento, conforme procedimento disposto no Capitulo V desta Resolucao.

§49, A aplicacdo da metodologia de comercializacdo apresentada neste documento independe da
existéncia de outorga para exploragao da fonte alternativa de abastecimento na economia, visto
gue a manutencdo dessa regularidade é de competéncia do usudrio perante os érgados de gestdo de
recursos hidricos.

Art. 52. Serd aplicada a demanda minima de 10 m3 (dez metros clbicos) de esgoto para os usuarios
nos seguintes casos:

I Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan, conecta-
dos ao sistema de esgotamento sanitario e com informagGes em cadastro de fonte alterna-
tiva de abastecimento de agua;

1. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan factiveis
de ligacdo ao sistema de esgotamento sanitario e com informag¢do em cadastro de fonte al-
ternativa de abastecimento de agua;

1. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de agua da Corsan co-
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nectados ao sistema de esgotamento sanitario e com informa¢do em cadastro de fonte al-
ternativa de abastecimento de dgua;

IV. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan facti-
veis de ligacdo ao sistema de esgotamento sanitario e com informacdo em cadastro de fon-
te alternativa de abastecimento de agua.

§19. Para todas as economias a cobranca do volume estimado de esgoto fixado em 10 m3 serd apli-
cado independentemente do volume medido pelo hidrémetro da Corsan quando essa for inferior a
10 m3 por economia, ndo acrescido o volume de esgoto proveniente da leitura de dgua hidrome-
trada pela Corsan.

§29. Quando o hidrometro apresentar leitura superior a 10 m3 de dgua ndo sera imputado o volu-
me estimado de esgoto, ficando o seu volume de esgoto atrelado a leitura do hidrometro.

Art. 62. A demanda minima descrita no artigo anterior descrita nos itens | a IV aplica-se as economi-
as cujo o consumo de dgua medido for igual a 0 m3 (zero metros cubicos) e inferior a 10 m3 (dez
metros cubicos) de dgua, nas economias:

I Economias unifamiliares — Residencial Subsidiada “S” e Residencial Basico “RB”;

Il. Economias multiplas — Residencial Subsidiada “S” e Residencial Basico “RB”; (mais de 01
(uma) unidade familiar que ndo possuam areas de uso comuns como condominios;

Il Economias mistas — Residencial Basico “RB” e Comercial Subsidiada “C1”, que ndo possuam
areas de uso comuns como condominios e banheiros comunitarios;

IV. Economias Comerciais — Comercial Subsidiada “C1”, desde que ndo possuam dareas de uso
comuns como condominios e banheiros comunitarios.

Art. 72. Nos casos das economias citadas no Art. 62 o cliente/usudrio devera receber
comunicagdo/notificagdo informando da cobranca e podera:

a. Apresentar contraditorio de que a fonte alternativa inexiste ou esta desativada (lacrada/tampo-
nada);

b. Apresentar comprovacdo da existéncia de equipamento medidor de volume (hidrémetro), com
certificacdo de calibracdo acreditado pelo INMETRO dentro do prazo de validade nos casos de
fonte alternativa regular e outorgada pelo DRH/SEMA, sendo que o equipamento somente serd
aceito como medidor se inspecionado pela Corsan, sem custos ao usudrio na primeira calibra-
¢do, de forma a garantir sua qualidade e vida util imposta pelas normas metrolégicas em vigor,
podendo o cliente/usuario acompanhar o processo de inspecdo e calibracdo de bancada, se de-
sejar.

c. No caso de o cliente/usudrio ndo autorizar a agdo descrita no item ‘b’ anterior por parte da
Corsan, sera aplicada a metodologia de calculo de seu volume estimado de esgoto.

d. Os equipamentos utilizados para a medicao e faturamento nao se caracterizardo como ativos
da Corsan e ndo estardo, portanto, sob sua responsabilidade.
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e. A falha no equipamento de medicdo, impossibilidade de acesso ao mesmo ou ndo adequacgao
do mesmo as normas internas da Corsan acarretardo no faturamento automatico por meio do
calculo de seu volume estimado de esgoto.

Art. 82. Para economias Comercial “COM”, Industrial “I”, Residencial Basico “RB” e Comercial Subsi-
diada “C1” (nos casos de economias classificadas como “RB” e “C1” onde estes apresentarem areas
de uso comuns dos condominios e banheiros comunitarios) o consumo estimado sera calculado
com base na area construida (a drea construida adotada serad a das areas de circulagdo comuns),
atividade-fim e taxa de ocupacdo, amparada pela Resolucdo n2 179/2015 do Conselho de Recursos
Hidricos (CRH) do Estado do Rio Grande do Sul, NBR 5626 da ABNT e tabela de consumo per capita
da NTS 181 da SABESP conforme indicado na metodologia de demanda calculada de volume esti-
mado de esgoto e anexo a esta Resolugdo e sera aplicada nos seguintes casos:

l. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan, conecta-
dos ao sistema de esgotamento sanitario e com informag¢des em cadastro de fonte alterna-
tiva de abastecimento de agua;

. Imdveis/economias conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan factiveis
de ligacdo ao sistema de esgotamento sanitario e com informa¢ao em cadastro de fonte al-
ternativa de abastecimento de agua;

. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de 4gua da Corsan co-
nectados ao sistema de esgotamento sanitdrio e com informagcdao em cadastro de fonte al-
ternativa de abastecimento de agua;

IV. Imdveis/economias ndo conectados ao sistema de abastecimento de dgua da Corsan facti-
veis de ligacdo ao sistema de esgotamento sanitario e com informacdo em cadastro de fon-
te alternativa de abastecimento de agua.

§19. Para o caso das dreas construidas serd levado em conta as areas internas e externas dos em-
preendimentos que venham a ter manutencgao, limpeza, conservacgdo ou irrigacdo destas areas com
agua proveniente de fontes alternativas de abastecimento.

§29. A taxa de ocupacgao é considerada para o cdlculo onde o consumo per capita dia é relevante e
diferenciado para cada atividade-fim, indicando o quanto cada pessoa produz em média de esgoto
em situacdes diversas.

§39. A atividade-fim de um empreendimento é um dos elementos determinantes para o cdlculo de
estimativa do esgoto e tera por base a Tabela anexa de estimativa de consumo predial médio diario
per capita.

§49, Para a atividade-fim, dependendo da complexidade, podera ser usado outros elementos a fim
de compor a memdria de cdlculo, como ndimero de banheiros, nimero de dormitérios, nimero de
torres de resfriamento e outros conforme Tabela anexa de determina¢do de consumos especiais.

§59. Para todos os casos citados neste artigo a Corsan realizara vistoria prévia no imével que pode-
ra ser acompanhada pelo cliente/usuario.

Art. 92. Nos casos das economias citadas Artigo 82 anterior o cliente/usuario devera receber comu-
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nica¢do/notificacdo informando da cobranga e podera:

a. Apresentar contraditorio de que a fonte alternativa inexiste ou esta desativada (lacra-
da/tamponada);

b. Apresentar comprovagdo da existéncia de equipamento medidor de volume (hidrome-
tro), com certificacdo de calibragdo acreditado pelo INMETRO dentro do prazo de vali-
dade nos casos de fonte alternativa regular e outorgada pelo DRH/SEMA, sendo que o
equipamento somente sera aceito como medidor se inspecionado pela Corsan, sem
custos ao usudrio na primeira calibracdo, de forma a garantir sua qualidade e vida util
imposta pelas normas metroldgicas em vigor, podendo o cliente/usuério acompanhar o
processo de inspecao e calibragdo de bancada, se desejar;

c. No caso de o cliente/usudrio ndo autorizar a acdo descrita no item “b” anterior por
parte da Corsan, sera aplicada a metodologia de cdlculo de seu volume estimado de es-
goto;

d. Os equipamentos utilizados para a medicdo e faturamento nao se caracterizarao ativos
da Corsan e ndo estarao, portanto, sob sua responsabilidade;

e. A falha no equipamento de medigdo, impossibilidade de acesso ao mesmo ou ndo ade-
qguagdo do mesmo as normas internas da Corsan acarretardo no faturamento automati-
co por meio do cdlculo de seu volume estimado de esgoto.

Art. 10. Sempre que houver a possibilidade de leitura do volume de dgua consumido em hidrome-
tro de fonte alternativa de abastecimento regular e outorgada pelo DRH/SEMA, a Corsan cadastra-
ra tal equipamento no sistema comercial para leitura periddica, desde que as devidas instala¢des
estejam de acordo com as Normas Internas da Corsan e o faturamento do volume de esgoto serd
realizado pelo volume da leitura.

Art. 11. Nas economias enquadradas como factiveis de ligacdo ao sistema de esgotamento sanita-
rio e que tenham em cadastro a informacao de fonte alternativa de abastecimento e nao ligadas a
rede de esgoto terdo o seu volume estimado de esgoto faturado pelos valores da Disponibilidade
de Esgoto conforme Resolugdo n2 12 de 26 de outubro de 2018 da AGERST e sua estrutura tarifaria
vigente.

CAPITULO IV - DA METODOLOGIA PARA ESTIMATIVA DO VOLUME DE AGUA DA
FONTE ALTERNATIVA

Art. 12. Para efetuar o calculo da estimativa do volume de esgoto a faturar, o prestador aplicara os
parametros e as férmulas constantes nos Anexos | a V desta Resolugao.

Art. 13. O Prestador de Servico deverd adotar os procedimentos a seguir para calculo da estimativa
do volume de esgoto a ser faturado nas unidades usuarias interligadas nas redes publicas de esgo-
tamento sanitdrio e que possuem fonte alternativa de abastecimento de agua:

I. Identificar a ATIVIDADE exercida em cada unidade usuaria, a quantidade de unidades, o consumo
estimado, a quantidade de pessoas, o nimero de dias do més e a drea total construida, se for o



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

caso;

Il. Dar conhecimento prévio ao usuario, em comunicac¢do especifica, da metodologia de célculo,
das ATIVIDADES utilizadas e das QUANTIDADES DE VARIAVEIS de cada unidade usudria, bem como
da estimativa do volume de esgoto a ser faturado, em m3, e o valor da fatura correspondente;

Ill. Informar, na mesma oportunidade, que o usuario tem prazo de 15 (quinze) dias Uteis para con-
testar o calculo da estimativa de volume de esgoto a ser faturado, por escrito, em agéncia de aten-
dimento do prestador;

IV. Caso haja contestacdo do usuario no prazo estabelecido, o prestador deverd em até 15 (quin-
ze) dias Uteis analisar os argumentos e, caso sejam pertinentes, reprocessar o faturamento, dando
ciéncia ao usuario no final;

§ 1° Para o levantamento da informacdo a que se refere o inciso | acima, o prestador deve aplicar
guestionario ou outro instrumento que permita, de maneira objetiva, a verificagdo e o registro dos
dados necessarios para o calculo dos valores devidos, devendo uma via ser entregue ao usudrio.

§ 2° Caso necessite de informacdes complementares, o prestador podera solicita-las ao usuario ou
busca-las de outra maneira, devendo sempre documentar e registrar a forma como as obteve.

§ 4° Caso haja mais de uma atividade desenvolvida na unidade, a estimativa do volume de esgoto a
ser faturado na unidade usudria deve ser calculado considerando os ramos existentes que impli-
guem em geragao significativa de efluentes.

§ 5° A comunicacao a que se refere o inciso Il podera ser feita quando do levantamento das infor-
mac¢Ges mediante assinatura do usuario.

§ 6° Uma vez apurado o volume utilizado de agua por estimativa, o prestador adotara o procedi-
mento padrao para faturamento.

§79 Caso discorde da decisao final a que se refere o inciso IV, o usudrio podera apresentar em até
10 (dez) dias uteis, solicitacdo de recurso junto a AGERST.

Art. 14. Em alternativa ao disposto neste Capitulo para calculo da estimativa do volume de agua
consumido, o usudrio podera solicitar instalacdo de medidor de volume na fonte alternativa de
abastecimento de agua, conforme critérios estabelecidos no Capitulo V desta resolugdo.

CAPITULO V - DA MEDIGAO DA FONTE ALTERNATIVA DE ABASTECIMENTO

Art. 15. O medidor da fonte alternativa de abastecimento deverd ser acomodado imediatamente
apos a saida da fonte, obedecendo aos critérios técnicos de instalagao definidos pela Corsan.

Art. 16. Ficard a cargo do usuario a adequacdo das instala¢des hidraulicas para montagem do pa-
drdo de instalagdo da medicdo, inclusive o medidor, que devera ser fornecido pelo cliente/usuario.

Art. 17. Para imdveis que utilizam mais de uma fonte alternativa de abastecimento, cada uma das
captacoes devera receber um medidor, que por sua vez dara origem a uma matricula, quando cons-



AGERST

Agéncia Reguladora de Servicos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

tatada a impossibilidade técnica de hidrometragao Unica de multiplas fontes alternativas.

Art. 18. Quando os imodveis utilizarem, simultaneamente, fonte alternativa de abastecimento e
agua fornecida pelo sistema publico de abastecimento, sera criada uma matricula para cada fonte e
o volume de esgoto a faturar sera emitido em faturas distintas.

Art. 19. Enquanto ndo estiverem findadas as adequac¢Oes de que trata o Art. 15 para instalagdo do
medidor, o faturamento da unidade usudria de dara pelo volume estimado.

CAPITULO VI - DAS RESPONSABILIDADES

SECAO I - DOS USUARIOS

Art. 20 Possibilitar ao prestador de servigos e/ou seus contratados devidamente autorizados livre
acesso ao medidor para leitura e entrega das faturas, substituicdo e manutencdo do medidor e vis-
torias internas.

Art. 21. Fornecer dados e informagdes solicitadas pertinentes as instalagbes e as atividades desen-
volvidas no imdvel, principalmente as relativas a quantidade da varidvel correspondente a ativida-
de executada, para fins de estimativa do volume de dgua consumido.

Art. 22. Conferir a identificacdo do profissional do prestador de servicos ou da contratada, bem
como acompanhar a execucao de qualquer servico, atestando no momento da instalacao do medi-
dor, que o funcionamento do po¢o ndo ficou comprometido apds a sua instalacao.

Art. 23. Manter intacta toda e qualquer instalacdo e tubulacdo do padrdo de instalacdo da medi-
¢do, sendo permitido ao usuario o manuseio das instala¢cdes apds o padrao, desde que ndo seja
rompido o lacre de seguranga.

Art. 24. Guardar e conservar o padrdo de instalacdo da medicdo e demais equipamentos de medi-
¢do, devendo em caso de qualquer sinistro comunicar ao prestador de servigos.

Art. 25. Utilizar as fontes alternativas de abastecimento de agua em conformidade com a legislagao
pertinente exigida pelos érgdos competentes.

SECAO Il - DO PRESTADOR DE SERVICOS

Art. 26. Vistoriar e fiscalizar as instalagdes do medidor de volume de agua.

Art. 27. Realizar a leitura do medidor e emitir as faturas conforme normas da AGERST.

Art. 28. Elaborar descritivo do modelo de padrao de instalacdo da medicdo, compreendendo no
minimo, o tipo do material e dimensdées das tubulagbes, conexdes, medidor, caixa de protecao e la-
cres, devendo disponibilizar tais modelos aos usudrios no site da empresa e nos escritérios de aten-
dimento.
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Art. 29. Realizar a estimativa do volume de esgoto a ser faturado no caso de fonte alternativa de
abastecimento de dgua conforme critérios dispostos nesta Resolucgao.

Art. 30. Encaminhar anualmente, por ocasido dos procedimentos de reajuste tarifario, informacdes
detalhadas sobre o perfil dos clientes de fontes alternativas, em base mensal, abrangendo, no mini-
mo:

| — a quantidade de usudrios de fontes alternativas, por economia, classificados por categoria, ati-
vidade, método de faturamento e municipio;

Il = volume medido, volume estimado, valores faturados e arrecadados por categoria, atividade, e
municipio;

Il — a quantidade de novas ligacdes notificadas, por categoria, atividade e municipio.

CAPITULO VII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 31. Cabe a AGERST resolver os casos omissos ou duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolu-
¢ao.

Art. 32. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Ernani Baier

Presidente do Conselho Diretor da AGERST
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ANEXO I

Média
Consumo M Fator
.‘ V(Ifds‘a) | U|1|p|iCador

Fator - ‘

Imoével Multiplicador

P/ veiculo

- pl preso
p/ pessoa
p/ pessoa
p/ pessoa

p/ m?
p/ m?
P/ lugar
P/ lugar
p/ m?

pl m’
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Menor | -
| Consumo ‘ F;tgr 2 ‘ Maior " Média
(Iidia) | Multiplicador

Consumo| . Fator - ‘
: Multipli | Consumo |
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ANEXO 1l

‘la para Determinacao de Consumos Especiais

c S : 0
ondominios residenciais (prédio de apartamentos)

ey 7 ! ftori

Hotéisde 1a 3 estrelas

298400 :
353 X (area total constru[da)_ *+2,99 x (n° de leitos ocupados)() + 48,9 x (bar?)@ + 2,96 x (n° de
vagas de estacionamento) + 5,43 x (volume de piscinas)®)

f ) estimativa de ocupacao média
2) Paré__m_gl;o Que assume valor 1 ou 0 (ha bar: 1; caso contrério: 0)

3) para hotéis 3 estrelas

Hotéis de 4 a 5 estrelas

2,19x (n° de restaurantes/bares) x (capacidade total de restaurante bz
de vagas no estacionamento) + 6.6 x (n° de funcionarios s

Faculdade, qualquer quantidade de bacias
tal do terreno) + 286 x (torres de resfriamento?)(") + 608 x (n° de bacias.>100?)(.2
X (n® de mictérios?) + 0,721 x (n° de funcionarios)
” ue assume valor 1 ou 0 (ha mais de 100 bacias: 1: caso contrario: 0
Edificios Comerciais
0,0615 x (area total construida
Lavanderias Industriais
0.02 x kg de roupas lavadas/més
Motéis
0.35 x area total construida

EGENES

o de funcionarios) + 43,4 x (Lanchonete)!"

_6,8+348x(n

etro que assume valor 1 ou 0 (ha lanchonete: 1- caso contrario: 0)
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postos de Gasolin?

18,8 + 12,2 x (n°

(*) Estabelecimentos com qu yort
Fonte: NORMA-TECNICA-SABESP-NTS-18

NOTA: As formulas relacionadas na
prestagao de servigos do IPT em 2002,
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ANEXO IV

Vazdo de Projeto ‘ Peso -
Lis Relativo
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ANEXO V
Para condominios pluri familiares sem areas comuns, considerar:
Em cada dormitério superior 12 m?, considerar 2 pessoas;
Em cada dormitério até 12 m?, considerar 2 pessoas;

Em cada dormitdrio de empregada, considerar 1 pessoa.

Sera considerado para estes casos a contribuicdo de esgoto de acordo com a NBR 13.969 de 1997

que consta:
Ocupagdo Unidade Contribui¢do esgoto L/d
Padrao alto pessoa 160
Padrao médio pessoa 130
Padrdo baixo pessoa 100

A formula utilizada sera a seguir:

_(A*xC#p|*D
2.an= 1000

Onde,

Z gn = somatério das vazdes unitarias (m¥més)

A = quantitativo a ser calculado (n2 de iméveis com a mesma classificacdo)
C = contribui¢3o de I/d

p = n2 de pessoas por unidade habitacional

D = nimero de dias no més

O valor em m3 extraido da formula acima devera ser multiplicado pelo valor do m? de esgoto
tratado.

Dessa forma, obtém-se o valor a ser cobrado pelo consumidor.
Quando a unidade pluri familiar possuir areas de uso comum, como saldo de festas, guarita,
academia, piscina, quiosque ou qualquer outro tipo de area desta natureza, devera ser utilizada a
metodologia a seguir:
Para condominios pluri familiares sem areas comuns, considerar:

Em cada dormitério superior 12 m?, considerar 2 pessoas;

Em cada dormitério até 12 m?, considerar 2 pessoas;
Em cada dormitério de empregada, considerar 1 pessoa;
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Para saldo de festas e quiosque devera ser considerada contribui¢io de 17,5 I/hab*dia;
Para as demais areas, considerar contribuicdo de 1,5 |/m?;

Sera considerado para estes casos a contribuicao de esgoto de acordo com a NBR 13.969 de 1997
que consta:

Ocupacao Unidade Contribui¢do esgoto L/d
Padrao alto pessoa 160

Padrao médio pessoa 130

Padrao baixo pessoa 100

A férmula utilizada sera a seguir:

an_((A #C #p) *D)_I_((A *C1) *D)

B 1000 1000

Onde,
Z qn = somatorio das vazdes unitarias (m¥més)
A = quantitativo a ser calculado (n2 de iméveis com a mesma classifica¢io)

C = contribuicdo de I/d
p = n2 de pessoas por unidade habitacional

D = numero de dias no més
A = drea total do espaco comum — m? (n3o se refere a drea total construida)

C1 = contribui¢do estimada dos espacos comuns - 1,5 |/m?



	MINUTA DE RESOLUÇÃO AGERST Nº XX, DE DE DE 2023.
	CAPÍTULO I - DO OBJETIVO
	CAPÍTULO II - DAS DEFINIÇÕES
	1 Economia:
	Imóvel cadastrado de uma única ocupação, ou subdivisão cadastrada de um imóvel, com ocupação independente dos demais, perfeitamente identificável e/ou comprovável em função da finalidade de sua ocupação, dotado de instalação privativa ou comum, para uso dos serviços de abastecimento de água e/ou esgotamento sanitário.
	2 Unidade Autônoma:
	Imóvel de uma única ocupação, ou subdivisão de um imóvel, com ocupação independente dos demais, perfeitamente identificável e/ou comprovável em função da finalidade de sua ocupação legal, dotado de instalação privativa ou comum, para uso dos serviços de abastecimento de água e/ou esgotamento sanitário.
	3 Usuário:
	Pessoa física ou jurídica legalmente representada, titular da propriedade ou de outro direito real sobre o imóvel ou ainda, o possuidor com o qual será celebrado o contrato de prestação de serviço de abastecimento de água e esgotamento sanitário. Em se tratando de condomínio, este será o usuário responsável pelo pagamento do serviço.
	4 Imóvel de uso Sazonal:
	Imóvel localizado em área de interesse turístico ou balneário, conforme relação de localidades disponibilizada no site da CORSAN, utilizado esporadicamente, não se caracterizando como de uso permanente.
	5 Abastecimento Ativo:
	Prestação regular dos serviços de abastecimento de água.
	6 Imóvel Ligado:
	Imóvel conectado ao sistema público e registrado no cadastro comercial da Concessionária – CORSAN.
	7 Imóvel Factível de Ligação:
	Imóvel não conectado ao sistema público e situado em logradouro provido de rede de distribuição de água e/ou esgotamento sanitário.
	8 Imóvel Potencial de Ligação:
	Imóvel situado em logradouro desprovido de rede de distribuição de água e/ou esgotamento sanitário.
	9 Sistema Público de Abastecimento de Água:
	Conjunto de instalações e equipamentos que têm por finalidade captar, aduzir, tratar, reservar e distribuir água potável.
	10 Ligação de Esgoto Sanitário:
	Compreende todos os serviços e materiais destinados à interconexão da economia à rede coletora de esgotos promovendo a coleta de esgotos em caráter permanente.
	11 Coletor Público:
	Canalização destinada à recepção de esgoto sanitário em qualquer ponto ao longo de sua extensão.
	12 Ramal Predial de Esgoto Sanitário:
	Canalização compreendida entre a caixa de inspeção de calçada e o coletor público, sob responsabilidade da Concessionária – CORSAN. A responsabilidade da CORSAN limita-se à última conexão da caixa de inspeção da calçada com a instalação predial de esgoto do imóvel.
	13 Caixa de Inspeção de Calçada:
	Dispositivo no qual é feita a conexão do ramal predial de esgoto com a instalação predial de esgoto, servindo de inspeção, limpeza e desobstrução das canalizações.
	14 Instalação Predial de Esgoto ou Instalação Intradomiciliar:
	Conjunto de canalizações, aparelhos, equipamentos e dispositivos, localizados internamente no imóvel, até a caixa de inspeção de calçada, sob responsabilidade do usuário proprietário ou titular de outro direito real sobre imóvel.
	15 Projeto Hidrossanitário (PHS):
	Projeto a ser apresentado em planta, em perspectiva e/ou esquema de coleta, contendo a localização das caixas de inspeção e de gordura, detalhamento do dimensionamento dos mesmos, bem como o esquema de coleta das unidades autônomas.
	16 Projeto Hidrossanitário Complementar (PHSC):
	Projeto a ser apresentado em planta, com adequação do projeto hidrossanitário já existente, contemplando a desativação das estruturas de fossa séptica, filtro e/ou sumidouro e localização e dimensões das caixas de inspeção, caixa de gordura e das tubulações coletoras.
	17 Esgoto Coletado:
	É o esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é lançado nos coletores públicos, porém não é conduzido até uma estação de tratamento. O esgoto é somente afastado do imóvel conectado à rede, sendo lançado in natura no corpo receptor.
	18 Esgoto Tratado:
	É o esgoto doméstico, hospitalar ou industrial que é lançado nos coletores públicos e conduzido até a estação de tratamento.
	19 Esgoto Sanitário:
	É o efluente composto por esgoto doméstico, águas de infiltração na rede de esgotamento sanitário e efluentes admissíveis ao tratamento de esgoto doméstico, não contempladas águas pluviais e despejos que demandem tratamento diferenciado, tais como aqueles provenientes de atividades hospitalares, industriais e outras.
	20 Esgoto Doméstico:
	É a descarga líquida decorrente da água utilizada em economias, exceto industriais e hospitalares, para atividades de lavagem de louças e roupas, banho, descarga de vasos sanitários.
	21 Esgoto Hospitalar:
	Descarga líquida decorrente de atividades hospitalares.
	22 Esgoto Industrial:
	É a descarga líquida decorrente da água utilizada em processos de produção industrial. O efluente apresentará características específicas de acordo com o tipo de indústria, havendo a necessidade de se efetuar estudos para cada tipo de despejo.
	23 Fonte Alternativa de Abastecimento:
	É considerado Fonte Alternativa de Abastecimento o Poço Artesiano que possua ou não outorga para exploração emitida pelo órgão responsável pelos Recursos Hídricos do Estado ou Federal.
	24 Volume Faturado:
	Volume medido ou estimado para a categoria de uso.
	25 Consumo:
	Volume de água utilizado em um imóvel, num determinado período e fornecido pelo sistema público de abastecimento de água, através de sua ligação com a rede pública.
	26 Consumo Estimado:
	Volume mensal de água atribuído a uma economia conforme sua categoria de uso, utilizado como base para faturamento em imóvel não hidrometrado.
	27 Consumo Faturado:
	Consumo medido ou estimado utilizado como base mensal para o faturamento do serviço de abastecimento de água.
	28 Consumo Medido:
	Volume de água utilizado em um imóvel e registrado através do hidrômetro instalado na ligação.
	29 Tarifa de Esgoto:
	Valor cobrado pela prestação do serviço de esgotamento sanitário em imóveis efetivamente conectados.
	30 Tarifa de Disponibilidade:
	Valor referente à disponibilidade do sistema de esgotamento sanitário para Imóvel Factível de Ligação à rede de esgoto.
	31 Cobrança pela Disponibilidade:
	Política de incentivo à ligação de esgoto através da cobrança pela disponibilidade de sistema de esgotamento sanitário operado pela Concessionária – CORSAN disciplinado pela Resolução Normativa 35/2016 da AGERGS, de 10 de novembro de 2016 e Resolução N°12/2018 da AGERST.
	32 Contrato Especial de Fornecimento:
	Instrumento contratual em que a Concessionária – CORSAN e o responsável pela ligação ajustam as características técnicas e as condições comerciais do abastecimento de água e serviço de esgotamento sanitário.
	33 Vistoria de Instalação Predial:
	Procedimento a ser efetuado pela Concessionária – CORSAN para a verificação da efetivação da ligação do esgoto do imóvel, possibilitando a conexão à rede pública.
	34 Categoria de Uso:
	Classificação da economia em função de sua ocupação ou sua finalidade.
	35 Residencial Básica – “RB”:
	a) economias integrantes de imóveis residenciais não classificados na categoria residencial subsidiada;
	b) imóveis em construção (obras), para fins de moradia, em caráter unifamiliar, durante o período de execução;
	c) imóveis ocupados por entidades civis, religiosas e associações sem fins lucrativos, bem como economias integrantes de imóveis ocupados por entidades beneficentes com fins assistenciais, enquadradas segundo requisitos estabelecidos em norma específica da Concessionária – CORSAN.
	36 Economia Residencial Subsidiada – “RS”:
	d) bica pública: ponto coletivo de tomada de água concedido mediante solicitação do município;
	e) economias ocupadas exclusivamente para fins de moradia, por usuários que comprovem sua condição de baixa renda de acordo com requisitos estabelecidos em norma específica da Concessionária – CORSAN, cujos imóveis possuam área máxima construída de 60m2 (sessenta metros quadrados) e até 6 (seis) pontos de tomada de água.
	37 Economia Pública – “P”:
	Economias integrantes de imóveis ocupados exclusivamente para o exercício de atividades-fim dos órgãos da Administração Direta do Poder Público Federal, Estadual ou Municipal, Fundações Públicas e Autarquias, excluídas as economias destinadas a atividades de outra natureza (comercial, residencial ou industrial).
	38 Economia Industrial – “I”:
	a) economias integrantes de imóveis ocupados para o exercício de atividades industriais, inclusive empresas públicas e sociedades de economia mista com esta destinação, perfeitamente identificadas, ou através do alvará de funcionamento;
	b) construções (obras) em geral, excluídas as mencionadas no item 6.41., alínea “b”, que deverão, após a conclusão, a pedido ou de ofício, ser enquadradas de acordo com a atividade a que se destina o imóvel.
	39 Economia Comercial – “C”:
	Economias integrantes de imóveis ocupados para o exercício de atividades comerciais, inclusive empresas públicas e sociedades de economia mista, perfeitamente identificadas, ou através do alvará de funcionamento e classificadas em:
	a) economias destinadas exclusivamente para fins comerciais, exceto as enquadradas na categoria Comercial Subsidiada – “C1”;
	b) empresas públicas e sociedades de economia mista, que integram a Administração Pública Indireta e que exploram atividade comercial;
	c) economias com ligações temporárias (feiras, circos, etc.), conforme art. 65 do Regulamento de Serviços de Água e Esgoto (RSAE) da CORSAN.
	40 Comercial Subsidiada – “C1”:
	Economias destinadas exclusivamente para fins comerciais que não ultrapassem a área total privativa de 100m² (cem metros quadrados).
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