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RESOLUCAO N° 52 DE 18 DE JANEIRO DE 2023.

Disciplina a realizagédo de consultas publicas e
audiéncias publicas pela AGERST.

- O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
DO SUL - AGERST, no uso das atribuicbes legais que lhe sdo conferidas
pela Lei Municipal n°® 6.906/2013, consolidada pela Lei Municipal n°
8.941/2022, e,

CONSIDERANDO que a AGERST detém autonomia administrativa, técnica,
funcional e financeira;

CONSIDERANDO a relevancia da participagdo social nos processos
decisérios da AGERST:

CONSIDERANDO o disposto no art. 29 da Lei n° 13.655/2018;
CONSIDERANDO as previstes da Lei n° 13.848/2019, em especial os arts.
9% e 10;

CONSIDERANDO a importancia e a necessidade de propiciar aos agentes
regulados e aos usuarios o amplo acesso as informacées, bem como a
oportunidade de manifestagées sobre os processos de competéncia desta
Agéncia;

RESOLVE editar a presente RESOLUGCAO:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolugéo tem por objetivo disciplinar a realizacéo de consultas
e audiéncias publicas prévias a normatizagéo dos servigos regulados e as
decisbes emitidas pela AGERST.
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Art. 2°. Para os efeitos desta Norma, considera-se:

I — Audiéncia Publica: sessao publica presencial, destinada a apresentacao,
pela AGERST, das minutas dos atos normativos e de estudos técnicos
prévios aos atos decisorios, e as manifestacdes verbais dos presentes:

Il'— Consulta Publica: instrumento de coleta de opinides e sugestédes,
realizada mediante intercdmbio documental durante periodo determinado,
em que os poderes concedentes, delegatarios, usuarios e demais
interessados apresentam manifestagoes escritas para subsidiar as normas
regulatérias e as decisdes da AGERST:;

HI - Contribuicdo: observagao, critica ou sugestao apresentada pelos
interessados em consulta ou audiéncia publica relacionada ao objeto de tais
atos.

IV — Andlise de Impacto Regulatério (AIR): instrumento formal e previo a
edicéo de ato normativo regulatério que contera informagdes e dados sobre
os possiveis efeitos do futuro ato normativo sobre o interesse geral dos
agentes econdmicos e de usuarios dos servicos prestados, cuja intencao é
verificar a razoabilidade do seu impacto econémico, conforme o art. 6° da Lei
Federal n° 13.848/2019 e respectivo Decreto n® 10.411/2020 .

Art. 3°. Sao objetivos das audiéncias publicas e das consultas publicas:

| — apresentar publicamente e de modo prévio as minutas de normas
regulatérias sobre os servicos publicos regulados e os estudos técnicos que
fundamentardo as decisées da AGERST, conferindo transparéncia a
regulacao;

Il — promover a participagdo do poder concedente, dos delegatarios, dos
usuarios e da sociedade nos processos de regulagio de servigos publicos
delegados;

Il — oportunizar aos interessados a critica e o oferecimento de contribuicoes
aos atos regulatoérios;

IV~ identificar os aspectos relevantes das matérias submetidas as

audiéncias publicas e as consultas publicas.
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Art. 4°. Constituem diretrizes para a realizagéo das consultas publicas e das
audiéncias publicas:

I — divulgacdo ampla e prévia dos atos, com objeto, periodo para
contribuigbes, data, horario e local para realizagdo, conforme o caso;

Il - possibilidade de ampla participagdo dos delegatarios, usuarios, poderes
concedentes e demais interessados;

Il - sistematizacéo das contribuigées recebidas;

IV — compromisso de analise especifica das contribuicbes recebidas;

V — publicidade e transparéncia em relagdo as contribuicées recebidas e a
respectiva analise da AGERST.

Art. 5°. As audiéncias publicas e as consultas publicas serdo realizadas
previamente aos seguintes atos, constituindo condigéo para sua validade:

| — atos normativos relativos a servigos regulados;

Il — revisbes tarifarias ordinarias e extraordinarias;

Il - reajustes tarifarios néo previstos em contratos de delegacéo.

Paragrafo Unico. O Conselho Diretor podera determinar a realizacao de
audiéncia ou consulta publica, ou de ambas, previamente aos atos
decisérios ndo abrangidos neste artigo, em razdo de sua complexidade,
abrangéncia ou relevancia para o servigo publico delegado.

Art. 6°. A realizagédo de audiéncia publica e consulta publica nao sera
obrigatoéria quando o ato tiver por objeto o seguinte:

| — alteracdes formais em normas vigentes;

Il — consolidagdo de normas vigentes;

lll — edicdo ou alteragdo de normas que se limitem a aplicar disposigbes
legais e contratuais vigentes;

IV — edicdo ou alteragdo de normas de organizacao interna da AGERST,
incluindo seu Regimento Interno, observado o art. 30 desta Resolugéo;

V — revisbes ordinarias ou extraordinarias destinadas exclusivamente a
contemplar alteracdes legais, bem como aquelas resultantes de decisdo

judicial;
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VI — reajustes tarifarios cujos indices estiverem previstos em contratos de
delegagao ou em Resolugao especifica da AGERST que os estabeleca;
Paragrafo Unico. A alteracdo de normas processuais constantes do
Regimento Interno devera ser precedida de consulta e audiéncia publica, na
forma desta Resolugéo, ndo se aplicando o inciso IV deste artigo.

Art. 7°. As minutas dos atos normativos serdo analisadas pelo Procurador
previamente ao encaminhamento do processo ao Conselho Diretor, para
exame da conformidade juridica e formal, no prazo de até 15 dias,

prorrogavel, justificadamente, por igual periodo.

CAPITULO I
DA CONSULTA PUBLICA

Art. 8°. Realizada a instrucdo do processo administrativo sujeito a consulta
publica e a audiéncia publica, o Presidente da AGERST encaminhara ao
Conselho Diretor para distribuicdo ao Conselheiro Relator.

Art. 9°. O Conselheiro Relator submetera a realizagdo da consulta publica e
da audiéncia publica ao Conselho Diretor, com proposta de periodo de
consulta, bem como data, horario e local de realizagao da audiéncia.
Paragrafo Unico. Nos casos em que a audiéncia publica for realizada fora da
sede da AGERST, o Conselho Diretor podera definir a data, horario e local
até o término do prazo da consulta publica.

Art. 10. O prazo minimo de realizagdo da consulta publica sera de 20 (vinte)
dias corridos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério do
Conselheiro Relator, conforme a complexidade da matéria e a quantidade de
contribuicdes recebidas no periodo inicial.

Paragrafo Unico. A prorrogacdo do periodo da consulta publica devera ser
proposta pelo Conselheiro Relator ao Conselho Diretor no prazo de até 5

(cinco) dias antes do término do prazo inicial.
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Art. 11. O aviso do periodo de consulta plblica serd publicada na pagina
eletrénica da AGERST na internet (agerst-rs.com.br), juntamente com todos
os documentos existentes e que fazem parte do processo em pauta.

Art. 12. O interessado em remeter 3 AGERST contribuicbes a minuta de ato
normativo devera fazé-lo mediante o preenchimento de formulario
constante no endereco eletrénico da AGERST, no qual constardo campos
para os seguintes registros:

| — identificagdo da pessoa fisica ou juridica;

Il — dispositivo da norma ou aspecto de estudo técnico a que se refere a
contribuigao;

IIl — contribui¢édo do interessado, apresentada de forma objetiva;

IV ~ breve justificativa para a contribuigao.

Paragrafo Unico. As contribuigbes deverdo ser remetidas para o correio
eletrénico informado no aviso de cada consulta publica, observados os
requisitos estabelecidos neste artigo.

Art. 13. As contribuicdes dos interessados seréao disponibilizadas na pagina
eletronica da AGERST , devendo constar também do respectivo processo
administrativo.

Art. 14. Nao constarao da pagina eletrénica da AGERST:

| - contribuicbes repetidas de um mesmo interessado;

Il — criticas ou observagdes apresentadas em linguagem vulgar, ofensiva ou
discriminatéria;

IIl - contribuigées que apresentem publicidade;

IV — infformagdes vedadas ou restringidas por lei.

Art. 15. Terminado o periodo da consulta publica, sera realizada a audiéncia
publica na data, horario e local previamente designados pelo Conselho

Diretor.

CAPITULO IlI
DA AUDIENCIA PUBLICA
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Art. 16. A audiéncia publica sera divulgada mediante aviso que contera o
objeto, a data, local e horario de sua realizagéo.

§ 1°. O aviso de que trata este artigo sera divulgado com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, no enderego eletrénico da AGERST na
internet.

§ 2°. A critério do Conselho Diretor, o aviso podera, também, ser divulgado
por outros meios a fim de ampliar a participagéo dos interessados.

§ 3°. Serao convidados para a audiéncia publica, mediante oficio ou
correspondéncia eletronica, os 6rgaos e entidades publicas relacionadas ao
servico a ser regulado, os delegatarios e suas entidades representativas,
bem como as principais entidades de defesa dos consumidores.

§ 4°. A AGERST devera disponibilizar no respectivo site na internet, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis da data aprazada para a
audiéncia publica, os seguintes documentos:

| - A proposta de ato normativo a ser submetida a audiéncia publica, o
relatorio preliminar de Andlise de Impacto Regulatério (AIR), bem como
eventuais estudos, dados e material técnico que as tenha fundamentado,
ressalvados aqueles de carater sigiloso.

Art. 17. As audiéncias publicas poderdo ser realizadas de modo on line, a
critério do Conselho Diretor, com a participagdo dos interessados.

Art. 18. A Mesa da audiéncia pUblica sera presidida pelo Presidente do
Conselho Diretor, ou, em caso de auséncia, pelo Vice-Presidente,
competindo-lhe a coordenagéo da audiéncia publica.

Art. 19. Compete ao Conselheiro Coordenador da audiéncia publica:

| — realizar a abertura, a suspenséo e o encerramento da audiéncia,;

Il — observar o tempo fixado em regulamento para as manifestagbes orais
dos participantes, podendo eventuaimente amplia-los em razéo do numero

de inscritos.
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Ill -~ manter a ordem, podendo cassar a palavra de participante e determinar
a retirada de pessoas que perturbarem a realizagao dos trabalhos;

IV — decidir, definitivamente, as questées de ordem e as reclamacgdes sobre
o procedimento adotado na audiéncia;

V - decidir sobre os casos omissos nesta Resolugao e no Aviso da Audiéncia
Publica.

Art. 20. A Secretaria fara o registro dos presentes em formulario proprio, que
sera anexado ao processo, bem como as inscrigbes dos interessados na
manifestacao verbal, que seguira a ordem de inscri¢ao.

Art. 21. Aberta a audiéncia pulblica, sera feita a leitura do respectivo
regulamento, podendo ser em resumo, e, em seguida, o Conselheiro Relator
fara, em linguagem clara e objetiva, a apresentacao dos aspectos relevantes
da minuta de ato normativo, conforme o caso.

§ 1°. Apds a apresentagédo, o Presidente do Conselho Diretor ou o Vice-
Presidente oportunizara a manifestagao verbal dos representantes do poder
concedente e do delegatario, bem como dos usuarios, nesta ordem.

§ 2°. E facultado as entidades publicas ou privadas apresentar dois
representantes para a respectiva manifestagéo, dividindo o tempo atribuido a
cada uma.

§ 3°. E facultada aos participantes inscritos a apresentagdo de arrazoados e
documentos que seréao oportunamente juntados ao expediente administrativo
e anexados no campo proprio do endereco eletronico da AGERGS.

§ 4°. O Conselheiro coordenador da audiéncia podera conceder tempo
determinado para que consultores técnicos ou juridicos, a servico da
Agéncia, possam se manifestar sobre questdes apresentadas na audiéncia.
Art. 22. A Secretaria devera lavrar a ata da audiéncia publica, registrando de
forma sucinta os principais fatos ocorridos durante o evento, os participantes
e suas manifestacdes, em seus aspectos mais relevantes para a atuagao da
AGERST.
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§ 1°. A ata devera ser lavrada em até 20 (vinte) dias e contera a assinatura
do Conselheiro que presidiu a audiéncia e do(a) Secretario(a) que atuou no
ato.

§ 2° A ata sera juntada ao processo administrativo e anexada ao campo
proprio das audiéncias publicas no enderego eletrénico da AGERST no

prazo de 3 (irés) dias, contados da assinatura.

CAPITULO IV
DA ANALISE DAS CONTRIBUICOES

Art. 23. Concluida a audiéncia pUblica e lavrada a respectiva ata, o
Conselheiro Relator, se entender necessario, encaminhara o processo a
consultoria técnica e/ou assessoria juridica para o exame das contribuicées
recebidas em consulta publica e em audiéncia publica, a fim de que estas
produzam seus pareceres ou laudos técnicos.

Art. 24. Concluido o exame das contribuigdes, o ato normativo, apds pautado
em Reunido Ordinaria da AGERST e, em sendo aprovado pelo Conselho

Diretor, sera divulgado e mantido no endereco eletronico da AGERST.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. A Presidéncia da AGERST adotara as providéncias necessarias para
o suporte as audiéncias publicas, observando as condi¢cdes de segurancga
para os participantes e servidores da Agéncia e as condigcbes para
oportunizar a ampla participacdo social.

Art. 26. E facultado as pessoas fisicas e juridicas a realizacao de cadastro
prévio para participacéo nas audiéncias publicas, mediante correspondéncia
dirigida ao Conselheiro-Presidente da AGERST.
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Art. 27. Os prazos previstos nesta Resolugdo serao computados
ininterruptamente, excluido o dia do inicio e incluido o dia do vencimento,
devendo recair este em dia de expediente integral.

Art. 28. Os casos omissos serdo decididos pelo Conselho Diretor.

Art. 29. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 30. Revogam-se as disposicdes em contrario.

REGISTRE-SE. PUBLIQUE-SE. CUMPRA-SE.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE
SANTA CRUZ DO SUL GERSZSQnta Cruz do Sul - RS,
18 2023.

de Janeiro g

Presidente.
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