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Historico

A CORSAN, através de oficio Of. 0144/2019-GP, encaminha para apreciacdo e deliberagdo proposta de
incorporagdo das fossas sépticas como parte da solugdo gradual para a universalizacdo do sistema publico
de esgotamento sanitario por meio de implantagdo do Servigos de Limpeza de Fossas Sépticas.

A CORSAN anexa trabalho realizado de proposta de solugdo individual, célculo dos custos, fluxograma de
operacdo, minuta de resolucdo para o servigo sob demanda e minuta de resolucdo para 0O Servigo
programado. ‘

Anexa, ainda o resultado do projeto piloto realizado no balnedrio de Atlantida Sul.

0 processo foi analisado por este relator e encaminhado com manifestagdo favoravel ao aprofundamento
do estudo em relagdo ao assunto e para a abertura de processo de Consulta PUblica com a realizagdo de
Audiéncia Pdblica a fim de ouvir as partes interessadas.

0Os documentos deste processo foram publicados no site desta agéncia reguladora.

Foi realizada uma reunido técnica coma participagdo da CORSAN e de técnicos da Secretaria Municipal do
Meio Ambiente no dia 30 de agosto de 2019 sobre este assunto.

A Audiéncia Publica, com a presenca conforme lista de presenga propria, foi realizada no dia 05 de
setembro de 2019 as 14 horas no prédio da SMEC, sala-315.

A audiéncia pUblica e seus resultados foram discutidos na reunido ordindria da AGERST de ndmero 35 de
11 de setembro de 2019.

Na reunido ordinaria de nimero 36 da data de 18 de setembro de 2019, conforme consta em ata “..; foi
aprovada, por unanimidade, a minuta da Resolug@o e valores do servico -Servigo de Limpeza de Fossas
Sépticas cuja copia foi enviada a PGM, SEMASS, MP e Cdmara de Vereadores, para manifestacdo;...”.

A minuta de resolugdo ndo foi homologada e publicada até a presente data.

Foram realizadas diversas atualizagdes nas resolucdes em vigor no estado do Rio Grande do Sul, tanto pela
AGERGS, como pela AGESAN visando atualizar, modernizar e deixar mais préximo da legislagdo atual do -

marco legal do'saneamento.



Esta agéncia depois de diversos estudos, debates e conversas, bem como contribui¢es dde seus
conselheiros resolveu dar andamento neste assunto de fundamental importancia para o saneamento de
nossa cidade.

Anélise do Fato/Fundamentagdo Legal

Considerando a LEI N2 6.906, DE 19 DE NOVEMBRO DE 2013 que instituiua Agéncia Reguladora de Servigos
publicos Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul, estabelecendo as suas competéncias
principalmente em seu artigo:

Art. 42 Compete & Agéncia Reguladora de Servicos publicos delegados de Santa Cruz do Sul,
observadas as disposicBes legais e pactuais pertinentes:

| - zelar pelo fiel cumprimento da legislagdo e dos contratos de servico publico delegado relativos &
esfera de suas atribuicdes, inclusive sobre os vigentes em cardter precdrio;

V - expedir resolugBes e instrugdes tendo por objeto 0s contratos submetidos a sud competéncia,
mesmo em cardter precdrio;

VI - promover estudos sobre a qualidade dos servicos publicos delegados com vistas & sua maior
eficiéncia;

Considerando que o Plano Municipal de Saneamento ETAPA il — ETAPA FINAL DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEMANTO BASICO DE SANTA CRUZ DO SUL—RS em seus itens 3.3.1 e 3.4 dizem:

3.3.1 Sistema Individual de Tratamento (pdgina 85 da Etapa final Esgotamento Sanitdrio-PMSB)

Sistema composto pelo tratamento dos dejetos domiciliares na prépria residéncia. Comumente
composta por reatores anaerébios denominados fossas sépticas e filtros anaerobios, com
langamento dos esgotos tratados em sumidouros ou na rede pluvial/mista. Atualmente, d
Secretaria de Planejamento de Santa Cruz do Sul, exige a prévia vistoria destes equipamentos antes
da emisséo da “Carta de Habite-se” para a residéncia. Este sistema pode ser empregado em
regides onde a instalagdo de rede coletora absoluta, destinada exclusivamente para 0 esgoto bruto,
néo é vidvel técnica/economicamente. Porém, as residéncias, mesmo dotadas destes sistemas,
deverdo realizar a ligagdo na rede absoluta, assim que a mesmad for instalada.

A eficiéncia do tratamento de esgoto nos sistemas individuais passa, obrigatoriamente, pela
remogéo do lodo gerado nos reatores, com periodicidade anual. Como alternativa para a remogdo
do lodo, 0 proprietdrio/responsdvel pelo imével poderd contratar empresa especializada, desde
que atenda a critérios, como estacdes de tratamento de esgoto/lodo, devidamente licenciadas
ambientalmente. A Corsan possui equipamento, Figura 64 e equipe técnica disponivel para realizar
essa atividades, a qual jé possui um projeto piloto na Praia de Atlantida Sul, na cidade de
Xangrild/RS. Neste projeto, a Corsan ird realizar a remogéo com posterior tratamento do lodo,
cobrando um valor de aproximadamente RS 350,00 por residéncia/ano.
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Figura 64: Equipamento para limpeza (remogdo) do lodo de fossas sépticas/filtros anaerobicos.

Algumas alternativas de cobranga/pagamento por esse servigo podem ser indicadas nesse
progndstico, como: a) pagamento unico realizado diretamente pelos proprietdrios, com
apresentagéo de nota fiscal comprovando a realizagdo do servico, junto a Secretaria de
Planejamento/l\/leio Ambiente; e b) pagamento parcelado mensalmente junto a conta de dgua,
sendo o servico realizado pela Corsan.

Independente do prestador de servico, caberd a Secretaria Municipal de Meio Ambiente,
Saneamento e Sustentabilidade, a fiscalizagéo das estagdes de tratamento deste lodo e a Agéncia
Local de Regulagdo, a normatizagdo e vistoria dos servigos de limpeza anual.

3.4 Alternativas de concepgdo esgotamento sanitdrio (pdgina 94)

Cabe destacar as diferentes situagbes encontradas em uma cidade. Loteamentos, condominios e
dreas com pequena densidade populacional, merecem um olhar diferenciado. Segundo a Corsan,
locais com mais de 250 residéncias ndo comportam mais sistemas do tipo fossa séptica/filtro
anaerdbio para o tratamento coletivo dos esgotos. Acima deste numero de casas, passa-se a ser
indicada a ligagdo dos ramais na rede absoluta urbana. Como forma de equalizar situagdes
originadas por empreendimentos imobilidrios, a alternativa seria a construg@o de parceria entre
Corsan e empreendedores. A proposta indicada pela Corsan, seria que a mesma realizaria o
investimento inicial e, ¢ medida que os empreendimento fossem sendo construidos, seriam ligados
ao SES da Corsan, com posterior pagamento de uma cota proporcional. Outro problema
identificado em Santa Cruz do Sul sGo os lotes dotados de ramais de fundo, os quais devem, na
medida do possivel, destinarem os esgotos por meio de canalizagdo através do lote inferior, e este
por sua vez ligados @ rede de coleta. Para a zona urbana de Santa Cruz do Sul, este prognéstico vai
ao encontro com o apresentado pela Corsan. A alternativa escolhida estd fundamentada na
otimizagdo dos recursos financeiros, visando a viabilidade econémica e a maximizagdo no
atendimento. Assim, aspectos importantes como as instalacdes/infraestruturas- ja existentes,
caracteristicas de relevo, nimero de pessoas atendidas, eficiéncia no tratamento e minimizagdo
dos impactos ambientais foram consideradas. '



Considerando a necessidade de permitir esta possibilidade de inclus3o na universalizagdo e regulamentar
a sua implementagao.

Considerando a LEI N2 11.445, DE 5 DE JANEIRO DE 2007 que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento bésico e a LEI N2 14,026, DE 15 DE JULHO DE 2020 que atualiza o marco legal do saneamento

em seus artigos:
£

Art. 32 Para fins.do disposto nesta Lei, considera-se:
| - saneamento bdsico: conjunto de servigos publicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:

b) esgotamento sanitdrio: constituido pelas atividades e pela disponibilizagdo e manutengéo de
infraestruturas e instalagbes operacionais necessdrias @ coleta, ao transporte, ao tratamento e d
disposicdo final adequados dos esgotos sanitdrios, desde as ligagdes prediais até sua destinagdo
final para produgdo de dgua de reuso ou seu lancamento de forma adequada no meio ambiente;

XVIl - sistema individual alternativo de saneamento: acdo de saneamento bdsico ou de
afastamento e destinagdo final dos esgotos, quando o local ndo for atendido diretamente pela
rede publica '

Art. 39-B. Consideram-se servicos publicos de esgotamento sanitdrio aqueles constituidos por 1
(uma) ou mais das seguintes atividades

| - coleta, incluida ligagdo predial, dos esgotos sanitdrios;
Il - transporte dos esgotos sanitarios;
/Il - tratamento dos esgotos sanitdrios; e

IV - disposi¢@o final dos esgotos sanitdrios e dos lodos origindrios da operagdio de unidades de
tratamento coletivas ou individuais de forma ambientalmente adequada, incluidas fossas sépticas.

Art. 22. Sdo objetivos da regulagdo:

| - estabelecer padrbes e normas para d adequada prestacdo e a expans@o da qualidade dos
servicos e para a satisfacdo dos usudrios, com observag@o das normas de referéncia editadas pela

ANA;

Art. 23. A entidade reguladora, observadas as diretrizes determinadas pela ANA, editard normas
relativas as dimensdes técnica, econémica e social de prestacdo dos servigos publicos de
saneamento bdsico, que abrangerdo, pelo menos, 0s sequintes aspectos:

| - padrdes e indicadores de qualidade da prestagéo dos servicos;



I - requisitos operacionais e de manutengdo dos sistemas;

Art. 45. As edificacBes permanentes urbanas serio conectadas ds redes publicas de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitdrio disponiveis e sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros
precos publicos decorrentes da disponibilizagdo e da manutengdo da infraestrutura e do uso desses
servicos.

$12 Na ausé;cia de redes publicas de saneamento bdsico, ser&o admitidas solugbes individuais
de abastecimento de dgua e de afastamento e destinagéio final dos esgotos sanitdrios, observadas
as normas editadas pela entidade reguladora e pelos érgdos responsdveis pelas politicas
ambiental, sanitdria e de recursos hidricos.

§ 4° Quando disponibilizada rede publica de esgotamento sanitdrio, o usudrio estard sujeito aos
pagamentos previstos no caput deste artigo, sendo-lhe assegurada a cobranga de um valor minimo
de utilizacdo dos servigos, ainda que a sua edificagdo ndo esteja conectada a rede publica.

§ 52 O pagamento de taxa ou de tarifa, na forma prevista no caput deste artigo, ndo isenta o
usudrio da obrigacdo de conectar-se a rede publica de esgotamento sanitdrio, e o descumprimento
dessa obrigacdo sujeita o usudrio ao pagamento de multa e demais sangBes previstas na legislagéo,
ressalvados os casos de reuso e de captagio de dgua de chuva, nos termos do requlamento

§ 62 A entidade reguladora ou o titular dos servicos publicos de saneamento bdsico deverdo
estabelecer prazo ndo superior a 1 (um) ano para que 0s usudrios conectem suas edificagdes a
rede de esgotos, onde disponivel, sob pena de o prestador do servico realizar a conexdo mediante
cobranca do usudrio

Considerando que os efluentes resultantes do processo de limpeza de fossas sépticas devem ser dispostos
em estacdes de tratamento de esgoto ou em centrais de tratamento de lodo, devidamente licenciadas.

Considerando que o servigo de limpeza de fossa séptica constituira receita acessoria da CORSAN a ser
considerada pela AGERST para a promogdo da modicidade tarifaria como dispBe a Lei n 8.987/95.

Considerando a Politica Nacional de Saneamento Basico, que busca mitigar o risco de poluigdo pela
infiltracdo dos residuos nos mananciais destinados ao abastecimento domicilidrio e dguas subterraneas;

Considerando que a universalizagdo do acesso a0 saneamento basico impacta positiva e decisivamente na
saide publica, no meio ambiente, no bem-estar social, na gestdo dos recursos hidricos e no
desenvolvimento econdmico e social da populagdo;

Considerando a solucdo individual como estratégia valida para atingir a universalizacdo do acesso ao
saneamento bésico no Estado do Rio Grande do Sul, especialmente em localidades de pequeno porte,
onde a implantagdo e a expanséo de redes coletoras requerem elevada imobilizagdo de investimentos sem
a contraparte da viabilidade econdmico-financeira;
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Considerando que é atribui¢do desta agéncia assegurar aos usudrios de servigos publicos de saneamento
basico, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais o amplo acesso a informagdes sobre os
servicos prestados e o prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos.

=> Parecer juridico n2 17/PGM/2020

Em ampla anélise dos fatos a serem considerados para a decis3o e expedigdo de resolugdo com relagdo a
limpeza de fossas sépticas a ser realizada pela Corsan.

Referido parecer trouxe luz a este conselheiro no sentido de esclarecer e responder questdes juridicas e
operacionais com relagdo a prestagdo deste servigo.

Fica muito claro e justificado que o servigo de limpeza de fossas sépticas compreende, em verdade as
diversas atividades que comp8em o saneamento basico na questdio do esgoto sanitdrio, envolvendo a
coleta, transporte e destinagdo final deste esgoto e tais atividades devem ser aferidas tanto em conjunto
como isoladamente e serd sempre servigo publico.

A legislagdo municipal de Santa Cruz do Sul e o contrato de programa n2 269 outorgaram a Corsan, com
exclusividade, o servico de esgotamento sanitario e atividades afins, compreendendo as atividades de
coleta, transporte e destinag¢do final, ndo se tratando de servigo novo, possibilitando a Corsan realiza-las
com exclusividade, culminando na respectiva tarifacdo pela 4bvia necessidade de manutengdo do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato de programa n? 269, bem como de todo o sistema.

Considerando que Fossa Séptica é uma parte de um Sistema individual de Tratamento de Esgoto, que pode
incluir ainda Filtro Anaerdbio, Sumidouro ou outros.

Voto
Este relator vota por indicar ao Conselho Diretor:
1- Publicizar este relato com a minuta de resolugdo e valores do servico conforme em anexo.

2. Abrir Consulta Publica e Audiéncia Publica para este assunto.

3. Encaminhar este relato para andlise da Corsan, Prefeitura Municipal e Ministério Publico do RS.

E o voto.

Data : 27 DE MAIO DE 2022

Conselheiro :  ASTOR JOSE GRUNER
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MINUTA

RESOLUCAO n° xx/2022, de xx de xxxx de 2022.

Disciplina a prestagéo do servico de limpeza programada de sistemas individuais
pela CORSAN.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO MUNICiPIO DE SANTA CRUZ DO SUL - AGERST, no uso das
atribuicoes legais que lhe sao conferidas pela Lei Municipal n° 6906/2013, e

CONSIDERANDO a edigéo de instrumento legal pelo governo federal, em especial a Lei
Federal n° 14.026/2020 prevendo a solugéo individual de esgotamento sanitario como

servico publico de saneamento;

CONSIDERANDO o disposto no art. 2°, § 2°, do Decreto Federal n° 7.217/10, segundo
o qual constitui servico pUblico de saneamento basico a fossa séptica e outras solugdes
individuais de esgotamento sanitario, quando se atribua ao Poder Publico a
responsabilidade por sua operagao, controle ou disciplina, nos termos de norma
especifica;

CONSIDERANDO que os efluentes resultantes do processo de limpeza de sistemas
individuais de tratamento de esgotamento sanitario devem ser dispostos em estacoes de
tratamento de esgoto ou em centrais de tratamento de lodo devidamente licenciadas;

CONSIDERANDO a competéncia normativa técnica das agéncias reguladoras
estabelecida no art. 23 da Lei Federal n° 11.445/07,

CONSIDERANDO a previsao contratual do servico de esgotamento sanitario como
responsabilidade da Companhia Riograndense de Saneamento — CORSAN no municipio

de Santa Cruz do Sul;



CONSIDERANDO que a conexdo dos iméveis a rede publica de esgotamento sanitario
é medida que transcende a concess&o do servigo publico, impactando na salide publica,
no meio ambiente, na ordenacao urbanistica, na gestéo dos recursos hidricos, bem como
no desenvolvimento econdmico e social da populagéo;

CONSIDERANDO"0 disposto na Lei Federal n° 11445/2007, o qual determina que toda
edificacdo permanente urbana sera conectada as redes pUblicas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario disponiveis;

CONSIDERANDO o art. 18 da lei estadual n® 6503/72, o art. 104 do decreto estadual n°
23430/74, bem como o art. 137, paragrafo Unico do Codigo Estadual do Meio Ambiente,
instituido pela lei estadual n® 11520/2000, que estabelecem a obrigatoriedade de ligagéo
das edificagées a rede de esgotamento sanitario;

CONSIDERANDO o disposto no art. 102 do Regulamento de Servigos de Agua e Esgoto
da Companhia Riograndense de Saneamento — CORSAN, homologado pela AGERGS
através da Resolugdo n° 103/2014 e adotado pela AGERST através da Resolugéo n°

05/2018,;

CONSIDERANDO a Lei n° 12037/2003 e suas diversas atualizagdes que dispde sobre
a Politica Estadual de Saneamento.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a presente Resolugéo, que disciplina a prestagéo do servigo de limpeza
programada de sistemas individuais pela CORSAN.

CAPITULO | - DO OBJETO

Art. 2° Esta Norma tem por objetivo disciplinar o servico de limpeza de sistemas
individuais de modo programado, a ser operado pela CORSAN, para o municipio de
Santa Cruz do Sul tendo em vista que a solucgo individual é aceita como forma de



solucdo de esgotamento sanitario prevista no PMSB.

§ 1° O sistema individual regulado por esta resolugao tera abrangéncia parcial na area
geografica abrangida pelo contrato do municipio de Santa Cruz do Sul com a Corsan e
se constitui medida a ser adotada de forma transitéria em locais onde houver condigdes
de se executar rede coletora de esgoto e de forma permanente em locais onde néo hou-
ver viabilidade técrfica ou financeira de execugdo de rede coletora.

§2° Nos locais onde o sistema individual constituir solucéo transitéria até a implantagéo
da rede de esgotamento sanitario, a migragéo para o sistema coletivo deve ocorrer res-
peitando o prazo maximo para a universalizagéo do servigo, ou seja, até o ano de 2033,
conforme estabelecido na Lei Federal n° 11.445/07, alterada pela Lei Federal n°

14.026/20.

§ 3° Até a adequagao dos sistemas individuais as exigéncias técnicas e execugdo de
rede coletora, a limpeza programada sera realizada para fins de mitigagdo do impacto
ambiental local, como etapa de progressividade da universalizagao.

§ 4° Esta Resolug&o n&o se aplica aos usuarios cujos imdveis sejam atendidos por rede
de esgotamento, salvo em situagdes excepcionais de inviabilidade técnica avaliadas pela

CORSAN.

§ 5° Esta Resolugéo aplica-se aos usuarios enquadrados em todas as categorias.
CAPITULO I - DAS DEFINICOES

Art. 3° Para os fins desta Resolugao adotam-se as seguintes definigdes:

| - central de lodo: estacdo de tratamento de lodo, transportado por caminhdes,
exclusiva para os sistemas individuais;

il - ciclo de faturamento: periodo de doze meses contados do més subsequente
ao da realizagao do servigo de limpeza de sistemas individuais;

1] - esgotamento doméstico ou sanitario: agua residuaria de atividade higiénica
elou de limpeza de uso doméstico ou com caracteristicas de domestico;

IV - ETE: estacdo de tratamento que recebe o esgoto transportado por redes coletoras
com ou sem bombeamento, que pode receber efluente de limpeza;

V - filtro: unidade destinada ao tratamento de esgoto, mediante afogamento do meio
bioldgico filtrante;

VI - fossa rustica: cavidade escavada diretamente no terreno, que nao apresenta
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revestimento, de modo que os residuos caem diretamente no solo para infiltracéo;

VIl - tanque séptico (fossa séptica): dispositivo de tratamento de esgotos destinado a
receber a contribuicdo de um ou mais domicilios, capaz de atingir um grau de tratamento
compativel a partir da sedimentagéo dos solidos e da retencdo do material graxo,
transformando-os bioquimicamente em substancias e compostos mais simples e
estaveis; '

VIl - lodo: materialacumulado na zona de digestéo do tanque séptico, por sedimentagao
de particulas sélidas suspensas no esgoto;

IX - PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico: instrumento da politica de
saneamento do municipio que devera abranger o diagnéstico da situagao local e seus
impactos nas condigdes de vida, objetivos e metas para universalizagdo dos servicos,
programas, projetos e agdes necessarias para atingir os objetivos e as metas, agbes de
emergéncia e contingéncia, e mecanismos e procedimentos de avaliagdo do que foi
planejado;

X - PRSB - Plano Regional de Saneamento Basico: instrumento da politica de
saneamento regional que devera abranger o diagnostico da situagéo local e seus
impactos nas condigdes de vida, objetivos e metas para universalizagéo dos servigos,
programas, projetos e agdes necessarias para atingir os objetivos as metas, agdes de
emergéncia e contingéncia, mecanismos e procedimentos de avaliagdo do que foi
planejado.

X! - servigo de limpeza de sistemas individuais alternativos de saneamento:
consiste na sucgdo do lodo diretamente dos sistemas individuais do imével para um
caminhao adequado a esse fim, bem como no transporte & destinacdo a ETE ou central

de lodo;

X|| - sistema individual alternativo de saneamento ou sistema individual ou solugéao
individual: conjunto de unidades destinadas ao tratamento e a disposicédo de esgotos,
mediante utilizacdo de tanque séptico e unidades complementares de tratamento e/ou
disposigao final de efluentes e lodo;

XIll - sumidouro: pogo construido de forma a permitir facil infiltracéo dos efluentes do
tanque séptico no solo;

XIV - usuario: pessoa fisica ou juridica legalmente representada, titular da propriedade
ou de outro direito real sobre o imével ou, ainda, o possuidor, com o qual sera celebrado
o contrato de prestagéo do servigo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

CAPITULO il - DA PRESTACAO DO SERVICO
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Art. 4° Cabe a CORSAN, previamente ao inicio do servigo de limpeza programada de
sistemas individuais, realizar campanha de comunicagao social e educagéo ambiental,
visando a sensibilizacdo da populagédo sobre os beneficios advindos da limpeza dos
tanques sépticos, bem como sobre a importancia para a conservagéo do meio ambiente
para a melhoria das condigdes sanitarias da populagéo.

§1° Essas agbes devem incluir material informativo impresso, articulagdo com
instituicoes publicas e privadas, bem como contato direto com as comunidades
beneficiadas pelo servigo de limpeza programada.

§2° A CORSAN devera informar ao Poder Concedente e a AGERST, com 30 (trinta) dias
de antecedéncia, o cronograma de implementagéo das acdes.

§3° Todo material de comunicagdo social utilizado nessas acbes devera ser
encaminhado 4 AGERST para conhecimento.

Art. 5° Apds a realizacdo das agdes referidas no art. 4° a CORSAN devera emitir
notificagdo de disponibilidade do sistema de limpeza de solugdes individuais, com
comunicagéo de recebimento, aos usuarios ndo aderentes, informando, no minimo, o
que segue:

| - prazo para solicitar a vistoria de instalagéo predial para que seja efetuado o servigo;
|l - prazos de caréncia para o inicio da cobranga da tarifa do servigo;

Il - informac&o de que a CORSAN prestara as orientagoes necessarias para adequada
execugdo da limpeza programada;

IV - cobranca pela disponibilidade da limpeza programada nos casos em que a execucao
das obras de adequacao do sistema individual néo seja realizada no prazo;

V - mengédo expressa aos respectivos fundamentos legais previstos na Lei Federal n°
11.445/07 e demais normas que disciplinem o tema em relagéo a cobranga da
disponibilidade.

V| - custeio das obras necessarias para a limpeza programada pela CORSAN aos
usuarios da categoria Residencial Subsidiado e aos usuarios de economias ocupadas
exclusivamente para fins de moradia, por usuarios que comprovem sua condigdo de
baixa renda através do cadastro unico atualizado anualmente no CadUnico (Cadastro
Unico) ;

VI - prazo para autorizagdo expressa dos usuarios conforme item VI acima @8 CORSAN
para a execugéo dos servigos de limpeza programada.

Art. 6° Apos serem informados pela CORSAN a respeito da disponibilidade do sistema
de limpeza programada, os usuarios terao o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a contar
da notificagéo de disponibilidade prevista no art. 5°, para a eventual execugdo da obra
necessaria para adequagdo do sistema individual, se assim for necessario e para a



solicitacéo de vistoria, a qual devera ser executada pela CORSAN no prazo maximo de
30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo ao usuario caso esse prazo seja ultrapassado.

Art. 7° Caso nao haja a solicitagdo de vistoria de instalag&o predial dentro do prazo
previsto no caput do artigo 6° a CORSAN passard a cobrar mensalmente a
disponibilidade do servigo de limpeza programada até o pedido de vistoria de instalagéo
predial pelo usuario para a limpeza dos sistemas individuais no valor mensal
estabelecido por esta resolugéo.

Art. 8° A disponibilidade da limpeza programa dos sistemas individuais sera cobrada na
primeira fatura emitida ap6és o vencimento dos prazos previstos nesta Resolugéo,
considerando-se os prazos de caréncia cabiveis, e perdurara até que a instalag&o predial
do usuario seja aprovada pela CORSAN para a execugao do servigo.

Paragrafo unico. Solicitada a vistoria pelo usuario, a CORSAN devera realiza-la no prazo
de até 30 (trinta) dias, sem qualquer prejuizo ao usuario caso esse prazo seja
ultrapassado.

Art. 9° Os valores arrecadados pela CORSAN, referentes a disponibilidade da limpeza
programada dos sistemas individuais, serao contabilizados em rubricas contabeis
especificas, devidamente identificados para a fiscalizagdo da AGERST.

Art. 10 O faturamento liquido em decorréncia da cobranca pela disponibilidade da
limpeza programada de sistemas individuais de esgotamento sanitario, descontados os
tributos e inadimpléncia, serdo destinados ao custeio, pela CORSAN, da adequag&o dos
sistemas individuais de esgoto para os usuarios enquadrados na categoria Residencial
Subsidiado e aos usuarios de economias ocupadas exclusivamente para fins de moradia,
por usuarios que comprovem sua condicdo de baixa renda através do cadastro unico
atualizado anualmente no CadUnico (Cadastro Unico), mediante comprovagéo anual a
AGERST.

Art. 11 As faturas mensais de prestagéo dos servigos de agua e esgoto, emitidas apés a
notificagéo dos usuarios prevista no art. 6°, deverao conter aviso sobre a cobranga de
disponibilidade que sera aplicada nos casos em que nao houver o agendamento do
servico ou adaptagéo do sistema individual.

Art. 12 O valor cobrado pela disponibilidade da limpeza programada de sistemas
individuais de esgotamento sanitario devera estar devidamente discriminado nas faturas,
de forma a permitir facil identificagéo por parte dos usuarios.

Art. 13 Para informacéo sobre prazos e descontos tarifarios, a CORSAN devera emitir
comunicado aos usuarios ndo aderentes ao servico, para cada prazo decorrido,
conforme art. 6° desta Resolugao.

Art. 14 As obras de responsabilidade do usuario para a adequacao do sistema individual
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a limpeza programada poderao ser executadas por meios proprios ou mediante contrato
especifico do usuario firmado com a CORSAN.

Art. 15 Compete a CORSAN, em parceria com o municipio, segundo critérios de
oportunidade e economicidade, providenciar o cadastro das unidades factiveis ao
servico de limpeza de sistemas individuais de tratamento de esgoto sanitario.

= Secéo |

Da Notificagao

Art. 16 A CORSAN notificara o usuario, por correspondéncia com aviso de recebimento,
sobre a realizacdo de vistoria para a avaliagdo do acesso e das condigdes do sistema
individual, para posterior limpeza do sistema individual, de acordo com as rotas definidas

pela Companhia.

Paragrafo Gnico. A notificagdo podera ser realizada por canais de atendimento eletrdnico
desde que haja o aceite do usuario e que seja possivel 8 CORSAN comprovar que houve
a ciéncia deste.

Art. 17 A primeira notificagao devera apresentar as seguintes informagoes:

| - realizacdo de agendamento da vistoria, pelo usuario, em até 150 (cento e cinquenta)
dias, contados da notificacéo;

Il - valor dos servigos de vistoria e limpeza, bem como a forma de cobranga;

Il - politica de incentivos apresentada pela CORSAN;

IV - incidéncia de multa e respectivo valor em caso de auséncia do usuario apos o
reagendamento da vistoria;

V - eventual cobranga pela disponibilidade do servigo, seu inicio e respectivo valor, em
caso de inobservancia do atendimento & limpeza programada de tanques sépticos.

Art. 18 Nas notificagbes subsequentes a primeira limpeza, a CORSAN devera informar
sobre:

| - a possibilidade de o usuario informar @ Companhia que condigéo do sistema individual
verificada na primeira vistoria foi modificada, necessitando nova vistoria, a ser realizada

em até 90 (noventa) dias;

Il - o valor dos servicos de vistoria e de limpeza, bem como a forma de cobranca;



g

Il - a incidéncia de multa e respectivo valor em caso de auséncia do usuario apés o
reagendamento da vistoria;

IV - a eventual cobranga pela disponibilidade do servigo, inicio e respectivo valor em
caso de inobservancia do atendimento a limpeza programada de tanques sépticos;

V - a possibilidade de o usuario solicitar avaliagao de alteragéo de frequéncia de limpeza.

Paragrafo unico. AS notificagoes subsequentes deverdo ser realizadas no prazo de 260
(duzentos e sessenta) a 290 (duzentos e noventa) dias, contados da ultima limpeza.

Secaolll
Do Agendamento da Vistoria

Art. 19 Recebida a notificagéo de que trata o art. 16 desta Resolugéo, o usuario devera
entrar em contato com a CORSAN, por intermédio de seus canais de comunicagao, para
o agendamento da vistoria.

Paragrafo unico. O usuario que nao agendar a vistoria dentro do prazo de 150 (cento e
cinquenta) dias do recebimento da notificacdo estd sujeito a cobranca pela
disponibilidade do servico.

Art. 20 A CORSAN apresentara ao usuario no minimo 3 (trés) datas, em turnos
alternados, para o agendamento das vistorias, de acordo com as rotas e a
disponibilidade da Companhia.

Paragrafo Unico. As datas que a CORSAN apresentar ao usuario devem ser
preferencialmente dentro do prazo de 150 dias.

Art. 21 O eventual cancelamento, pelo usuario, de vistoria ja agendada devera ocorrer
em até 1 (um) dia util.

§1° O cancelamento sem a observancia a antecedéncia minima prevista neste artigo
acarretara o faturamento da tarifa de vistoria, a qual corresponde ao valor da Vistoria de
Instalagéo Predial (prevista na tabela tarifaria da CORSAN).

§2° Cancelado o agendamento, 0 usuario devera reagendar a vistoria, observado o
prazo de 150 (cento e cinquenta) dias da notificacao, sob pena de acarretar a cobranga
de disponibilidade do servico, conforme previsto no art. 15 desta Resolugéo.

Segao lll



Da Politica de Incentivos

Art. 22 O usuario tera os seguintes incentivos para o agendamento da primeira vistoria
e limpeza:

| - isencdo da cobranga da tarifa de limpeza no periodo de 180 (cento e oitenta) dias
apds a primeira limpeza quando a solicitagdo da vistoria for efetuada em até 30 (trinta)
dias apds o recebimento da notificagdo da CORSAN;

- isencdo da cobranga da tarifa de limpeza no periodo de 90 (noventa) dias apés a
primeira limpeza quando a solicitagéo da vistoria for efetuada entre 31 (trinta e um) e 60
(sessenta) dias apds o recebimento da notificagdo da CORSAN;

I1I- isengao da cobranga da tarifa de limpeza no periodo de 30 (trinta) dias apos a primeira
limpeza quando a solicitagao da vistoria for efetuada entre 61 (sessenta e um) e 120
(cento e vinte) dias apds o recebimento da notificagéo da CORSAN.

Paragrafo Gnico. A concessdo do incentivo esta vinculada, além dos critérios
estabelecidos nos incisos | a lll deste artigo, & realizagado do agendamento da primeira
limpeza em até 30 (trinta) dias apos a realizagéo da primeira vistoria.

Secao lV
Da Vistoria

Art. 23 Na vistoria técnica serdo avaliadas as condigbes de acesso aos sistemas
individuais, bem como a adequagdo do sistema individual do ponto de vista da
funcionalidade e do padrao construtivo.

§1° O prazo para realizagdo da vistoria é de 150 (cento e cinquenta) dias a partir da
notificagao.

§ 2° A vistoria podera ser realizada pela Companhia com efetivo préprio ou terceirizado,
ou ainda por meio de parcerias com municipios, segundo critérios de oportunidade e
economicidade definidos pela CORSAN.

§ 3° A vistoria prevista no presente artigo devera ser realizada por profissional técnico e
ter4 como objetivo a avaliagéo se os sistemas individuais existentes atendem aos pa-
drdes técnicos expostos nas Normas Técnicas, bem como ao art. 107 do Decreto Esta-
dual n° 23.430/1974 - Codigo Sanitario Estadual.



Art. 24 Caso o usudario nao esteja presente no horario agendado para a vistoria, sera
emitida notificagdo para novo agendamento mediante aviso de recebimento ou outro
meio que comprove a ciéncia do usuario.

§1°. Para usuarios que estiverem ausentes na segunda vistoria agendada, a CORSAN
estara autorizada a aplicar multa no valor da Vistoria de Instalagéo Predial, sem prejuizo
da obrigagéo do usuéario de realizar novo agendamento.

§ 2°. Afimde combrovar a presenca no imével no horario agendado, a CORSAN podera
utilizar dados informatizados como: posigao geografica, horario de captura de fotografia
do imével, entre outros. '

Art. 25 Caso o usudrio no providencie o agendamento da vistoria, a CORSAN podera
realizar tentativas de vistoria independentemente de agendamento.

Art. 26 Caso a vistoria, por responsabilidade do usuario, ndo possa ser executada
durante os 150 (cento e cinquenta) dias contados a partir da notificacéo, o usuario estara
sujeito a cobranga pela disponibilidade do servico.

Art. 27 Apés a realizagéo da vistoria, e se nao forem identificados obstaculos para a
execucao do servigo, sera apresentado ao usuario o contrato de prestagao de servigo de
esgotamento sanitario mediante limpeza programada dos sistemas individuais.

§1° O contrato sera firmado uma unica vez no inicio da prestagao do servigo.

§2° O contrato de prestagao de servico de limpeza de sistemas individuais sera padro-
nizado e previamente aprovado pela AGERST, com as informagoes basicas do servigo.

§3° A CORSAN podera oferecer ao usuario o servico de limpeza do sistema individual
imediatamente ap6s a assinatura do contrato, caso tenha condicées operacionais € 0
usuario esteja de acordo.

Art. 28 Caso seja identificado que o sistema individual ndo apresenta acesso apropriado
para realizar a limpeza, o usuario seréa notificado para providenciar a adequagao no prazo
de até 180 (cento e oitenta) dias.

Paragrafo Gnico. Caso 0 acesso nao seja providenciado no prazo previsto neste artigo,
o usuario estara sujeito a cobranga pela disponibilidade do servico de limpeza
programada de sistemas individuais, conforme quadro de tarifas anexo a esta Resolugao.

SegaoV

Do Agendamento da Limpeza
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Art. 29 O usuario estara apto para agendar a primeira limpeza quando tiver sido realizada
vistoria sem impedimentos e assinado o contrato de adesé&o.

§ 1°. O usudrio que n&o agendar a primeira limpeza dentro do prazo de 180 (cento e
oitenta) dias do recebimento da notificacéo prevista no artigo 17 esta sujeito a cobranga
pela disponibilidade do servigo.

§2°. Quando n3o se tratar da primeira limpeza, o usuario podera entrar em contato com
a CORSAN assim que receber a notificagéo, conforme previsto no Art. 18 desta Resolu-
cao.

§ 3°. Quando nao se tratar da primeira limpeza, 0 usudrio que nao agendar a limpeza
esta sujeito & cobranga pela disponibilidade do servigo, observados os prazos definidos
nos artigos 26 e 28.

Art. 30 Serdo ofertadas ao usuario pelo menos 3 (trés) datas possiveis para
agendamento da limpeza, em turnos alternados, de acordo com as rotas e a
disponibilidade da CORSAN na regiao.

Art. 31 O usuario podera remarcar a data da limpeza com antecedéncia de 2 (dois) dias
Uteis da data inicialmente agendada, sem 6nus.

§ 1°. O cancelamento ou o reagendamento da limpeza sem a observancia da antecedén-
cia prevista no caput deste artigo acarretara a obrigagéo do usudrio de realizar novo
agendamento, caso em que sera aplicavel o art. 21 desta Resolugéo.

§2°. Cancelado o agendamento, o usuario devera reagendar a limpeza, observado o
prazo de 180 (cento e oitenta) dias da notificacdo, sob pena de acarretar a cobrancga pela
disponibilidade do servigo de limpeza programada prevista nos § 1 e § 3 do artigo 29.

Art. 32 Em caso de sistema individual rastico ou inadequado, o usuario poderd realizar
a primeira limpeza sendo que as limpezas subsequentes s6 poderdo ser agendadas
mediante adequacéo do sistema individual.

§ 1°. A adequagéo pode ser dispensada pelo titular nos casos em que a adocgao do sis-
tema individual seja transitéria, conforme definicao do plano de saneamento (PMSB ou

PRSB).

§2°. Nos casos previstos no paragrafo anterior, o usuario devera realizar as limpezas
subsequentes a fim de mitigagao de danos ambientais, observado o previsto no artigo

47.

Secao VI



Da Limpeza dos Sistemas Individuais

Art. 33 A CORSAN utilizara caminhdes préprios, terceirizados ou credenciados para a
realizagdo do servico, sempre sob orientagao e fiscalizacdo e responsabilidade da
Companhia quanto ao transporte e as normas de seguranca.

Art. 34 Uma vez firmado o contrato para limpeza de tanques sépticos com o usuario, a
CORSAN tera até 180 (cento e oitenta) dias para realizagao da primeira limpeza,
conforme agendado com o usuario.

Art. 35 Apds a realizagdo dos servigos da rota, o caminhdo seguira até a ETE, ou a
central de lodo mais préxima disponivel, para realizar a devida destinagéo dos residuos.

Art. 36 Caso o usuario ndo esteja presente no horario agendado para a limpeza, sera
emitida notificacdo para novo agendamento mediante aviso de recebimento ou outro
meio que comprove a ciéncia do usuario.

§ 1°. Para usuarios que estiverem ausentes nas duas tentativas de realizar a limpeza
agendada, a CORSAN estara autorizada a aplicar multa no valor correspondente a 2
(duas) vezes o valor da vistoria, sem prejuizo da obrigagdo do usuério de realizar novo
agendamento.

§ 2°. Afim de comprovar a presenga no imoével no horario agendado, a CORSAN podera
utilizar dados informatizados como: posigéo geografica, horario de captura de fotografia
do imovel, entre outros.

§ 3° Caso o reagendamento nao ocorra no prazo de 30 (dias), o usudrio estara sujeito a
aplicacéo das penalidades respectivas.

Segao Vil
Do Periodo de Limpeza das Solugdes Individuais

Art. 37 Sera considerada data-base da periodicidade o dia da primeira limpeza.

Paragrafo Unico. As limpezas anuais subsequentes a primeira serao realizadas com
tolerancia de 75 (setenta e cinco) dias para mais ou para menos, salvo disposto no art.
39.

Art. 38 Apos a realizagao da primeira limpeza de sistemas individuais, a CORSAN ira
programar as proximas limpezas com frequéncia anual, salvo disposto no art. 39,
considerando o usuario atendido por sistema de esgotamento sanitario, desde que



respeitado o art. 2° desta Resolugao quanto & competéncia municipal.

Art. 39 O usuadrio cujo sistema individual de esgotamento sanitario apresentar condicoes
técnicas adequadas a limpezas em intervalos superiores a 1 (um) ano podera solicitar
avaliagéo para alteragéo da periodicidade da limpeza.

§1°. O pedido de que trata este artigo devera ser instruido com documentos que poderao
ser os seguintes: .

| - projeto da solugao individual implantada;

Il - notas fiscais ou outra comprovagéo de equipamento instalados;
Il - ocupagao do imoével;

IV - fotos da solugao individual;

V - outros documentos pertinentes.

§2°. O pedido sera correspondente ao pagamento do valor da tarifa de vistoria e devera
ser apresentado 8 CORSAN até 30 (trinta) dias apos o recebimento da notificagéo para
promover nova limpeza.

§3°. Caso néo seja cumprido o prazo previsto no § 2°, a periodicidade da limpeza so-
mente seréa alterada no proximo ciclo, devendo a limpeza programada ser realizada em
virtude da Ultima notificagao.

§4°. A CORSAN fara vistoria no imével e avaliara, em até 60 (sessenta) dias apos o0
recebimento do pedido, se a alteragéo da periodicidade é procedente.

§ 5°. Se o pedido for deferido, o usuario sera formalmente notificado e a CORSAN fara
o ajuste da periodicidade & da cobranca do servigo, conforme o caso.

§6°. Emcasode indeferimento do pedido, o usuario podera recorrer a AGERST, no prazo
de 30 (trinta) dias, sem efeito suspensivo da deciséo da CORSAN.

§7°. AAGERST devera decidir o recurso do usudrio em ate 30 (trinta) dias.

Secao VI

Da Cobranca

Art. 40 Os valores da limpeza programada de sistemas individuais constarao na Tabela
de Tarifas homologada pela AGERST, anexa a esta Resolucéo de acordo com suas

categorias.



Art. 41 A cobranca do valor do servigo de limpeza de sistema individual constara na fatura
mensal, desde que obedecido o art. 37 desta Resolugéo.

§1°. O ndo cumprimento do periodo estabelecido no art. 37, paragrafo tnico, implicara
a suspenséo do faturamento apos o respectivo ciclo.

§ 2°. Uma vez suspensa a cobranca em virtude do disposto no § 1° deste artigo, a co-
branga sera retomada no més subsequente a realizagéo da limpeza.

§ 3°. Caso ndo sejam cumpridos 0s prazos previstos no art. 37 em virtude de
reagendamentos do usuario ou da auséncia do usuario no momento da limpeza, a
cobranca sera mantida.

§ 4° No caso de sistemas individuais com contribuigdo de mais de uma economia,
sistemas individuais coletivos de loteamentos ou condominios, a limpeza implicara a
cobranga do servigo por economia.

§ 5°. O reajuste e a reviséo das tarifas de limpeza programada de sistemas individuais
observardo o0 mesmo indice e periodicidade das tarifas de agua e esgoto aprovadas pela
AGERST.

Art. 42 Sendo o servigo compulsorio, conforme previsdo do Plano de Saneamento
(PMSB ou PRSB), a CORSAN pode cobrar pela disponibilidade do servico como forma
de incentivar os usuarios a regularizar a situagao referente ao sistema individual.

Art. 43 Os usuarios que nao cumprirem seus compromissos dentro dos prazos
estabelecidos nesta Resolugéo, estaréo sujeitos a cobranca pela disponibilidade do
servico de limpeza de sistemas individuais.

Art. 44 Para que o usudrio deixe de pagar pela disponibilidade do servico de limpeza,
deve-se regularizar a situagao em desconformidade.

CAPITULO IV - DAS ADEQUAGOES DO SISTEMA INDIVIDUAL

Art. 45 O projeto e a construgéo do sistema individual deverdo seguir a norma técnica
aplicavel.

Art. 46 A CORSAN disponibilizara em seu site informacdes técnicas, a fim de orientar 0s
usuarios sobre a correta execugdo e o uso do sistema individual.

Art. 47 A CORSAN emitira notificagao formal ao Municipio trimestraimente, e anuaimente
ao Ministério Publico de Santa Cruz do Sul acerca dos usuarios cujos imoveis dispdem
de solugéo irregular de esgotamento sanitario, para a adocgao das providéncias cabiveis.
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§ 1° Caso seja identificada na vistoria que o imovel possui sistema individual irregular,
como fossa rustica, a CORSAN podera realizar a limpeza, a fim de mitigar o dano ambi-
ental, desde que existente o acesso.

§ 2° No caso do § 1° deste artigo, o servico de limpeza sera realizado mediante contrato
especifico, com valor correspondente a limpeza programada, faturado em 12 (doze) par-
celas mensais.

§ 3° O contrato de prestagdo do servigo de limpeza de sistema inadequado sera padro-
nizado e previamente aprovado pela AGERST, com as informacdes basicas do servigo.

§ 4° Os prazos para a limpeza de sistema individual rustico séo os mesmos da limpeza
programada de sistemas individuais.

§5° Caso a limpeza néo seja executada nos prazos previstos por responsabilidade do
usuario, sera efetuada a cobranca pela disponibilidade do servigo, até que o sistema
individual seja adequado.

Art. 48 A CORSAN notificara os usuarios que devem promover a adequac3do de acordo
com o que foi estabelecido no PMSB ou PRSB e com Normas Técnicas.

§ 1°. Uma vez notificado o usuario deve realizar a adequacgao da solugdo individual.
§2°. O prazo para realizar a adequagao é de 1 (um) ano.

§ 3°. O usuario que n&o realizar a adequagao em tempo estara sujeito a cobranga pela
disponibilidade do servigo de limpeza de solugées individuais.

CAPITULO V - DAS OBRIGAGOES DA CORSAN

Art. 49 Além das obrigacdes ja estabelecidas nesta Resolugao, cabe a CORSAN:

| - realizar o controle dos caminhdes limpa-fossa, exigindo o Manifesto de Transporte de
Residuos (MTR) do transportador de acordo com a legislacdo ambiental vigente;

Il - dispor de estagdes de tratamento ou de centrais exclusivas para o recebimento dos
lodos de tanques sépticos coletados, devidamente licenciadas;

Il - manter cadastro dos sistemas individuais onde forem realizadas vistorias e limpezas,
incluindo informagdes, como a regularidade das instalacdes, a data da Ultima vistoria e
a data da ultima limpeza;

IV - encaminhar anualmente relatério 8 AGERST com informacdes sobre a operagao,
custos e investimentos relacionados ao servigo até o Ultimo dia util do més de margo do
ano subsequente.



§ 1° Caso a CORSAN nao disponibilize local para recebimento de lodos de tanques sép-
ticos a uma distancia que tenha viabilidade econdmica para executar o servico, a Com-
panhia devera apresentar ao Municipio e a AGERST cronograma de investimentos e
execugao de obras compativel com o seu fluxo de caixa.

§ 2° O cadastro referido no inciso 11l deste artigo devera ser disponibilizado ao municipio,
para que este tome as providéncias de fiscalizagao e notificacdo do usuario gue apre-
sentar irregularidades em sua solugao individual.

Art. 50 A CORSAN emitira anuaimente Relatorio Situacional dos Sistemas Individuais ao
Municipio e ao Ministério Publico da respectiva comarca.

Art. 51 O Relatorio Situacional das Solugdes Individuais deve abordar no minimo 0s
seguintes pontos:

|. Situacdo cadastral dos sistemas individuais existentes identificados nas vistorias,
informando se eles estao atendendo os requisitos apontados no plano de saneamento
(PMSB ou PRSB) ou se devem ser adequados;

Il Situacéo das limpezas realizadas indicando aqueles usuérios que estao com a opera-
¢ao em conformidade com periodo de limpeza estabelecido pelas normas técnicas;

lIl. Percentual de universalizagéo do servigo de esgotamento sanitario do municipio;
IV. Usudrios que estdo pagando pela disponibilidade do servico de esgotamento sanitario;

V. Usuarios que se recusaram a assinar o contrato de prestagdo do servico.

CAPITULO VI - DAS OBRIGAGOES DO USUARIO

Art. 52 Compete ao usuario

| - dar condigdes técnicas de acesso ao imovel e ao sistema individual para que a
CORSAN efetue a limpeza;

|1 - realizar adequagdes no sistema individual do imovel em razéo da notificacdo emitida

pela CORSAN ou pelo Municipio sobre eventual irregularidade, considerando aspectos
referentes ao dimensionamento, ao acesso ou as caracteristicas construtivas;

Il - efetuar o pagamento do servigo cobrado nas faturas mensais, juntamente com 0s
demais servigos realizados pela CORSAN.

Paragrafo Gnico. O usuario responsavel pelo imovel que permanecer com sistema
irregular de esgotamento sanitario estara sujeito as sangdes civeis, administrativas e
penais cabiveis.



CAPITULO VIl - DA DESTINAGAO DOS VALORES COBRADOS

Art. 53 Os valores arrecadados pela CORSAN, referentes a limpeza programada dos
sistemas individuai_s, serdo contabilizados em rubricas contabeis especificas.
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Art. 54 Os valores a seguir discriminados, sem prejuizo de outras fontes de receita, serao
destinados ao Fundo Municipal de Esgotamento Sanitario, a ser criado, com gestéao
compartilhada entre Prefeitura @ CORSAN.

§ 1° Os recursos do fundo previsto neste artigo seréo utilizados exclusivamente em ati-
vidades que contribuam com a universalizagéo efetiva do esgotamento sanitario, a se-
rem executadas pelo municipio e/ou Corsan e/ou AGERST, como a fiscalizagao da regu-
laridade do sistema de esgotamento sanitario adotado nos imoveis, a ligagdo das eco-
nomias de baixa renda a rede de esgotamento sanitério do tipo separador absoluto onde
houver, a implantagéo e/ou adequagéo dos sistemas individuais de esgotamento sanita-
rio para populagao de baixa renda onde n&o houver rede, a educagio ambiental voltada
& conscientizacdo do impacto do esgotamento sanitario na satde publica e desenvolvi-
mento humano, a necessidade da ligagdo das economias a rede do tipo separador ab-
soluto onde houver, a necessidade de limpeza periodica dos sistemas individuais de es-
gotamento sanitario, o cadastro das solucdes individuais de esgotamento sanitario, o
diagnostico do impacto das agdes de saneamento, dentre outras, nos seguintes percen-
tuais:

| - 5% (cinco por cento) do faturamento mensal proveniente dos servigos de esgotamento
sanitario por meio da modalidade limpeza programada de sistemas individuais;

I- 100% (cem por cento) do faturamento mensal proveniente da cobranga pela disponi-
bilidade do servico de limpeza programada de sistemas individuais;

§2° Enquanto o fundo néo for instituido pelo Municipio, os recursos previstos no caput
serao depositados pela CORSAN em conta especifica, com identificagao da arrecadacéo,
devendo manter a destinacéo prevista no § 1° deste artigo.

§ 3° O Municipio devera informar a CORSAN e a AGERST sobre a criagéo do Fundo,
cumprindo & Companhia transferir o valor da conta prevista no § 2° para o fundo, no
prazo de até 90 (noventa) dias.

Art. 55 O valor equivalente a 1% (um por cento) da tarifa sera destinado a criagéo do
Fundo de Compensagéo dos Municipios, recurso a ser aportado aos municipios onde
houver Central de Lodo ou ETE que receba os residuos de outra localidade.

Art. 56 Os recursos do Fundo de Compensagao aos Municipios serdo destinados
exclusivamente em acdes de esgotamento sanitario, como:
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| - Execucdo de obra de reparagéo de infraestrutura urbana degradada, em virtude de
transporte de efluente por meio de caminhao adequado para esse fim;

Il - Execugao de agdes em educagdo ambiental;

Il - Execugdo de agdes em saneamento basico e ambiental no municipio contratante.
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'CAPITULO VIii - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 57 A adequagéo da periodicidade da limpeza programada de sistemas individuais
sera avaliada pela AGERST apos o prazo de 2 (dois) anos, contados do inicio da
operagéo.

Art. 58 A CORSAN sera responsavel por eventuais danos causados ao imével ou aos
usudarios em decorréncia da execucgéo do servigo, conforme dispde a Lei n° 8.078/90 --
Codigo.de Defesa do Consumidor.

Art. 59 Fica facultado ao usuario recorrer 8 AGERST em razéo da prestagao do servico
e da cobranca efetuada pela CORSAN, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
notificacdo da deciséo da Companhia sobre a reclamagéo.

§1° O recurso devera ser apresentado pelo usuario ou seu procurador, por escrito, jun-
tamente com eventuais documentos existentes.

§ 2° O recurso ndo tera efeito suspensivo da cobranga.

§ 3° O recurso seguird o procedimento estabelecido em norma especifica da AGERST
para o processo administrativo.

Art. 80 Sendo o servigo compulsério, conforme previséo do Plano de Saneamento
(PMSB ou PRSB), a CORSAN pode cobrar pela disponibilidade do servigo como forma
de incentivar os usuarios a regularizar a situagéo referente ao sistema individual.

Art. 61 Os usudrios que ndo cumprirem seus compromissos dentro dos prazos estabe-
lecidos nos: (1) paragrafo Unico do Art. 19; (2) paragrafo Unico do Art. 28; (3) §§ 1° e 3°
do Art. 29; e (4) § 3° do Art. 48 desta Resolugao, estardo sujeitos a cobranga pela dispo-
nibilidade do servico de limpeza de sistemas individuais, conforme quadro de tarifas
anexo a esta Resolugéo.

Art. 62 Para que o usuario deixe de pagar pela disponibilidade do servigo de limpeza,
deve-se regularizar a situagao em desconformidade.

§ 1° Os usuarios que nao agendaram 0s servigos previstos no paragrafo tnico do artigo
19 e §1° e 3° do artigo 29 dever&o agendar 0s respectivos servigos nos canais de aten-
dimento da CORSAN.



§ 2°. Quando realizados os servigos mencionados no paragrafo anterior a cobranga pela
disponibilidade sera cessada.

§ 3°. Os usuarios que nao possuem O acesso conforme artigo 28 ou possuem sistema
individual inadequado conforme artigo 48, salvo disposto no § 1° do artigo 32, assim que
concluidas suas adequagdes deverao solicitar vistoria.

§ 4°. Quando forem comprovadas as adequagoes mencionadas no paragrafo anterior,
através de vistoria, a cobranca pela disponibilidade sera cessada.

Art. 63 Os casos omissos serdo decididos pelo Conselho Diretor da AGERST.

Art. 64 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.

AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS E DELEGADOS DE SANTA
CRUZ DO SUL —AGERST, Santa Cruz do Sul — RS, xx de Xxxxxx de 2022

Agéncia Estadual de Regulag&o dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul,
em 05 de abril de 2022.

ANEXO | - RESOLUGAO NORMATIVA N° XX/2022

Cobranca da

. Valor mensal Valor anual . o

Categoria (R$/més) (R$/ano) disponibilidade

do servigo (Més)
Residencial Subsidiado(RS) 15,52 186,26 31,04
Residencial Basica(RB) 39,20 470,45 78,40
Comercial(C) 44,63 535,59 89,26
Publica(P) . | 44,63 535,59 89,26
Industrial(l) 50,74 608,93 101,48

Obs: A tarifa aprovada tem abrangéncia no municipio de Santa Cruz do Sul.




