AGERST

Agéncla Reguladora de Servigos PUblicos Delegados de Santa Cruz do Sul

ATA 62/2018

Aos dezessete dias (17) do més de outubro (10) do ano de dois mil e dezoito
(2018), as 10:00 (dez) horas, reuniram-se na sede da AGERST, situada na Rua
Cel. Oscar Rafael Jost, n° 1551, Bairro Centro, nesta cidade de Santa Cruz do
Sul/RS, os integrantes do Conselho-Diretor da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul, presentes os
Conselheiros Titulares, os Srs. José Luiz Juruena Presidente do Conselho-
Diretor; Auro Jorge Schilling Vice Presidente, Marlo Jodo Eisenhardt Tesoureiro,
Astor José Griuner, Ramon José Lavich, o Advogado Fernando Winck
representando o Escritério Winck & Durigon Assessoria Juridica, a secretaria-
geral Juliana Gongalves Hofmeister. Presidente Juruena, deu inicio a reuniéo
com a leitura do oficio da Corsan sobre a Revisdo Tarifaria Ordinaria, cujo
vencimento acontecera em junho. Sera agendada reunido em novembro com
Corsan para explicagdes sobre calculos, coeficientes e indices que serdo
usados na recomposicéo tarifaria. Atualmente, segundo o Presidente, existe
61% de perda e s6 39% é faturado, tendo como causas os vazamentos,
iméveis sem hidrédmetro, rede debilitada e antiga, grande numero de
rompimentos. Conselheiro Astor comentou que obras de asfaltamento da
prefeitura levaram parte dos investimentos que Corsan faria, alterando
cronograma de obras. Conselheiro Auro disse que Corsan deve ser mais
eficiente, que com menos perdas a tarifa possivelmente seria menor. Consultor
juridico apontou a necessidade comegar a estruturar processos pois Agéncia
devera promover audiéncia publica para atender questbes legais e que
demanda tempo e planejamento. A audiéncia sera realizada em margo na
forma de um seminario, trazendo representante de outras agéncias reguladoras
para explanarem sobre valor das tarifas, indices de agua e esgoto, como esta
funcionando. Serédo convidados vereadores, Corsan, Secretarios municipais,
presidentes de bairros e publico em geral. Conselheiro Auro informou que
melhorou a organizagao, sinalizagdo da obra que a Corsan foi oficiada, mas
que servigos da terceirizada tem péssima qualidade. E necessario acompanhar
0 cronograma e etapas, apds o término da obra e aprovagdo por parte da
Prefeitura fiscalizar e apontar possiveis problemas. Conselheiro Ramon
lembrou que Santa Cruz € projeto piloto e Corsan quer atender bem. Secretaria
Juliana relatou que a agéncia recebe muitos telefonemas de usuarios que
necessitam falar com a Corsan e que numero fixo que aparece na conta de
agua nao atende. Sera solicitado a Corsan que altere o numero na conta,
colocando um numero que atenda ou 0800. Presidente Juruena e Conselheiros
deliberaram com base no relatdrio do Conselheiro Auro sobre ruas e servigos
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de repavimentagdo e a duvida sobre quem realizou as obras, buscando
encontrar uma solugédo melhorar a identificagdo de quem realizou intervengéo
em determinada via, que sera realizada reunido com a Corsan de Santa Cruz,
Corsan Regional de Santa Maria, Secretaria de Obras e Infraestrutura e
Secretaria de Meio Ambiente para discutir questdes relativas a repavimentagao
de ruas, especialmente as mencionadas em expedientes abertos na Agéncia. A
Secretaria Juliana apresentou minuta de portaria normatizando o protocolo e
comunicou aos Conselheiros que implantagdo dos processos de arquivamento
sugeridas pela arquivista estd atrasada em fungéo da falta de outro agente
administrativo. Consultor juridico Fernando fara a revisdao da portaria de
Protocolo. Conselheiro Auro confirmou a presengca de representante da
AGERGS no seminario sobre transporte coletivo urbano que vai ocorrer no dia
29 de novembro das 13:30 as 17:30. Conselheiros decidiram que a Agéncia
deve comprar um condicionador de ar split de 18.000 BTUs, pois € necessario
dar melhores condigdes de trabalho. Proxima reunido ordinaria sera no dia 24
de outubro, as 10 horas, na sede da AGERST. Exauridos os assuntos da ordem
do dia, encerrou-se a reunido ordinaria. Nada mais havendo a constar, eu
Juliana Gongalves Hofmeister, lavrei a presente ata que vai por mim assinada,
pelo Presidente e pelos demais conselheiros presentes. Santa Cruz do Sul, 17
outubro de 2018.
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