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Aos quatro dias do més de Janeiro do ano de dois mil e vinte e dois, as quinze horas, reu-
niram-se na sala de reunides da AGERST, situada a Rua Ermilio Rabernschlag, n° 188,
Bairro Centro, nesta cidade de Santa Cruz do Sul, com amparo legal na Portaria n°.029/
AGERST/2021, o Presidente da AGERST, Conselheiro Titular Ernani Baier; o Diretor-
Geral Elias Mueller; a Secretaria-Geral Patricia Campos; assim como os representantes
da CORSAN: Bruno Barreto e Geraldo Fontoura; e, representantes da Secretaria de Meio
Ambiente: Secretario Jaques Eisenberger e Jeferson Gehardt, Fiscal do Contrato CP2609.
A presente Reunifo teve Pauta Unica: Situacdo de desabastecimento de agua na loca-
lidade de Alto Linha Santa Cruz. O Presidente Ernani iniciou a reunizo a qual foi solicita-
da a fim de tratar de constantes reclamagdes de moradores gquanto a problemas de desa-
bastecimento de agua na localidade de Alto Linha $anta Cruz, sendo gue um dos mora-
dores possui processo administrativo tramitando na AGERST. O Presidente refariu que o
Fiscal Claudiomiro informou em outra ocasido que a demanda dessa localidade ja vem
sendo acompanhada pela Agéncia desde 2019, cbservando que ¢ Fiscal ndo estd partici-
pando da presente reunido porque encontra-se em férias nesta data. O Gerente da COR-
SAN, Bruno Barreto, informou que tem conhecimento, mencionando a situacéo especifica
do morador que tem processo na Agéncia, o qual apresenta maior nimero de reclama-
¢Oes, cuja situagdo de desabastecimento ocorre por falta de presso na agua, em virtude
da distancia da residéncia em relagcdo ao quadro de fornecimento de agua, referindo que,
quanto aos demais casos, a CORSAN verificou gue sempre que ocorrera problema
existiam vazamentos, sendo que sempre foi identificaclo o local dos vazamentos e
solucionada a demanda. Quanto a instalagéo de: novo poro atesiano, Biuno relatou que
o mesmo foi colocado em propriedade particular, terido ocorrido o falecimento cla proprie-
taria que havia fornecido autorizagéo para perfuracédo a CORSAN, sendo Jue a documen-
tagao precisa ser regularizada, estando a CORSAN tentanclo contato com o marido da fa-
lecida para formalizar nova autorizag&o, complementando cjue esse pogo podera reforgar
o atendimento da regido. Prosseguindo, Bruno referiu que atualmente existe um poco
que abastece o reservatoério daquela localidade, sendo que em trabalho conjuntc com o
NoOvo pogo ocorrera um abastecimento eficiente visto que ambos ern conjunto poderao
trabalhar menos tempo auxiliando na recuperagiio do lengol freatico. Bruno reforgou
que a documentagéo esta em andamento, somente ndo tendo condicdes de estabelecer
prazos porque as diligéncias ndo dependem somente dele. Er ato continuo Bruno comu-
nicou que, em conjunto de agdes, a CORSAN ja tern autorizagdo para perfurar mais trés
pogos, que desafogaria os demais da Linha Santa Cruz. Reportando as medidas que es-
tao sendo adotadas pela CORSAN quanto a situacio de Alto l.inha Santa Cruz. Bruno in-
dicou que, quando necessario, a CORSAN estd amenizando corn o envio de Caminhao
Pipa para abastecer o reservatdrio, como medida paliativa até solugéo definitiva. O Presi-
dente Ernani solicitou mapa com todos os pogos artesianos de Santa Cruz do Sul, sendo




JAGERST

que Geraldo e Bruno informaram que possuem o georreferenciamento de todos os pogos
e sera enviado ao Presidente. Quanto a perfuracéo de pocos foi registrado que néo signi-
fica que serd encontrada agua. O Secretario Jaques comentou que serao perfurados qua-
tro pocos no interior do municipio e compartilhou brevemente todos os passos que envol-
vem a instalagdo de pocos, com as etapas exigidas a partir da perfuragbo até o efetivo
funcionamento. Bruno comentou a respeito do aumento significativo no consumo de agua
nas regiées do municipio que s&o abastecidas pelos pogos da Linha Santa Cruz. No en-
sejo o Presidente comeniou sobre a situagdo do Rio Pardinho, confirmando com os re-
presentartes da CORSAN que, atualrmente, a cidade esta consumindo agua do Lago
Dourado, da reserva. O Diretor Elias fez suas consideragdes acerca da vistoria que reali-
zou com o Fiscal Claudiomiro na localidade de Alto Linha Santa Cruz, onde os moradores
relataram que a falta de dgua é constarite, praticamente todos os dias, em algum periodo.
O Gerente Bruno fez suas consideracdes a respeito da situagéo do baixo volume de agua
no reservatério relacionado com a reducdo da pressao, ocasionando os momentos de de-
sabastecimento. Eruno acrescentou que deve ser solicitado aos moradores gue reclamam
o nimero de protocolo da solicitagao de atendimento junto a CORSAN, devido ao fato de
que nem sempre é comunicada a Companhia. O Presidente acrescentou que, provavel-
mente, apés o verag.d)situacdo geja encaminhada para uma solugéo, ja que esta em an-
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