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Aos cinco dias do més de Agosto do ano de dois mil e vinte e um, as dez horas, reuniram-se virtu-
almente atraveés do Aplicativo Google Meet, com amparo legal na Portaria 21/AGERST/2020. que
dispbe sobre as medidas temporarias a serem adotadas pela AGERST, para o enfrentamento da
pandemia causada pelo Corona Virus (COVID-19), os integrantes do Conselho Diretor da Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Municipio de Santa Cruz do Sul, os Conselheiros
Titulares Auro Jorge Schilling, Presidente; Ernani Baier e José Luiz Juruena: a Secretaria - Geral
Patricia Campos, o Diretor — Geral Elias Mueller, o Conselheiro Suplente Fabio Azevedo, os con-
selheiros da proxima gestao Flavio Hass e Marco Simch, e o Fiscal Claudiomiro Flores. Presen-
cas representando a CORSAN: José Epstein e Bruno Barreto: e o representante da SEMASS Je-
ferson Gehardt, na qualidade de Fiscal do contrato, tendo a Reunido como Pauta: Plano e Perdas
€ ReServatorios PUIME0. ..o e e

O Presidente Auro iniciou a reunido com a leitura da Pauta, tendo o Superintendente Epstein in-
formado que a CORSAN esta testando os reservatérios instalados. O Conselheiro Ernani sugeriu
que inicie a reunido com o item Reservatérios Pulméo, ja que foi citado por Epstein, manifestan-
do-se no sentido de que ficou um pouco indignado quanto ao teor do Oficio 1243 de 09/07/21, em
resposta ao questionamento acerca do status de instalagéo do reservatério Santo Antdnio, cuja
obra deveria ter sido concluida em 2016, assim como os demais reservatérios, com muitas prote-
lacdes, sendo que na referida resposta, a CORSAN mencionou que o prazo final de entrega seria
final de 2021, e pelo contrato consta 2016. O Superintendente Epstein referiu que as previsdes
sao indicadas com base no plano de trabalho, aprovado pela Agéncia, constantes do atual plano
municipal de saneamento vigente. O Conselheiro Juruena fez suas consideragdes com relacdo as
instalagdes dos reservatorios. Epstein compartilhou documento referente ao convénio firmado
entre CORSAN, Prefeitura e empreendedores para instalagio do reservatério da Linha Santa
Cruz, fazendo uma breve explanagéo a respeito dos investimentos, mencionando também que
consta no novo marco regulatério, comentando também que ontem saiu a licitagdo para ampliagdo
do Sistema da Linha Santa Cruz e Linha Jo&o Alves e, quanto ao cumprimento do Convénio res-
taram pendentes as acgdes de parte dos empreendedores. O Conselheiro Ernani recomendou que
seja avaliado esse modelo de convénio, que a PGM e CORSAN reavaliem, porque se nao funcio-
na, face ao ndo cumprimento por parte dos empreendedores, e a obra tem que ser executada. O
Presidente Auro comentou que na sua avaliagdo as obras dos reservatorios Santo Anténio e Linha
Santa Cruz estdo bem encaminhadas. Epstein informou que o Reservatério Santo Anténio esta
em fase de testes e a informagdo sera repassada a Prefeitura e Agéncia, solicitando ao gestor
Bruno que verifique com Geraldo se foi concluida a fase de testes e pode confirmar. Quanto ao
Reservatorio da Rua México esta em fase de orgamento, prevista instalagéo para o préximo ano.
Epstein ainda informou que sera enviada a informagao a respeito da instalacdo de nova ETA. O
conselheiro Juruena solicitou que a CORSAN informe indicando as datas previstas para instalagado
do reservatorio da Rua México, com cronograma de implantacdo. O fiscal Claudiomiro vai oficiali-
zar, emitindo Notificag@o, solicitando @ CORSAN o status de instalagéo dos Reservatérios. ... ......

Plano de Redugao de Perdas: O Conselheiro Ernani fez suzs consideragdes iniciais, comentan-
do com Epstein os ajustes alinhados com Engenheiro Piero, que se esforcou para atender a
Agéncia, mas ainda esta longe da CORSAN atender o que a Agéncia espera. Prosseguindo, o
Conselheiro Ernani observou que a troca de hidrémetros ndo gerou redugéo no indice de perdas,
comentando, no ensejo, a respeito da reportagem veiculada na imprensa local referente a recla-
macao de moradores de um Condominio, quanto ao aumentc na conta de agua. O gestor Bruno
fez suas consideragées com relagdo a reportagem, esclarecendo que foi somente um morador
que reclamou, e direto no Jornal, sem ter solicitado verificagdo a CORSAN, sendo que posterior-
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mente foi verificada a situagcdo e nao encontrada nenhuma anormalidade e o hidrémetro dessa
residéncia nem foi substituido ainda, restando comprovado que houve o consumo. Bruno comen-
tou que, inclusive, questionou o Jornal sobre o teor da reportagem. O superintendente Epstein fez
suas consideracdes a respeito da troca de hidrometros que ndo esta impactando em aumento do
valor das contas de agua. O conselheiro Ernani retomou assunto referente a planilha apresentada
pelo Presidente da CORSAN em reuniao realizada no Gabinete da Prefeita em Janeiro deste ano,
fazendo referéncia ao cronograma apresentado, relacionando com o Relatério enviado pelo enge-
nheiro Piero a Agéncia, observando que ficou muito bom o documento, mas evidenciou a dificul-
dade da CORSAN em atingir as metas para reducao de perdas. Prosseguindo o Conselheiro Er-
nani comentou que considera a troca de rede um item fundamental para a redugéo do indice de
perdas, tendo a concordancia do Fiscal do contrato, o qual manifestou-se compartilhando da
mesma opinido do Conselheiro Ernani. O gestor Bruno comentou sobre o andamento da substitui-
céo de rede. Epstein acrescentou suas consideracdes a respeito deste assunto. O conselheiro
Ernani fez questionamentos, os quais foram respondidos pelo Superintendente Epstein, tendo o
Conselheiro finalizado sua participagdo referindo que aguarda o préximo relatério que devera ser
enviado pela CORSAN em 20/10/21, e o assunto sera retomado. O conselheiro Juruena fez suas
consideracdes finais com alguns questionamentos ao Superintendente Epstein, que manifestou-se
confirmando que a grande perda é fisica, tendo como maior responsavel pelas perdas o excesso
de pressdo, mas que sempre € avaliada a melhor pressdo para o consumo do usuario, acrescen-
tando que a perda fisica se caracteriza pelas redes precarias, pela substituicdo de ramais, por ser
um potencial ponto de vazamentos, também ligacdes irregulares, entre outras situagdes identifica-
das e indicadas no relatério. O Conszlheiro Ernani solicitou que todas as situagdes previstas e
indicadas como responsaveis pelas perdas, sejam incluidas no Plano de Comunicagéo, inclusive
devendo ser divulgado a populacdo. Foram comentadas as situacées de vazamento e forma de
monitoramento desses vazamentos, sendo que essas informagdes constarao no proximo relatorio
para a Agéncia. O fiscal do contrato, Jeferson Gehardt, fez suas consideracgdes sobre utilizagéo de
softwares, propondo um trabalho em parceria com a Prefeitura, compartilhando informacdes as
quais sdo monitoradas e capturadas pela Prefeitura e vice-versa, manifestando sua disponibilida-
de em conhecer melhor as providéncias que a CORSAN adota para identificar e reduzir os indices
de perda, mediante a interacao entre Prefeitura e CORSAN com o objetivo em comum de acelerar
o processo de reducao de perdas, mantendo as agdes que ja sao realizadas e encontrando outras
formas para chegar ao objetivo de reduzir as perdas. O Superintendente Epstein manifestou que a
interacao com a Prefeitura é positiva para a CORSAN e dara andamento a proposta do Fiscal do
Contrato. O Fiscal do contrato complementou suas consideragdes sugerindo que para identificar
as situagoes de ligacoes irregulares, que seja feito um comparativo dos cadastros da CORSAN
com da RGE, porque quem tem luz instalada, tem agua também. O gestor Bruno fez considera-
cOes a respeito do georreferenciamento, questionando o Fiscal Jeferson se a Prefeitura possui
mapeamento das redes antigas, sendo respondido que nao existe tal registro. Nada mais havendo
a constar, eu Patricia Moraes de Campos, Secretaria - Geral, lavrei a presente Ata, que vai assi-
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